A KI'ET,USZ SOPRON KFT. mint szolgaltato
UZLETSZABALYZATA és Altalanos Szerzddési Feltételei

1 Az Uzletszabalyzat és Altalanos Szerzédési Feltételek targya és hatalya

Jelen Uzletszabalyzat és Altalanos Szerzédési Feltételek a szolgaltatd kéménysepré-ipari szolgaltatasainak
igénybevételéhez szlikséges altalanos szabalyait, feltételeit tartalmazza.

Jelen szabalyzat, megfogalmazza a szolgaltatd6 mikodését, meghatarozza kotelezettségeit és jogait,
szabalyozza a szolgaltaté és a szolgaltatast igénybevevd Ugyfél viszonyat, valamint a szolgaltaténak az
ugyféllel torténd egyuttmikddését.

Az Uzletszabalyzat és Altalanos Szerzédési Feltételek hatalya a szolgaltatasi terileten a szolgaltatéra,
valamint valamennyi, a szolgaltaté altal nyujtott szolgaltatast igénybevevéd tgyfélre kiterjed.

Jelen Uzletszabalyzat és Altalanos Szerzédési Feltételek 2019. januar 01-én 1ép hatalyba. Az Uzletszabalyzat
és Altalanos Szerz6dési Feltételek a szolgaltatd honlapjan teljes terjedelmélben megtalalhatéak.(
www.ketusz.hu )

Az Uzletszabalyzat és Altalanos Szerzédési Feltételek modositasat a szolgaltaté annak hatalybalépését
megel6zéen legalabb 15 (tizen6t) nappal nyilvanossagra hozza. A modositasrél szolé értesitést és a
maodositast internetes honlapjan ( www.ketusz.hu ) kézzéteszi.

Az Uzletszabalyzat és Altalanos Szerzédési Feltételek hatarozatlan ideig érvényes

Roviditések és fogalom-meghatarozasok

A jelen Uzletszabalyzat és Altalanos Szerzédési Feltételek rendelkezéseit dontéen meghatarozé jogszabalyok
és szabalyozasok a tovabbiakban az alabbi roviditésekkel kerlltek megjeldlésre:

BM rend.: a kételez6 kéménysepré-ipari szolgaltatas ellatasanak szakmai szabalyairdl szolé 21/2016 (VI1.09.)
BM rendelet;

Info tv.: az informacios 6nrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagroél szolé 2011. évi CXII. toérvény;

Korm. rend.: a kéménysepré-ipari szolgaltatasrél szolé tdérvény végrehajtasardl széldo 99/2016. (V. 13.)
Kormany Rendelet;

Kstv.: a kéménysepré-ipari szolgaltatasrol szolé 2015. évi CCXI. toérvény;
Lszt.: a lakasszOvetkezetekrél szol6 2004. évi CXV. térvény;

OTEK: Az orszagos telepiilésrendezési és épitési kovetelményekrdl szolé 253/1997.(X11.20.) Kormany
rendelet;

Szabvany: MSZ 845:2012 szabvany Egéstermék-elvezetd berendezések tervezése, kivitelezése és
ellen6rzése;

Tht.: a tarsashazakroél sz6l6 2003. évi CXXXIIL. torvény;
Villvéd. szabvany: MSZ EN 62305 (sorozat) Villamvédelmi szabvany.

Fogalom-meghatarozasok:

Dijfizet6: Az ingatlan tulajdonosa, vagy a tulajdonos hozzajarulasaval bejelentett, okirattal igazolt ingatlan
hasznaldja, vagy kilén megallapodas alapjan okirattal, szerz6déssel igazolt ingatlan kezel6je, vagyonkezeléje,
kozos képviseldje.

Egéstermék-elvezetd (kémény): Minden épitett vagy szerelt, héjbol vagy héjakbdl all6 szerkezet, amely egy
vagy tobb jaratot képez, és a tlizel6berendezés tlizterében keletkezett égésterméket a szabadba vezeti.
Fiitési id6szak: Adott év oktdber 15-t6l a kdvetkezb év aprilis 15-ig terjedd idészak.

Gravitaciés/hagyomanyos égéstermék-elvezeté: Olyan égéstermék-elvezeté berendezés, amelyben az
egestermeék dramlasat a természetes nyomaskulonbség idézi eld.

Hasznalatban lévé égéstermék-elvezetd: Olyan kémény, amelyre tizel6berendezés csatlakozik
Hasznalaton kivili égéstermék-elvezetd: Olyan kémény, amelynek Osszes nyilasat szakszerlen, a
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szolgaltatd altal ellenérzétt médon befalaztak vagy nem éghetd anyaggal téméren, vagy egyéb nem oldhato
szerelési technologiaval (kétéssel) lezartak, és a korabbi fels6 tisztitasi, ellen6rzési helynél jol lathaté modon
jelolétablaval lattak el.

Ingatlan hasznaléja: Az ingatlant ténylegesen hasznalé jogi személy, vagy jogi személyiséggel nem
rendelkezd tarsasag, egyesilés, ennek hianyaban a tulajdonos.

Leveg6 utanpoétlas: Az égéshez szilkséges oxigén megfeleld miiszaki megoldassal torténé biztositasa.

Mesterséges égéstermék-elvezeté: Olyan égéstermék-elvezetd berendezés, amelyben az égéstermék
aramlasat mesterséges maédon segitik eld.

Nyomvonal: A kémény vezetési szakaszainak Osszessége, a koromzsak legalsé pontja és a tet6héjazat
atlépési pont kdzott. Jellemzben fliggbleges iranyu épitett szerkezetekkel koérilhatarolt tér, mely az kémény
jaratat magaba foglalja.

Osszekoté elem: A kémény azon szakasza, amely a tiizel6berendezés égéstermék csonkjat dsszekéti az
kémeény berendezés bekotényilasaval.

Sormunka: Kilén megrendelés nélkil, el6zetes értesitést kdvetden, rendszeres id6kdzonként végzett
szolgaltatas.

Szolgaltatasi cim: Az a cim, amelyen a szolgaltatasi kotelezettség ala tartozé kémény talalhato.

Tartalék (biztonsagi) kémény: Olyan kémény, amely a tartalékftés céljat szolgalja, izemképes allapotban
van, de nincs racsatlakoztatva tiizel6berendezés.

Ugyfél: Az a jogi személy, jogi személyiséggel nem rendelkezd gazdasagi tarsasag, egyéni cég vagy egyéb
szervezet, valamint az ingatlan hasznaléja, azaz az ingatlant ténylegesen hasznald jogi személy, jogi
személyiséggel nem rendelkezé egyéb vallalkozas, aki/amely koételes igénybe venni a kéménysepré-ipari
szolgaltatast.

Uzemzavar: A szolgaltatasi kotelezettség ala tartozd kéményekkel kapcsolatosan felmeriilé (izemelési
problémak, hibak.

Gazdalkodo szervezet:: a gazdasagi tarsasag, az eurOpai részvénytarsasag, az egyesulés, az eurdpai
gazdasagi egyesllés, az eurOpai gazdasagi tarsulat, a szovetkezet, a lakasszovetkezet, az eurdpai
szOvetkezet, a vizgazdalkodasi tarsulat, az allami vallalat, az egyéb allami gazdalkodd szerv, az egyes jogi
személyek vallalata, a kd6zds vallalat, a végrehajtoi iroda, a kézjegyzdi iroda, az Ugyveédi iroda, a szabadalmi
Ugyvivéi iroda, az dnkéntes kolcsdnods biztositdé pénztar, a magannyugdijpénztar, az egyéni cég, tovabba az
egyéni vallalkozé. Az allam, a helyi dnkormanyzat, a koltségvetési szerv, az egyesllet, a kdztestulet, valamint
az alapitvany gazdalkodo tevékenységével 6sszefliggd polgari jogi kapcsolataira is a gazdalkodo szervezetre
vonatkoz6 rendelkezéseket kell alkalmazni.

Szolgaltatas ellatasanak alapelvei

Torvényesség

A szolgaltatas ellatasa a Kstv., a Korm. rend., a BM. rend. el6irasainak betartasaval térténik. A szolgaltatas
ellatasa soran az Ugyfelek részérél alapkdvetelménynek tekinti a szolgaltatd ezen jogszabalyokban foglaltak
ismeretét, kilonds tekintettel az Ugyfelekre vonatkozé jogokat és kételezettségeket, mivel a szolgaltaté az
Ugyfelekre, mint tudatos fogyasztéra tekint.

Kiszamithatésag

A szolgaltatd a szolgaltatas ellatasat annak figyelembevételével tervezi meg és végzi, hogy az kiszamithaté
legyen. Igyekszik minimalis szinten tartani a szakemberek fluktuacidjat, csak sziikség esetén moddositja az
egyes kémeényseprék ellenérzési terlletét, és az egyes kéményseprék elvarhatd viselkedését és szakmai
hozzaértését biztositia annak érdekében, hogy a szolgaltatasi terllet egészén egységes szinvonalu
szolgaltatasban részesiljenek az tigyfelek.

Partnerség

A szolgaltatas ellatasa soran a szolgaltato a Kstv., a Korm. Rendelet, a BM. Rend. elGirasainak
figyelembevétele mellett hatékony egylttmikodésre térekszik partnereivel (Ugyfél, Hatésagok, allami és
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kdzigazgatasi szervek/intézmények, szakmai szervezetek, kapcsoldédd iparagak szervezetei). A partnerek
javaslatait lehet6ség szerint beépiti stratégiajaba, Uzletfejlesztési programjaba.

Jogviszony létrejotte és tartalma

A kéménysepré-ipari szolgaltatas targyat képezé kéményt magaban foglalé ingatlan tulajdonosa, hasznaléja (a
tovabbiakban egyditt: tulajdonos) a szolgaltatast sormunka keretében vagy megrendelés utjan veszi igénybe.

A kéménysepré-ipari szolgaltatasi jogviszony alapjan a szolgaltaté vallalja, hogy a meghatarozott feltételeknek

eleget tevd szolgéltatast a megfelelé minéségben és gyakorisaggal biztositja. Az Ugyfél kételes a szolgaltatas
elvégzésének ra vonatkozo feltételeit biztositani.

A szolgaltato kotelezettségei

A szolgaltatd koteles ellatni a Kstv.-ben rogzitett sormunka vagy megrendelésen alapuld feladatait, miiszaki
vizsgalati és nyilatkozatadasi feladatait a BM rend. elGirasainak megfelelGen.

A szolgaltaté a megrendelés alapjan végzett munkak esetében koteles a munka eredményét tartalmazé
dokumentum egy peéldanyat az ingatlan tulajdonosanak, annak tavollétében az ingatlan hasznaléjanak igazolt
modon atadni, és kérésre annak tartalmarol rovid szobeli tajékoztatast adni.

A szolgaltatd, amennyiben a szolgaltatas ellatasa soran az élet- és vagyonbiztonsag kozvetlen
veszélyeztetését észleli, koteles irasban felszdlitani az Ugyfelet az (izemeltetés azonnali ledllitaséra, és
koteles a veszély jellegétdl fliggben haladéktalanul tajékoztatni a hataskoérrel rendelkezd hatésagot, valamint
sziikség esetén a gazelosztéi engedélyest. Az élet- és vagyonbiztonsagot veszélyeztetd hibak megtalalhatdak
a tanusitvany hatoldalan.

Amennyiben a szolgaltatd az ellenérzés soran élet- és vagyonbiztonsagot nem veszélyeztetd
szabalytalansagot tar fel, és azt az Ugyfél a kdvetkezd ellendrzésig nem haritja el kéménysepré-ipari
nyilatkozattal igazolt médon, a szolgaltaté az Ugyfél szamara kételes egy 30 napos hataridét meghatarozni a
szabalytalan allapot megsziintetésére. Az élet- és vagyonbiztonsagot nem veszélyeztetd szabalytalansagok
megtalalhatdak a tanusitvany hatoldalan.

A szolgaltaté kotelessége olyan nyilvantartasi rendszer vezetése, amely biztositja a szolgaltatas teljes koérl
ellatdsanak feltételeit.

A szolgaltaté koteles a nyilvantartasaban szereplé adatokat a szolgaltatasi tevékenységének megsziinéseéig
az Info tv. szerint kezelni és a szolgaltatasi szerz6dés megsziinésével a meghatarozott atadast kévetéen az
adatokat a nyilvantartasabal térolni.

Az ugyfél kotelezettségei

Az Ugyfél koteles a tevékenység ellatasa soran a szolgaltatas zokkendmentes és biztonsagos végzéséhez
sziikséges helyi feltételeket biztositani.

a.) biztositani a bejutast az ingatlanba és annak minden olyan helyiségébe, épliletrészébe, amely érintett az
kémény nyomvonalaval és a leveg6 utanpotlas ellenbrzésével.

b.) biztositani a padlastérbe feljutas és/vagy a tetére torténd kijutas lehetéségét, a kémény tisztitonyilasainak
és Osszekotbelemeinek biztonsagos megkdzelitésének lehetdségét és tisztithatosagat.
c.) az ellendrzés idejére kutyajat és egyéb haziallatat elzarva tartani.

d.) a szolgaltatas biztonsagos és teljes korl ellatasa érdekében a kémény tisztitasa soran keletkezett
hulladékhoz megfeleld gyljtéedényt biztositani, valamint a gaztizeld berendezést szikség esetén
bekapcsolni.

e.) a szolgaltato tanusitvanyan a szolgaltatas elvégzését alairasaval igazolni.
f.) a szolgaltatonak megadni adatait.

g.) a tlzel6berendezés Uzemeltetését azonnal befejezni és haladéktalanul intézkedni a szabalytalansag
megszintetésére, amennyiben a szolgaltaté az élet- és vagyonbiztonsagot kézvetlen veszélyeztetd hibat
eszlel.

h.) az élet- és vagyonbiztonsagot veszélyeztet§ szabalytalansagok kérébe nem tartozé szabalytalansagok
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esetében a szolgaltatd altal jelzett szabalytalansagot a kdvetkezd ellenérzés iddépontjaig kéménysepré-ipari
nyilatkozattal igazolt médon megszuntetni.

i.) Az Ugyfél koteles az elharitott életveszélyrél és szabalytalansagrol a szolgaltatonak bejelentést tenni és a
szlkséges nyilatkozatokat megrendelni.

j-) a helyszini vizsgalat alkalmaval a szolgaltaté kérése esetén a BM rendeletben rogzitett dokumentacié(ka)t
atadni.

k.) a megrendelés soran Kkitoltott vagy csatolt dokumentumokban megadott adatok pontossagaért és
hitelességéért blntetdjogi felelésséget vallalni.

Kéménysepro tevékenység
A szolgaltatas soran a BM rend.-tel 6sszhangban ellatandd kéménysepré tevékenységek a kdvetkezdk:

a.) A lakoé és kdzépuletekben tzemeld tlizel6berendezések égéstermékeinek elvezetésére szolgald kémények
és tartozékaik flstjaratainak idészakos ellenérzése és sziikség szerinti tisztitasa.

b.) A felllvizsgalati kdtelezettség ala tartozé kémények és tartozékaik négyévenkénti miszaki felllvizsgalata.

A kéményseprd jellegl tevékenységek: kiterjednek a lakasban és mas helyiségben lévé tlzelbberendezés
égéstermékeinek elvezetésére szolgald kémény - ideértve a tartalékkéményt is -, valamint tartozékainak
ellendrzésére, szikség szerinti tisztitdsara, mdiszaki felllvizsgalatara. A szolgaltatd az ellendrzést
szemrevételezéssel, hagyomanyos kéményseprd eszkdzokkel, szerszamokkal vagy miszerrel végzi. A
szolgaltatd az ellenbrzésnél a kémény miiszaki allapotat, a kialakitas megfeleléségét, az lzemeltetési-, a
vonatkozé épitési-, tlizvédelmi-, biztonsagtechnikai- és munkavédelmi eléirasok betartasat vizsgalja. Ennek
megfeleléen a BM rend. el6irasai szerint ellenérzi az kéményt, a tlizel6berendezést, a kémény tartozékait és a
biztonsagos munkavégzés helyi feltételeit kilénds tekintettel a kéményseprd-jarda, korlat, tetdkibavo,
padlasfeljaro, létra, hagcsd, allvanyzat, munkadvek rogzitéséhez sziikséges szemek, elemek, szerkezetek
meglétét és alkalmassagara.

Amennyiben az ingatlan csak egyféle égéstermék elvezetési megoldassal (hagyomanyos/gravitaciés kémény
vagy mesterséges kémeény) rendelkezik, ugy a szolgaltatdé gaz tizelési mod, kétévente egy illetve szilard, vagy
olaj tizelés esetén évi egy alkalommal végzi a kémény ellenbrzését és szilkség szerinti tisztitdsat az adott
ingatlanban. Amennyiben a kémény jarataban és tartozékainal az égéstermék lerakddas mértéke ezt
indokolja, akkor a kétévente egy vagy az évi egy ellenérzésnél gyakoribb ellendrzést és tisztitast irhat el a
szolgaltato. Errél a szolgaltatd az ingatlan hasznalojat irasban tajékoztatja.

Kéményellenérzés megrendelése

A megrendelés benyujtasanak és visszaigazolasanak médja: A kéményellendrzés megrendelheté a
szolgaltato telephelyén személyesen tgyfélfogadasi id6ben, vagy telefonon vagy elektronikus levélben

A szolgaltaté egyeztet az Ugyféllel az ellendrzés pontos idépontjardl. A megrendelések alapjan végzett
ellen6rzések esetén alkalmazott dijak a honlapon (www.ketusz.hu) megtalalhatok.

Kéményellenérzés menete

Az ellendrzésre megjelend dolgozé(k) szikség esetén kéményseprd igazolvannyal igazolja magat. A
kéménysepré munkajat szemrevételezéssel, hagyomanyos kéményseprd eszkbzokkel, szerszamokkal vagy
miszerrel végzi. Megvizsgalja a kémény miszaki allapotat, a kialakitas megfeleléségét, az lizemeltetési-, a
vonatkoz6 épitési-, tizvédelmi-, biztonsagtechnikai- és munkavédelmi elbirasok betartasat.

A kéménysepr6 ellendrzi, és szlikség esetén tisztitia az ingatlan kéményeit, kémény berendezéseit. Annak
eldontése, hogy szilkkség van-e a kémény tisztitasara, a kéménysepré szakmai feleléssége, azt az Ugyfélnek
kildn kérnie nem kell. Az ellenérzés soran biztositani kell a hozzaférést a koromzsak ajtéhoz és a tobbi
ellendrzd nyilashoz, valamint a tiizeléberendezéshez.

A kéménysepré gaztiizeld berendezések esetében ellendrzi az égéstermék maradéktalan eltavozasat is.
Mindemellett meg kell gy6z6dnie a kémény atjarhatéosagarol, és fel kell tarni az esetleges hibakat,
szabalytalansagokat is a teljes nyomvonal mentén.
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E tevékenységhez sziikség esetén célszerszamokat és kéménysepré-ipari vizsgalé-eszkdzoket, adott esetben
muiszereket is alkalmaz. Kollégank a kéményben 6sszegyllt anyagokat szikség szerint kiszedi, amihez a
tulajdonosnak biztositania kell egy arra alkalmas edényt vagy vodrot.

Munkavégzésének megtorténtét a BM rend. el6irasainak megfeleld tartalmu tanusitvanyon igazoltatja,
amelynek egy példanyat atadja az Ugyfélnek. Amennyiben az ligyfél azon tanusitvanyt, melyen életveszély
hibakdd kerdl feltintetésre, nem irja ala, illetve ha barmilyen okbdl a tanusitvanyon egy meglévé életveszélyt
jelzé hibakod nem kerdl feltiintetésre, gy a Tarsasag a tanusitvanyt utélag postai uton juttatja el az tgyfélnek.
A kémény és a tluzel6berendezés miszaki allapotanak dokumentalasanak érdekében a szolgaltatd sziikség
esetén fényképfelvételeket készit.

Négy évente az éves ellenérzés miveletei kiegészilnek a miszaki felllvizsgalat muiveleteivel. Ekkor a
szolgaltato az ellendrzés keretében a kémény(ek) fusttomdrség probajat, allapotanak részletesebb vizsgalatat
is elvégzi.

Amennyiben a szolgéltaté az ellenérzés, szikség szerinti tisztitds vagy a miszaki felllvizsgalat soran
szabalytalansagot észlel, ugy a BM rend.-ben el6irt hibakddot a tanusitvanyon feltiinteti. A hibakddok
magyarazata a tanusitvany hatoldalan megtalalhato. A szabalytalansagok elharitasara a kévetkezd esedékes
ellen6rzésig van lehet6ség. Kozvetlen tliz- és életveszélyes allapotok észlelésekor a hibakdédok a 2.sz.
fluggelék a. pontja szerinti tanusitvany megfelel6 rovataiban feltintetésre kerllnek, kémény tovabbi
hasznalatanak tilalmardl. Ebben az esetben a hatésagi és gazszolgaltatéi atjelentés haladéktalanul
megtorténik. Az elharitds igazolasara megfeleld mindsitési kéménysepré-ipari nyilatkozat szikséges. A
kémények tovabbi hasznalat ebben az esetben tilos!

Megrendelés alapjan végzett szolgaltatasok
Szakmai nyilatkozatok, vizsgalatok

A kéménnyel kapcsolatos miiszaki vizsgalatok megrendelése az Ugyfél szamara, mig azok elvégzése a
szolgaltaté szamara koételezb.

a) Elbézetes kéményseprdi nyilatkozat kiadasahoz az alabbi esetekben koételez6 a miszaki vizsgalat
megrendelése:

- Ujonnan épitett vagy szerelt kémény kivitelezését megelézben

- meglévd kémeény felujitasat, vagy atalakitasat megel6zéen

- meglévé kémeény tartalék (biztonsagi) kéménnyé térténd atalakitasat megel6zéen

- meglévé kémény hasznalaton kivil helyezését megeléz6en

- meglévé kémény esetében a tlizel6anyag valtast, ill. a tizelbberendezés cseréjét megel6z6en

- meglévé kémény bontasat, funkcidjanak megvaltoztatasat megel6zéen

b) Kivitelezési kdzbeni kéményseprdi nyilatkozat kiadasahoz az alabbi esetben kotelez6 miiszaki vizsgalat
megrendelése:

- Uj kémény eltakarasa el6tt

c) Végleges kéménysepréi nyilatkozat kiadasahoz az alabbi esetekben kotelezd miszaki vizsgalat
megrendelése:

- Ujonnan épitett vagy szerelt kémény kivitelezését kdvetden

- meglévé kémeény felljitasat, vagy atalakitasat kdvetéen

- meglévd kémeény tartalék (biztonsagi) kéménnyé torténé atalakitasat kovetdéen

- meglévé kémény hasznalaton kivil helyezését kdvetden

- meglévé kémény esetében a tlizel6anyag valtast, ill. a tizelbberendezés cseréjét kdvetden
- meglévd kémény bontasat, funkcidjanak megvaltoztatasat kdvetéen

d) Hasznalatbavételi engedélyezési eljarashoz kéménysepré-ipari nyilatkozat sziikséges.
Az ujonnan épitett vagy szerelt, feltjitott, atalakitott kémény esetében a helyszini vizsgalathoz a szolgaltatd
jogosult kérni a megrendel6tdl az alabbi miszaki dokumentaciokat:

a. az épitész, gépész terveket,

b. a kémény nyomvonaltervét,

c. a kémény tervezé altal készitett h6- és aramlastechnikai méretezését,
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d. a beépitett anyagok szallitéi megfeleléségi és egyéb nyilatkozatait,
e. kivitelez6i nyilatkozatot a kémeény vonatkozasaban,

f. kivitelezdi nyilatkozatot cserépkalyha, kandallé, kemence vagy egyéb szilard tizel6anyaggal lUzemeltetett
tlzel6berendezés épitésérdl, telepitésérdl,

g. villamvédelmi jegyz6konyvet a Villvéd. szabvany el6irasai szerint.

A meglévé kémény tartalék (biztonsagi) kéménnyé torténd atalakitasa, hasznalaton kivil helyezése, valamint
a tlzeldanyag megvaltoztatasa, vagy a tlzel6berendezés cseréje esetében a helyszini vizsgalathoz a
szolgaltato jogosult kérni a megrendelétél az alabbi miszaki dokumentacidkat:

h. a kémény tervez6 altal készitett hé- és aramlastechnikai méretezését,

i. kivitelez6i nyilatkozatot cserépkalyha, kandallo, kemence vagy egyéb szilard tlizel6anyaggal Gzemeltetett
tlzel6berendezés épitésérdl, telepitésérdol,

j- A szolgaltatoé az elézetes és végleges nyilatkozathoz sziikséges miszaki vizsgalatok eredményérdl készitett
nyilatkozatot a helyszinen a megrendel6nek atadja. Kivitelezés kozbeni kéményseprdi nyilatkozatot a
szlikséges vizsgalat alapjan a szolgaltaté a helyszinen koételes kiadni a nyilatkozatot. Lakohelyiségek vagy
allando tartézkodasi célt szolgaldé helyiségek - kivéve az idélegesen hasznalt ingatlanok - fitési célt szolgalé
tizel6berendezés cseréje esetén, flitési szezonban, a megrendelést kdveté 2 munkanapon belll a szolgaltatéd
a helyszini vizsgalatot elvégzi, amennyiben annak feltételei adottak. A szolgaltaté a nyilatkozatot a helyszinen
kiadja.

Dijfizetési kotelezettség, szamlazas:

A sormunka tevékenyseég a gazdalkodo szervezet részére dijkoteles. A dijakat lasd www.ketusz.hu honlapon.
A sormunka tevékenységet is meg kell rendelni a gazdalkodé szervezetnek, a kéményellendrzés
megrendelése pontban leirtakkal azonos médon.

Csak készpénzes fizetési mddot tudunk biztositani. Atutalassal torténd fizetésre csak egyedi esetben
tulajdonosi engedéllyel kerilhet sor.

A fizetési hataridé 8 munkanap, késedelmi kamat a NAV honlapon talalhaté szamitasi mod alapjan szamithato
fel. www.nav.gov.hu/nav/szolgaltatasok/kalkulatorok/potlekszamitas

Sopron, 2019. januar 01.
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