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) _PALATIA NYOMDA ES ,KIAD(') KFT.
ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEK

PALATIA Nyomda és Kiadé Kft. adatai:

székhelye: 9026 Gydr, Viza u. 4.

telephelye: 9400 Sopron, Tarczy-Hornoch Antal u. 12.
cégjegyzekszam: 08-09-006929

addszam: 11468729-2-08

képviseld: Radek Jozsef

telefonszam: 96/510-100

telefaxszam: 96/510-101

e-mail: titkarsag@palatia.hu

tovabbiakban: Palatia Kft.

A Palatia Kft. a Vallalkozoi keretszerz6dés szerinti szolgdltatést, megrendelés teljesitését a jelen Altalanos Szolgaltatasi
Feltételek (tovabbiakban: ASZF) szabalyainak betartasaval a Vallalkoz6i keretszerzédés egyedi feltételei szerint nyijtja.
A véllalkozdi keretszerz6dés megkotése, ennek hianyaban a Palatia Kft. dltal visszaigazolt megrendelés a feltétele annak, hogy a
Megrendeld és a Palatia Kft. kozott vallalkozoi jogviszony j6jjon 1étre. A vallalkozoi jogviszony alapjan az egyes feleket megilletd
jogok és teljesitendd kdtelezettségek altaldnos szabdlyait az ASZF tartalmazza, mig az adott jogviszonyban a feleket jogositd
-ASZF szabdlyaitd eltéré — egyedi jogok és terhelé egyedi kotelezettségek a Vallalkozdi keretszerzédésben ennek hianyaban a
visszaigazolt megrendelében kerlinek régzitésre. A Megrendeld egyedi megrendeléseit irasban (levélben, elektronikus levélben
(tovabbiakban: e-mail)) adott kilon ,,megrendel8” Utjan adja meg a Vallalkozdi keretszerz&dés keretei kozott.

1. AZ ASZF HATALYA

1.1. Személyi hataly
Az ASZF alkalmazésaban a Megrendel6 az a
— jogi személy;
— jogi személyiséggel nem rendelkezé szervezet;
— maganszemély
akinek a Palatia Kft. szerz8dés alapjan nyomdaipari vallalkozdéi tevékenységet végez.

1.2. Targyi hataly

A Palatia Kft. altal végzett aldbbi tevékenységi kdrdk szerinti tevékenységei tartoznak az ASZF rendelkezései alé:
— nyomdai el6készités, levilagitas
— nyomdai kivitelezés.

1.3. Id6beli hataly

A Megrendel§ és a Palatia Kft. kozotti konkrét megrendelés a felek kdzott
— Vallalkozéi Keretszerzédés alairasa alapjan, vagy
— amennyiben szerzédéses jogviszonyukban a felek az ASZF szabdlyaitél semmiben sem kivannak eltérni, az egyedi
megrendelés Palatia Kft. altali visszaigazolasaval jon létre és a Vallalkozdi keretszerz8dés hatalyanak fennallasaig, vagy a
Megrendel§ fizetési kotelezettsége teljesitéséig marad fenn.

Az ASZF nyilvanos és a Palatia Kft. hangsulyt fektet arra, hogy minden Megrendeld megismerje azt, még a kdzottik 1étrejévé
szerzdédéses kapcsolat kezdete el6tt. Ennek keretében:

— web-lapjan (www.palatia.hu) kdzzéteszi,

— nyomtatott formaban a Palatia Kft. telephelyén megtekinthetd,

— kivansagra barkinek dijtalanul megkuldi elektronikus levél utjan,
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1.4. ASZF médositasa

A Palatia Kft. jogosult barmikor médositani az ASZF rendelkezéseit. Az ASZF médositasardl a Palatia Kft. e-mailben hivia fel a
Megrendel6i figyelmét. A Palatia Kft-t ezen figyelemfelhivo értesitésen kivil mas kotelezettség nem terheli abban a tekintetben,
hogy az ASZF mddositasénak tényére a Megrendel§ figyelmét felhivja. Amennyiben a Megrendel6 a médositott ASZF-et nem
fogadja el, Ugy jogosult az ASZF mdédositasanak hatdlybalépésétsl szamitott 8 napon bellll frasban felmondani a Vallalkozdi
keretszerz6dést. Amennyiben a Megrendelé nem élt a megadott hataridben felmondési jogéval, Ugy az Uj, médositott ASZF
hatalyba Iépésével automatikusan annak rendelkezései alkalmazanddak a felek kdzotti vallalkozoi jogviszonyra.

Az ASZF mindenkori mddositasa, az ASZF mindenkori médositasanak elektronikus forméban térténd kdzzététele idépontjatdl
kezdve mddositjia a Palatia Kft. és a Megrendel§ altal megkdtott Vallalkozdi keretszerz8dés vonatkozo rendelkezéseit.

A Megrendel6 nem érvényesithet kartéritést a Palatia Kft.-vel szemben, abbdl adéddan, hogy a Palatia Kft. ASZF hatdlyos
rendelkezéseit nem tanulmanyozta at a Palatia Kft. honlapjan.

2. A SZERZODO FELEK KOZOTTI KAPCSOLAT

2.1. Ujlgyfélkapcsolat létesitése soran a Megrendelé és a Palatia Kft. Vllalkozdi keretszerz6dést imak ald. A keretszerz6dés

tartalmazza tdbbek kozott:

— az Ugyfél azonositasahoz szikséges adatokat,

— a Megrendeld képviseletre jogosultja altal megjelolt kapcsolattartd adatait, aki jogosult a Megrendelé nevében
az egyedi megrendelések tekintetében rendelkezni,

- a felek ASZF-t6l eltéré rendelkezéseit, melyet barmelyik fél az adott szerz6déses kapcsolat szempontjabdl olyan
sulyunak mindsit, mely miatt abban kilén megallapodas szikséges.

A Vallalkozdi keretszerz8dés a felek kdzott hatarozatlan iddre jon létre. A Vallalkozdi keretszerz8dés hatalyat veszti az

ASZF 8. pontjdban meghatarozott esetekben.

A Megrendelé koteles a jelen pontban meghatarozott adataiban bekovetkezett valtozdsokat, a valtozas bekdvetkezésétdl

kezd&6dden haladéktalanul, de legfeliebb 2 munkanapon beldl irasban (levél, e-mail) bejelenteni a Palatia Kft.-nek.

A bejelentés elmaradasabdl vagy késedelmébdl eredd karok megtéritéséért a Palatia Kft. felelésségét kizarja.

2.2. A Megrendel6 altal a Vallalkozdi keretszerz8désben megjeldlt kapcsolattartd jogosult ajanlatkérést leadni, ajanlatot elfogadni,
rendelést modositani, a terméket atvenni az altala képviselt Megrendeld részérdl, tovabba minden olyan cselekményt
megtenni, amely nem igényli a Vallalkozdi keretszerz6dés modositasat. A kapcsolattartd szemeélyében bekdvetkezett valtozas
Palatia Kft. részére t6rténd kozléséig a kapcsolattartd minden, a felek kdzoétti jogviszony alapjan megtett jognyilatkozata
érvényes, és a Megrendeld joghatdlyos jognyilatkozatanak tekintendd. A Megrendeld a Vallalkozoi keretszerz8désben
jogosult akként rendelkezni, hogy a Megrendel6 valamennyi alkalmazottja jogosult kapcsolattartoként rendelkezni. Ebben az
esetben a Vallalkozdi keretszerzédésben a Megrendel6 e-mail cimet is megadhat, melyrdl érkezett arajanlat visszaigazolast
joghatalyos rendelésnek tekint a Palatia Kft. llyen tartalmud rendelkezés esetén a Megrendel§ viseli annak kockazatat, ha
nevében és képviseletében eljdrva az adott e-mail cimrdl, leadnak, arajanlatot elfogadnak, rendelést modositanak, terméket
atvesznek. Ebben az esetben a Palatia Kft. nem koteles ellendrizni, hogy a Megrendeld nevében irasban rendelést add
személy a Megrendelével milyen jogviszonyban van és jogviszonya feliogositja-e kapcsolattartoként rendelkezni. Amennyiben
a Megrendel6 a Vallalkozdi keretszerzddésben pontosan megjeldli kapcsolattartoit, az ezen kapcsolattartokon kivil a Palatia
Kft. mastdl kapcsolattartéi utasitast nem fogadhat el, és nem teljesit. A Megrendeld barmikor jogosult irasban (képviseld
dltal alairt e-mailben megkuldétt levél) az altala megadott kapcsolattartok adatait megvaltoztatni, vagy toréini.

2.3. A Megrendeld dltal készitett irasos ajanlatkérésre a Palatia Kft. arajanlatot ad. Az ajanlatkérésnek tartalmaznia kell minden, a
feladat megvaldsitasahoz sziikséges informaciot. Nem megfeleld, hianyos, értelmezhetetlen, ellentmondésos vagy késedelmes
adatszolgdltatés esetén haladéktalanul egyeztetnek a felek. A Palatia Kft. arajanlatanak Megrendel6 dltali visszaigazolasa a
feltétele a gyartds megkezdésének. A megrendelés fogadasardl Palatia Kft. visszaigazolast kild Megrendelé felé.
Amennyiben nem egyértelmU az ajanlatkérés és a Palatia Kft. dltal adott arajanlatot a Megrendelé nem igazolta vissza, a
Palatia Kft. addig nem koteles megkezdeni a termék gyartasat, amig a Megrendel8vel eredményesen nem egyeztet.
A megrendelt terméket a megkuldott elektronikus anyag sajat bedllitasaival késziti el a Palatia Kft., és az ebbd| eredd
esetleges karokért a Megrendelé felel.

Amennyiben a Megrendel§ a Felek k6zott korabban Iétrejdtt és teljesitett megrendeléstd| eltérd miszaki paraméterekkel
kivan Ujabb megrendelést adni a Palatia Kft. részére, a Megrendel§ Uj irasos ajanlatkérését kdvetéen, a Palatia Kft.
altali irésos visszaigazolasa alapjan kezdi meg a gyartast.
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2.4. A Palatia Kft. a Megrendeld altal elklldott ajanlatkérés tartalma alapjan kalkulalt egyedi szolgaltatasi dijat kdzél az
arajanlataban.

2.5. A Palatia Kft. drajanlataiban feltlintetett arak — ellenkezé megjeldlés hidnyaban — nettd arak, azok az AFA-t nem
tartalmazzak.

2.6. Az egyedi megrendelésekkel kapcsolatos minden érdemi kdzlés (megrendelés, jovahagyas, visszaigazolas, modositas,
észrevétel, egyéb érdemi nyilatkozat) irdsban térténik. irasbeli értesitésnek tekintik a Felek az ajanlott levél, vagy e-mail (tjan
torténd kozlést. Az e-mailben torténd tajekoztatas csak akkor tekinthetd kdzoltnek, ha az adott informacio, dokumentum
megérkezését a masik fél ugyanilyen formaban visszaigazolta.

2.7. APalatia Kft. arajanlata az abban feltlintetett hatariddig érvényes. Ha nincs az arajanlatban kikdtétt érvényességi idétartam,
akkor az arajanlat 30 napig érvényes. Ezen hataridd letelte utan az arajanlatban foglaltak a Palatia Kft. nem kotelezik.

2.8.  Amennyiben Megrendelé irasban elfogadja az arajanlatot, az arajanlat visszaigazolasa egyedi megrendelésnek mindsul. A
szerz6dd felek nem kdtnek minden egyes szolgaltatas, megrendelés teljesitésére kilon Vallalkozasi szerzé6dést, hanem az
gjanlatkérésben megadott megrendelés és visszaigazolt arajanlat szerint Iétrejott egyedi megrendelés valik automatikusan
a felek kdzti Vallalkozoi Keretszerz8dés részéve.

2.9.  Amennyiben a gyartashoz szikséges valamennyi informacio és anyag atadasa és/vagy az el6legfizetés a Megrendeld
részér8l nem a megallapodott hataridében torténik, a Megrendeld késedelme a Palatia Kft. késedelmét kizarja, a
Megrendelé oldalan bekovetkezd késedelmes teljesités miatt a Palatia Kft.-t felel6sség nem terheli. A Megrendelé
késedelmének megszlinése esetén a Palatia Kft. kifejezetten megilleti, hogy a teljesitésre Uj idépontot adjon meg irasban
a gyartasi kapacitasa fuggvényében.

2.10. A Megrendel8 a megrendelés esetén a grafikai anyag kritériumait a www.palatia.hu honlapon tekintheti meg. A grafikai
anyag leadasanal a Palatia Kft. a kapott grafikai mintan csak formai (nyomdatechnikai) ellenérzést végez, a grafikai
anyag tartalmi hibaiért felelésségét kizarja, annak kdvetkezményei a Megrendelét terhelik. Amennyiben a Megrendeld
mintanyomatot nem adott at, valamint ha a Megrendel8 nem kért digitalis vagy analdg proofot, a szineltérésért a Palatia
Kft.-t felel6sség nem terheli.

2.11. Afelek kdzotti vallalkozoi jogviszonyra alapitott, Palatia Kft.-t terhel$ kartéritési felelésség mértéke az egyedi megrendelés
értékéig terjed. A Palatia Kft. nem felel6s a Megrendel6nek felréhatd, vagy a Megrendel6 mulasztasa kdvetkeztében
bekdvetkezd karokért, igy kuldndsen:

— a kapcsolattartd személyében bekdvetkezett valtozasrdl a kdzlés késedelme vagy a kdzlés elmulasztasa,
— a megrendelés €s a gyartasi folyamat soran az ellendrzés elmulasztasa

— prébanyomat meg nem tekintése,

— klldnb6z8 szoftverek kompatibilitasi hibaibdl eredd problémak figyelmen kivil hagyasa,

— a megrendelblap nem, vagy nem megfeleld kitoltése,

— Megrendel6tél hibasan érkezett utasitasok, megrendelési tartalmak kovetkeztében bekdvetkezd karok,
— tartalmi hibak miatt bekdvetkezd karok.

Az egyedi megrendelés késedelmes, vagy hibas teljesitése esetén a Palatia Kft. kizardlag a Megrendelé vagyonaban
okozott értékcsdkkenésért felel@s, vagyis Palatia Kft. nem kdteles megtériteni sem a Megrendeld elmaradt hasznat,
sem pedig azon koltségeit, amelyek a Megrendel6t ért vagyoni hatrany megszintetéséhez sziikségesek.

A Palatia Kft. felel6ssége felrohatdsaga esetén all fenn, azaz a Palatia Kft. mentestl a felel6sség aldl, ha bizonyitja, hogy
a hataridbében torténd, illetve hibatlan teljesités érdekében ugy jart el, ahogyan az adott helyzetben altalaban elvarhato.

Nem mindsul a Palatia Kft. részérdl felrohaté magatartasnak az, ha a megrendelés hibdja a Megrendeld érdekkdrében,
illetve neki felréhatd okbdl kdvetkezik be.
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3. KESZ TERMEK ATADASA, KARVESZELY, MINOSEGI KIFOGAS

3.1. A teljesités helye a Palatia Kft. székhelye vagy telephelye, a termék szallitdlevél szerinti atadas-atvétele itt torténik. A
Palatia Kft. a Megrendel6t haladéktalanul értesiti a gyartas befejezésérdl. A szallitasrdl valdo gondoskodas a Megrendelé
kotelezettsége. Amennyiben a Megrendelé elézetesen irasban igényelte a Palatia Kft-t6l a késztermék kiszallitasat és
azt a Palatia Kft. visszaigazolta, akkor a teljesités helye a Megrendel6 altal megjeldlt székhely, telephely, egyéb szallitasi
cim. llyenkor a Megrendel§ felel6ssége arrdl gondoskodni, hogy a kiszallitas valdban teljesithetd legyen (a kapcsolattartd
ténylegesen at tudja venni a megadott cimen és idében, megfeleld atvételi hely biztositasa, stb.). A Megrendelének
felrdhatd okbdl meghiusult kiszallitas/ok dijat a Megrendelé szamla ellenében koteles megfizetni. Ha a termék atadasa
az elGre egyeztetett idbpontban barmilyen okbdl nem lehetséges a Megrendelé koteles ezt irasban elbre jelezni, valamint
meg kell adnia a termék atvételének lehetséges Uj id6pontjat.

3.2.  Amegrendelt termék atadasa-atvétele ellenkezd irasos megallapodas hianyaban a Palatia Kft. székhelyén vagy telephelyén
térténik. A Palatia Kft. az elkészUlt terméket az atadasig koteles megfelelé mindségben megdrizni. Az atadas pillanatéaban
a karveszély atszall a Megrendel6re. Amennyiben a Megrendel$ a Palatia Kft. felszolitdsara sem mikdodik kozre a
termék atvételében, a megrendelt, de at nem vett terméket, - ellenkezd irasos megallapodas hianyaban — 15 nap eltelte
utan tarolasi dij felszamitasa mellett &rzi. A megrendelt és at nem vett termék Megrendel6 altal visszaigazolt szolgaltatasi
dijat a Megrendelé koteles medfizetni a Palatia Kft. altal kibocsatott szamla alapjan flggetlenul attdl, hogy a termék
atadasa megtortént-e.

3.3 Elézetes irasos megadllapodas alapjan a kész terméket a Palatia Kft. sajat futaraval - kivételes esetben kiilsé vallalkozé
bevonasaval- a Megrendel§ altal megadott cimre kiszallitia. A Palatia Kft. altal t6rténd szallitas a Megrendelé altal
megadott teljesitési helyre a lepakolashoz torténd bedllast jelenti. A Palatia Kft. altali kiszallitas nem tartalmazza a
szallitmany mozgatasat, a szallitmany lepakolasarél a Megrendelé gondoskodik. Amennyiben a Palatia Kft. sajat futar
utjan végzi a termék kiszallitasat a karveszély mindaddig a Palatia Kft.-t terheli, amig a terméket a Megrendelé at nem
vette. Kulsé vallalkozo (futar, futarszolgdlat) igénybevétele esetén a karveszély a termék futarszolgalatnak vald atadasaval
szall &t a Palatia Kft.-r6l a Megrendelére.

3.4. Palatia Kft. darajanlata nem tartalmazza a szallitasi kdltséget. Amennyiben a Megrendelé kilsé futarszolgdlatot vesz
igénybe, ebben az esetben az igénybevett futarszolgalat dijszabdsa az iranyado és ezt az 8sszeget a Megrendeld minden
esetben koteles megfizetni. Az ettdl eltérd esetekben a szallitasi, csomagolasi és feladasi kdltség szamlazasa a szerz6dd
felek kdzdtti megallapodas alapjan torténik.

3.5. A Megrendel§ az arajanlat visszaigazolasaban vagy a grafikai anyag leadasaval egyidejlileg, de legkésdbb a gépindulast
megeléz& munkanapig koteles megadni a termék csomagolasaval kapcsolatos irasbeli diszpozicidit. Amennyiben a
Megrendelé mas utasitast a fenti idépontokban nem ad, a Palatia Kft. a kialakult szakmai szokasoknak megfeleléen
csomagolja a megrendelt terméket. Amennyiben a Megrendel§ a fenti hataridSk bealltat kdvetben kozli eltéré csomagolasi
igényeit, a Palatia Kft. az esetleges atcsomagolast koltségeit felszamitja.

3.6. A Palatia Kft. a Megrendel§ kifejezett kérése esetén kozli a Megrendelével a megrendelés gyartasi tervbe allitasanak
id6pontjat, ez esetben a Palatia Kft. a gyartas megkezdését megel§z6 24 draval kordbban egyeztet a Megrendeldvel.
Amennyiben a Megrendelének felrohatd késedelmes, vagy hibas grafikai anyag, vagy hibas szinminta leadésa, vagy mas
felrohat6 okbdl a Palatia Kft. a tervezett id6pontban a gyartast nem tudja megkezdeni, a Megrendel6 a gép allasidejére
kotbért koteles fizetni a Palatia Kft. részére. Amennyiben a tervezett és a Megrendelével elére egyeztetett gépindulasi
id6ponthoz képest a Megrendelének felrohatd okbdl 30 percet meghaladd késedelemmel kezdddik meg a gyartasi
folyamat, a kdtbér mértéke 30.000,-Ft/dra.

3.7. Az dtadas-atvételkor a Palatia Kft. a Megrendeld (kapcsolattartdjanak vagy az irasos meghatalmazassal rendelkezé
képvisel6jének) mennyiségileg adja at a terméket. A szallitdlevél alairasa a teljesités elfogadasanak és a teljesités
igazolasanak tekintendd ellenkezd bizonyitasig. Mennyiségi kifogasra vagy a csomagolassal kapcsolatos kifogasra
csak abban az esetben hivatkozhat alappal a Megrendel8, ha a mennyiségi eltérést vagy csomagolassal kapcsolatos
kifogasat az atadas-atvétel soran jegyz&konyvezték. Nem mindsul mennyiségi eltérésnek, és nem mindsul a Palatia Kft.
hibas teljesitésnek, ha a visszaigazolt arajanlatban megadott mennyiségtdl +/-5%-0s a leszallitott mennyiségi eltérés.

www.palatia.hu




3.8.

3.9.

4.1.

4.2.

4.3.

4.4,

4.5.

\

Palatia Nyomda és Kiadé Kft.

H-9026 Gydr, Viza u. 4.
Telefon: +36 96 510 100
Fax: +36 96 510 101
titkarsag@palatia.hu
]
Pa I at I a Adoig. szam: 11468729-2-08
EU TAX ID: HU 11468729
Nyomda és Kiadd Kft Bank: 10103379 - 46325026 - 00000004

Megrendeld vllalja, hogy az atvett terméket a kdrtiimények altal lehetéve tett legrévidebb idén belll mindségi szempontbdl
megvizsgalja. Amennyiben hibas az atvett termék, és a hiba a Palatia Kft.-nek felrohatd, a Palatia Kft. vallalja a hibak
soron kivili kijavitasat és a termék ismételt gyartasat. A Megrendeld koteles a mindségi kifogassal érintett terméket a
mindségi kifogas bejelentésétdl szamitott 3 napon belll a Palatia Kft. részére visszaszallitani. A visszaszallitas igazolt
koltségeit a Palatia Kft. megtériti, amennyiben a mindségi kifogast elfogadja. A Palatia Kft. hibas teljesitésre alapitott
helytallasi kotelezettsége megszinik, ha a Megrendelé 3 munkanapon belll nem jelentette be minéségi kifogasat.

A sZzdllitashoz hasznalt EUR raklapok — fuggetlentl attdl, hogy a szdllitast a Megrendeld, vagy a Palatia Kft. végzi-
betétdijas gongydlegek. Ha a Megrendel6 nem ad csereraklapot a szallitolevél alairasaval egyidejlileg a Palatia Kft.-nek,
a Palatia Kft. jogosult 2500,-Ft/db+Afa dsszeget felszamitani a raklapért.

4. FIZETESI FELTETELEK ES A TERMEK TULAJDONJOGANAK ATSZALLASA

A Megrendeld a teljesitett szolgaltatas, atadott termék ellenértékét szamla alapjan fizeti meg a Palatia Kft.-nek:

— készpénzben a termék atvételekor, vagy

— az atvetelkor kapott szamlat atutalassal egyenliti ki a Palatia Kft. altal adott szamlaszamra.

Brutté 25.000 Ft alatti megrendelés esetén a termék ellenértékét atvételkor készpénzben kérjik megfizetni. A Palatia
Kft. egyéb esetben is jogosult Ugy dénteni, hogy a terméket csak abban az esetben adja at, ha a Megrendeld a szamlat
készpénzben fizeti meg. Pl. ha a Megrendelé el6szdr rendel szolgaltatast, terméket a Palatia Kft.-td!.

Amennyiben erre a felek kilén nem tértek ki, ugy az atutalasos szamla fizetési hatarideje: a szamlakiallitasatol szamitott
8 naptari nap.

Fentiektd! eltérni a felek kilén megegyezése esetén lehetséges.

Amennyiben a Megrendel8 késedelembe esik a szamla megfizetésével, - a jelenleg hatalyos Ptk. rendelkezéseivel
6sszhangban - kételes a Palatia Kft. részére 40 eurdnak a Magyar Nemzeti Bank késedelmi kamatfizetési kotelezettség
kezddnapjan érvényes hivatalos deviza-arfolyama alapjan meghatérozott forint 6sszeget, behajtasi kdltségatalany jogcimen
megdfizetni. A Palatia Kft. a behajtasi koltségatalany dsszegen felll a hatalyos Ptk. 6 : 155. § - aban meghatarozott
késedelmi kamat felszamitasara is jogosult.

A kdrnyezetvédelmi termékdijrol szdld 2011.éve LXXXV. tv (tovabbiakban: Ktd tv) és annak végrehajtasardl szold 343/2011
Korm. Rendelet szabdlyai szerint az irodai papirokra vonatkozé kotelezettség gyartoi kotelezettség, ezekre a termékekre
a Palatia Kft. a torvényben meghatarozott dijtétellel szamitott kérnyezetvédelmi termékdijat a Megrendelé felé kiallitott
szamlaban automatikusan felszamitja. A reklamhordozé papir és csomagoldszer gyartasara vonatkozd megrendelés
esetében a Megrendel§ irasban koteles a termékdij- kotelezettség megallapitasahoz szlikséges nyilatkozatat a Palatia
Kft. részére megkuldeni legkés8bb a megrendelés visszaigazolasaval egyidejldleg. Ezt megteheti a Palatia Kft. altal
elkészitett és az ASZF 1.sz. mellékleteként feltdltdtt nyilatkozatminta kitdltésével. A Palatia Kft. a szamla kidllitasakor
csak akkor kdteles a Megrendel6 termékdijra vonatkozo nyilatkozata szerinti adattartalommal kiallitani a szamlat, ha a
Megrendel§ irasbeli nyilatkozatat az arajanlat visszaigazolasaval egyidejlleg megkuldte. Ennek hianyaban a Palatia Kft.
ugy allitja ki a szamlat, mint termékdij koételes termék-értékesités.

A Megrendel és a Palatia Kft. ASZF-ben meghatarozott, altalanos fizetési feltételekté| kildnbdzé elszamolasi idészakban
(pl.: hatarozott id6szaki elszamolas — egy hét, két hét, egy honapos idészak stb. —az ASZF-ben foglaltaktdl eltérd fizetési
hataridd) torténé megallapodasa kizardlag irasban torténik, mely megallapodas a Vallalkozasi keretszerz8dés mellékletét
képezi.

A termeék tulajdonjoga azon idépontban szall &t a Megrendeldére, mikor a Palatia Kft. vonatkozd szamlgjat a Megrendeld
medfizette. A tulajdonjog atszallasa fuggetlen a karveszély atszallasanak idépontjatdl, amennyiben a termék ellenértéke
nem készpénzben kerll megfizetésre.
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5. ALVALLALKOZO

5.1. A Palatia Kft. 2 megbizas teljesitése soran jogosult alvallalkozokat igénybe venni, akiknek elvégzett munkajaért, ugyanugy
felel.

6. TITOKTARTAS

6.1. A szerz6dé felek az egymastdl kapott informaciokat tlizleti titokként kezelik, igy kilondsen, de nem kizardlagosan:
— a felek és /vagy azok Ugyfeleinek mikodésére, Uzletkorére, Uzleti modszereire, araira,
—mas, a felek Uzletpolitikajara és mikddésére vonatkozo informaciok, adatok, mddszerek és iratok tekintetében.

6.2. Afelek az egyuttmUkddés soran a masik félrdl a tudomasukra jutott informaciokat
— kizardlag a szerz8déses kotelezettségeik teljesitésére hasznaljak fel,
— harmadik személy részére nem adjak tovabb,
— harmadik fél részére semmilyen modon nem teszik hozzaférhetéve,
— minden tdlUk elvarhatdt megtesznek azért, hogy harmadik jogosulatlan személy ilyen informéaciot ne szerezhessen meg.

6.3. Felek titoktartasi kotelezettsége nem terjed ki a kdvetkezdkre:
— mar kdztudomasu informaciokra;
— arra jogosult harmadik fél altal a szerz6d6 fél tudomasara hozott és a masik szerz6d6 félre vonatkozé informaciokra;
—olyan informaciokra, amelyek birtokosa bizonyitani tudja, hogy az informécié masik fél altal térténd atadasat megelézéen
mar ismert volt szamara;
— olyan informéciokra, amelynek kiszolgaltatasat jogszabaly vagy valamely hatdsag kdtelezd erejl hatarozatban irja eld.

6.4. A Palatia Kft. jogosult nyilvanossagra hozni, ha valamely megrendel&je a Palatia Kft.-vel szembeni fizetési kotelezettségét
elmulasztotta, megtagadta. A Palatia Kft. jogosult valamennyi megrendeldjével szembeni szamlakdvetelését barmely
mas személy részére értékesiteni, amennyiben e megrendeld a fizetési kotelezettségének hataridére nem tett eleget.

A Palatia Kft. a kdvetelés megvasarlojanak a Megrendel6rél rendelkezésére allé informaciokat jogosult atadni.

7. SZERzOI JOG ES KIADOI JOG

7.1. Megrendel6 jogszavatossagot véllal arra, hogy rendelkezik a megrendelt kiadvany (termék) szerzdi és kiaddi jogaival,
jogosult a kiadvany (termék) sokszorositasara. A Megrendelé erre vonatkozo jognyilatkozatat a Palatia Kft. felszolitasara
barmikor bemutatja. A Palatia Kft. kifejezetten kizarja kartéritési kdtelezettségét, amely kar abbdl adédik, ha a Megrendelé
barki mas szerzdi vagy kiadoi jogat megsérti.

8. SZERZODES MEGSZUNESE, MEGSZUNTETESE ESETEI
8.1. A Vallalkozasi keretszerzédés felmondasa, megsziinése

8.1.1. A Vallalkozasi keretszerzédés felmondasanak szabalyai a Megrendelé részérél

A Vallalkozasi keretszerzédést a Megrendel6 irasban, indoklas nélkul barmikor felmondhatja 15 napos felmondasi hataridével.
A Megrendel6 a felmondast ajanlott tértivevényes levélben kozli a Palatia Kft.-vel. A Palatia Kft. a felmondasrdl vald
tudomasszerzése idépontjatdl szamitott 8 napon belll felhivia a Megrendelét a mar kiszallitott, de pénzlgyileg még nem
rendezett tételek rendezésére. A Palatia Kft. a Megrendelé felmondasa tudomasra jutédsanak idépontjatdl nem kdteles teljesiteni
az elékészités alatt Iévd megrendeléseket. A Megrendel koteles megtériteni a Palatia Kft.-nek a felmondasa kovetkeztében
bekdvetkezd karat, tovabba megfizetni a mar gyartas ala kerdlt termékek kiszamlazott ellenértékét, a visszaigazolt megrendelés
elékeészitése koltségeit. A felek kozott a szerz8dési jogviszony az elszamolassal és kifizetés rendezésével szlinik meg.
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8.1.2. A Vallalkozasi keretszerz6dés felmondasanak szabalyai a Palatia Kft. részérdl

A Véllalkozasi keretszerzddést a Palatia Kft. irasban, indoklas nélkil barmikor felmondhatja 15 napos felmondasi hataridével.
A Palatia Kft. a felmondast ajanlott tértivevényes levélben kozli a Megrendeldvel. A Palatia Kft. altali felmondas esetén a
Palatia Kft. 2 mar megrendelt és a gyartasi folyamatban 1évé megrendelést kdteles teljesiteni, a még eldkészités alatt 1évd
megrendelés tekintetében pedig utasitast kérni a Megrendel6tdl, hogy azt teljesitse-e. A felmondas kdvetkeztében a felek
szerz&déses jogviszonya abban az idépontban szlnik meg, mikor mindenre kiterjedéen elszamoltak egymassal.

8.2. A Vallakozasi keretszerz6dés rendkiviili felmondasanak szabalyai

Barmelyik fél irasban a masik fél sulyos szerz8désszegd magatartasa esetén azonnali hatdllyal felmondhatja a Vallalkozasi
keretszerz8dést azt kdvetben, hogy a szerz8désszegd magatartas megszintetésére irdsban 8 napos hataridével felszdlitotta a
szerz&désszego felet, és ez a hataridd eredménytelentl telt el. Azt a felet, aki jogszerUen élt rendkivili felmondasi jogaval teljes
kartérités illeti meg.

A Palatia Kft. akkor jogosult azonnali hatéllyal a felmondas jogaval éni, ha a Megrendelé

— fizetési kdtelezettségét a fizetési felszolitast kdvetd 8 nap elteltével sem teljesitette,

— magatartasaval veszélyezteti, akadalyozza vagy lehetetlenné teszi a Palatia Kft. teljesitését vagy a megrendelés hibatlan
mindségben torténd teljesitését.

A Véllalkozasi keretszerz6dés felmondasa nem mentesiti a Megrendel6t a jogviszonybdl eredd esetleges tartozasai kiegyenlitésének
kotelezettsege alol.

8.3. A Vallalkozasi keretszerz6dés megsziinése

MegszUnik a Vallalkozdi keretszerzédés:

— kbzbs megegyezéssel,

— barmelyik fél altal tértént rendes vagy rendkivili felmondast kdvetden a felek elszamolasaval,
— barmilyen fél jogutdd nélkuli megsziinésével,

— a természetes személy Megrendel6 halalaval.

9. A JOGVITAKRA VONATKOZO KIKOTESEK

9.1. A felek minden t8lUk telhetSt megtesznek az esetleges jogvitak targyalds utjan térténd békés megoldasara, egyezség
kotésére.

9.2.  Ajelen szerz8désben nem szabalyozott kérdésekben a Polgari Torvénykdnyvrdl szold 2013. évi V.tv (Ptk) rendelkezéseit
kell alkalmazni
Szerz6d6 felek az ASZF-ben vagy a Vallalkozési keretszerzédésben szabalyozott jogviszonyukkal kapcsolatos jogvitajuk
elddntésére — a perértektdl figgben — a Gydr-Moson-Sopron Megyei Birdsag kizarolagos illetékessegét koti ki.

10. HATALY

Jelen Altalanos Szerzédési Feltételek 2015. méjus 1-jétél hatélyosak.

Gydr, 2015. majus 1.

Radek Jozsef
tugyvezetd
Palatia Kft.
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