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Bevezetés

A standard hatalya a gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatdsrol szolé 1997. évi XXXI. torvény 41. § (3) a) be-
kezdése szerinti bolcsédei és mini bolcsédei ellatasra vonatkozik (a tovabbiakban: bolcsédei ellatas).

El6zmények

2017 janudrjatdl a napkdzbeni gyermekellatas teriletén - kiilondsen a hdrom éven aluli gyermekek elldtasdban - a
hagyomanyos bolcsédei ellatds mellett Uj ellatasi formdakat vezettek be. Ezzel a strukturdlis dtalakuldssal egyideji-
leg feler6s6dott a teriileten régota jelen 1évé igény, hogy a kiilonb6z6 ellatasi formakban folyé szakmai munka mi-
nésége megragadhatd, mérhetd és 6sszehasonlithaté legyen. Kordbban is sziilettek olyan szakmai irdnymutatasok,
ajanlasok, standardként megfogalmazott irdnyelvek és szakmai normdk, amelyeket ez az elvéras hivott életre. A
jelenlegi szakmai anyag részben egy tovdbbépitkezésnek tekinthetd a megel6z6 standardizalési torekvések folyo-
manyaként. Masrészt a kordbbiakhoz képest az alkotok szandéka szerint egy sokkal erételjesebb mindségiranyitasi
szemléletet képvisel, amely gyakorlati segitséget nyujt majd az alkalmazék szamara a min6ségi ellatashoz, a miné-
ségfejlesztéshez.

Célok

A standard kidolgozasanak folyamataban azt a feladatot vallaltuk, hogy a bolcsédei ellatas jellemzéit egzakt médon
meghatarozott mindségi kovetelményekké alakitjuk, amelyek lehetévé teszik annak megitélését, hogy a nyujtott
ellatas megfelel-e a modern gyermeklélektani és pedagogiai minimumoknak, és 6sszehasonlithatéva teszi az egyes
szolgaltatasok szinvonalat.

A bolcsédei ellatas standard segitséget kivan nydjtani ahhoz, hogy

a kisgyermeknevel6k pontos tdmpontokat kapjanak a munkdjukhoz, a munkajukkal kapcsolatos 6nérté-
keléshez és az Onfejlesztési célok megfogalmazasdhoz arra vonatkozéan, hogy mi tekintheté elfogadhaté
szinvonalnak (min&ségi minimumkdvetelmény), mi az, ami minéség szempontjabdl pluszként értékelhetd a
pedagogiai munkaban (minéségi minimum feletti kdvetelmény), illetve mi az, ami elfogadhatatlan, milyen
jellemzé, kerlilend6 hibdk fordulhatnak elé az egyes tevékenységek végzésekor;

a kisgyermekelldtasban tervezési, vezetési, szakmai tdmogaté munkat végzék, valamint a szakmai munka
szinvonalat ellendrzé kilsé szakmai szervezetek olyan kritériumrendszert kapjanak a szakmai munka szinvo-
naldnak megitéléséhez, amely egy-egy tevékenységgel kapcsolatban egyrészt teljes kord, masrészt objektiv
megitélést tesz lehet6vé.

Jelen standardizalasi folyamat azonban csak az alapvet6 pedagogiai tevékenységek minéségi kbvetelményeit hi-
vatott meghatdrozni, nem érinti a bolcsédei ellatds tobbi munkateriletét. A szakmai dokumentaciéval kapcsolatos
kritériumrendszer tekintetében csak a szakmai programmal foglalkoztunk.

A standardizalasi folyamat menete

A standardizalasi folyamat kiindul6pontjaként azonositottuk a bdlcsédei ellatdsban végzett szakmai munka eleme-
it, és kialakitottuk a munkatevékenységek strukturdjat. Az elldtdsban folyé munkat munkateriiletekre osztottuk. A
munkaterileteken beliil tevékenységteriileteket, azon belul pedig tevékenységeket kilonitettiink el egymastdl (a
fogalmak magyarazatai megtalalhatok a fogalomtarban). Ezekhez a tevékenységekhez dolgoztuk ki a tevékenység-
standardokat. Mivel a tevékenységstruktura elemei szoros kélcsdnhatdsban vannak - egyik tevékenység kiindulo-
pontja vagy el6feltétele a masiknak, illetve egymas eredményességére hatassal vannak —, ezért a gondolkodasunk-
nak keretet adé rendszerre a ,tevékenységmatrix” munkafogalmat hasznaltuk.



A nevel6-gondoz6 munka kivanalmait a normal nevelési és gondozasi igényl gyermekekre vonatkoztatva ha-
taroztuk meg. Jelen munkafolyamat keretei kozott nem allt médunkban részletesen foglalkozni a sajatos nevelési
igényd (a tovabbiakban: SNI) gyermekekrél sz616 specialis kritériumokkal, ezért ettél eltekintettiink. Bizunk azonban
abban, hogy a sajatos nevelési és gondozasi igényl gyermekeket elldtd bolcsédék szakemberei ebbél a normal ne-
velési-gondozasi igényre meghatarozott kritériumrendszerbdl kiindulva fogédzokat kapnak az SNI-s gyermekekkel
végzett munkahoz.

Bolcs6dei nevelés-gondozas tevékenységmatrix

A standardizalds ala vont tevékenységeket a tartalomjegyzék 10-125. oldal szerinti strukturdban rendeztik el.

Vannak olyan tevékenységek, amelyek logikusan tobb tevékenységteriilethez is illeszkednek. Az ismétlés elkeru-
Iése érdekében igy ezeket egy tevékenységteriilethez dolgoztuk ki.

Alevegdztetés egyszerre tartozik a gondozasi tevékenységteriilethez és a nevelési feladatok kézil a mozgasfejl6-
dés segitéséhez. A levegbztetést igy a mozgasos jaték tevékenységteriletén belil standardizaltuk.

A beszoktatas mint a nevelési-gondozési tevékenységet megalapozé tevékenységteriilet a nevelés-gondozason
bellil szerepel. A tevékenységmatrix logikdja szerint a szlil6kkel valé kapcsolattartds részeként is értelmezheté.

Ajanlas a tevékenységstandardok alkalmazasahoz

A tevékenységstandardok hasznalatanak, attekinthet6ségének megkonnyitésére minden tevékenységstandardot
egységes szerkezetben készitettlink el. Ennek megfeleléen minden tevékenységstandard tartalmazza a kévetkezé
elemeket:

A standard céljanak megfogalmazasa: a célok megfogalmazasaban a Bolcsédei nevelés-gondozas orszagos
alapprogramjaban meghatarozott célokbél indultunk ki.

Elfogadhatdsagi kritériumok a tevékenységteriilet egészére: azoknak a mérhet6 kritériumoknak a meghata-
rozasa, amelyek a tevékenység minéségi minimumkovetelmény szerinti végrehajtasa eredményeként megfo-
galmazhatoék 6sszefoglaléan.

Az eredményesség mérésének modja és a javasolt mérési és értékelési eszkoz, eljaras: csak felsorolas szintd
megnevezése a lehetséges és ajanlott mérési modszereknek. Jelen munkafolyamatnak nem része sem a méd-
szerek, sem a mérési és értékelési eljarasok és eszkozok kidolgozasa.

Input feltételek: azok a személyi és targyi feltételek, amelyek ahhoz sziikségesek, hogy az adott tevékenység
a minéségi minimumkovetelmények szintjén végrehajthaté legyen.

Kapcsolodasok mas szabalyozokkal, szakmai leiré standardokkal, eléirasokkal: a tevékenységekhez kapcso-
16d6 szakmai el8irdsok és iranymutatasok, valamint jogi szabédlyozék pontos megjeldlése, valamint a tobbi
standard elemhez valé kapcsol6das meghatarozasa.

Kompetenciak (tervezés, végrehajtas, ellendrzés, értékelés): a tevékenységekkel kapcsolatos feladat és felelSs-
ségteriiletek meghatarozasa.

Tevékenységstandardok: a nem elfogadhatdé mindség, minéségi minimumkovetelmény és mindségi mini-
mum feletti kdvetelmény értékelési kategoridi szerint, tevékenységelemenként vagy folyamatlépésenként
meghatarozva irtuk le az adott tevékenységet.

A standard alkalmazasaval kapcsolatos iranymutatas: olyan szakmai bevezeté, illetve irdnymutatas megfogal-
mazésa, amely a tevékenység minéségi minimumkovetelmény szerinti végrehajtasat segiti el, és a tevékeny-
ségstandard keretein tulmutat. Bizonyos tevékenységeknél az irdnymutatasok hianypoétlé jelleggel egészitik
ki a kordbbi szakmai ajanlasokat, médszertani leveleket.

Kapcsolodo javasolt vagy kotelezé dokumentacié.



A standardok rendszerezésének kategoriai
A tevékenységstandardokat két kategdridba soroltuk a bolcsédei ellatasban elvarhaté alkalmazas szempontjabol:

El6ir6 standardnak neveztiik azokat a standardelemeket, amelyek min&ségi minimumainak teljesitésének
- véleményiink szerint - kotelez6 érvénylinek kell lenni minden bdlcsédei elldtasra, mert a gyermekek ellata-
saban ezek feleltethet6k meg az alapprogramban meghatarozott szakmai elvarasoknak.

Ajanlasnak neveztiik azokat az elemeket, amelyek szakmai irdnymutatasként szolgélnak bizonyos tevékeny-
ségek végrehajtasahoz azért, hogy azok szinvonala elérje, illetve meghaladja az elvarhaté minéségi minimu-
mot. Ezek a tevékenységek azok, amelyek tobbnyire vélaszthaté formdban jelennek meg az ellatdsokban,
illetve a pedagdgiai munka szabadsaga dontéen befolyasolja a végrehajtasukat. Esetleg olyan mértékben
Ujszer( és egyel6re idegen a gyakorlattdl, hogy a bevezetése elsé 1épésként nem lehet el6iré jellegu.

A tevékenységstandardokat tovabbi két kategoéridra osztottuk aszerint, hogy folyamatrél vagy nem folyamatként
meghatarozhatd tevékenységek logikailag sszetartozd csoportjarél van szé. E szerint megkilonboztettiink:

folyamatstandardot
és leiré standardot.

A tevékenységstandardok mindsitési kategoriainak magyarazata

Nem elfogadhaté mindségnek tekintjiik azt a tevékenységet, amelynek szinvonala nem éri el a szakmai mi-
nimumkovetelményeket. A nem elfogadhaté min6ség oszlopban néhany jellemzé hibat emlitiink példaként.
Mindéségi minimumkdvetelmény az adott tevékenységgel kapcsolatban szakmailag elvarhato és elfogadhaté
mindségi kritériumokat jelenti. A napkdzbeni kisgyermekelldtasban a minéségi minimumkovetelmény teljesi-
tése optimalisan jé szinvonalon valé mikodést jelent. Sziikséges, hogy ezt a mindségi minimumot tevékeny-
séget végzok betartsak.

Mindéségi minimum feletti ajanlas: a minéségi minimumnal eredményesebb, hatékonyabb, magasabb szin-
vonalon valésul meg. Szakmailag elfogadhaté egyéni, j6 megoldasokat tartalmaz, melyek alapja a kisgyer-
mekneveld(k) valamilyen egyéni kompetenciaja és/vagy a szolgéltatas feltételrendszerébdl fakado tobblet.
A min6ségi minimum feletti ajanlas kdrébe tartozd jo gyakorlat semmiféleképpen nem lehet elvaras, ugyan-
akkor létezése esetén semmiféleképpen nem hagyhaté figyelmen kiviil. Még az el6ir6 — tehat az ellatasban
betartand6 elvarasok - esetében sem kell kdtelezd érvénylinek tekinteni. Inkdbb az a célja ennek a kritérium-
kategdrianak, hogy irdnyt szabjon a minéségfejlesztésnek.

A szakmai standardok véleményezése

A bolcsddei ellatas szakmai standardjainak véleményezését a Magyar Bolcsédék Egyesiiletének szakértdi végezték.
A szakmai mihelymunka sordn élénk vita alakult ki a véleményezést végzd szakérték kozott egy-egy szakmai kérdés-
rél. Néhany ponton a szakérték nem tudtak teljes mértékben egységes allaspontot kialakitani, de egyetértettek ab-
ban, hogy a véleményezési folyamat fokuszba hozott olyan szakmai kérdéseket, amelyeket a bélcsédei szakértéknek
a tovabbiakban megvitatni szlikséges. A standardizalasi folyamat ebben az értelemben nem tekinthet6 lezartnak.

Bizunk benne, hogy az alapvet6 nevelési-gondozasi tevékenységek tekintetében, a minéségi ellatast a gyakorlat-
ban jél szolgalé kritériumrendszert sikerilt adni a bolcsédei elldtasban dolgozék szamara. Tovabba azt is reméljiik,
hogy a szakmai munka ellendrzését végzék objektiv szempontokat kaptak az ellenérzéshez és értékeléshez.

Az ellen6rzés és értékelés folyamatainak teljességéhez azonban hozzatartozik, hogy a standardok minéségi kri-
tériumrendszert allitanak fel a minéség megitéléshez, de nem nyujtanak az ellenérzéshez egzakt mérési eszkdzoket.
Az alkalmazhaté méréeszkdzdkre azonban minden esetben irdnymutatast adnak a standardok.

A tevékenységstandardok altal meghatarozott mindségi kovetelmények szerinti elladtds Gnmagaban nem kiza-
rélagos garancia a minéségi szolgaltatasra, annak ellenére, hogy azt dontéen meghatarozza. Alkalmazasa, illetve



a szakmai munka megitélése soran azt is figyelembe kell venniink, hogy egy szolgaltatas szinvonalat tobb tényez6
hatarozza meg. Ezek koziil csak az egyik az alkalmazott pedagdgiai eljarasok és modszerek szakszerlsége. Ne felejt-
stk el, hogy a nevelési-gondozasi tevékenységet munkakornyezetbe agyazottan végzi a kisgyermekneveld. Tehat
a munkahelyi kultdra, az informdlis viszonyok, a vezetési stilus, a motivacids rendszer, a vezetés elkotelezettsége a
mindség irant, a pedagdgiai kulturaltsag szintje, a jellemzd nevelési stilusok, a munkatarsak egymas kozotti 0ssz-
hangja mind hatassal vannak a nevelés-gondozast végzé személy munkastilusara, motivaciojdra, elkotelezettségére
a minéségi munkavégzés irant.

A napkozbeni kisgyermekellatasok mindségfejlesztését célzoé standardizélasi folyamatban tovabblépési lehet6-
séget jelenthet a mar kidolgozott standardokhoz kapcsolédd mérési és értékelési eljarasok és méréeszk6z6k meg-
alkotasa, valamint a standardizélas kiterjesztése a bolcsédei ellatas és mikodtetés tovabbi munka- és tevékenység-
terlileteire.

Fogalomtar

Munkateriiletnek tekintettiik a szervezet teljes tevékenységrepertoarjat figyelembe véve, azoknak a tevékenység-
terlileteknek az 6sszefoglal6 elnevezését, amelyek végrehajtas tekintetében

vagy egy konkrét célcsoportra (pl. gyermekek, sziilék, szervezeten bellili szakmai kapcsolatok, szervezeten
kivili szakmai kapcsolatok stb.) irdnyul6 sziikségletek, igények, elvarasok kielégitését szolgaljak (a standard
kidolgozasaban a gyermekek és szll6k célcsoportjara vonatkozé munkateriileteket érintettik);

vagy azonos célokat szolgald, egynemd targyi eredmény létrehozéasara irdnyulnak (pl. dokumentécié létre-
hozésa, eszkdzgazdalkodas stb.). (Nem érintettiink olyan munkaterileteket, amelyeknél a standardizalds a
kimeneti eredmény megfelel6ségének meghatarozasat kivanta volna.)

Tevékenységteriilet: a munkateriileten beliil logikailag egy csoportba tartozé tevékenységek Osszefoglaldsara
szolgélé fogalom. Pl. a nevelés-gondozas munkaterileten beliil a gondozas egy tevékenységteriilet.

Tevékenység: logikailag egy csoportba tartozé elemi [épésekbdl all6 munkafolyamat (pl. pelenkazas) vagy nem
folyamatként meghatarozhaté tevékenységelemek logikailag 0sszetartozé csoportja (jatékkezdeményezés).

A folyamat: egy strukturalt, mérhet6 tevékenységsor, amelynek meghatarozhaté bemenete és kimenete van.
Bemenet lehet egy esemény vagy egy el6z6 tevékenység eredménye, amely a folyamatot elinditja, a kimenet lehet

egy olyan eredmény, amely mas folyamatokat indit el, ezzel folyamatok lancolatéat kapjuk meg.

A folyamat tehat elkezd6dik és befejezédik, kozben pedig minden részm(velet végrehajtasa csak akkor kezd6dhet
el, ha az el6z6 részmlivelet végrehajtasa mar befejez6dott.

A folyamatok azonban haladhatnak egymassal id6ben parhuzamosan is.



TEVEKENYSEGSTANDARDOK



1. MUNKATERULET: NEVELES-GONDOZAS

1.1. Tevékenységterilet: beszoktatas

Bevezetés

A sziilével torténé fokozatos beszoktatas a kisgyermek szamara biztositja a gyengéd dtmenetet az otthoni és a
bolcsédei kornyezet kdzott, és seqiti a kisgyermeknevel6 és a gyermek kozott az érzelmi kapcsolat kialakulasat. Ezek
a tényezdk egyuttal megalapozzak a gyermek biztonsdgérzetét és bolcsédei nevelésének-gondozasanak folyama-
tat. A sziil6 szamara a beszoktatas folyamata megnyugtatéan biztositja a gyermek Uj krnyezetbe valé beilleszkedé-
sét, és jo alapot alakit ki a csaldddal val6 folyamatos egylittmikodéshez, szem el6tt tartva a csalddi nevelés elsédle-
gességét, a bolcsédei ellatas csalddi nevelésre éplilését.

Célmeghatarozas

A szilil6vel torténé fokozatos beszoktatas célja, hogy a gyermek apranként szokjon hozza a szdméra uj boélcsédei
kornyezethez, felnéttekhez és gyermekekhez, szivesen j6jjon a boélcsédébe. Tovabbi célja, hogy a kisgyermekneveld
megismerje a gyermek egyéni igényeit és szokasait, valamint a sziil6 és a kisgyermeknevelé megismerjék, elfogadjak
egymas nevelési elveit és gyakorlatat, amely el6seqiti az egyittnevelés megvalosuldsat.

Elfogadhatdsagi kritériumok a tevékenységteriilet egészére

* A gyermek biztonsdgban érzi magat az Uj kdrnyezetben, aminek jelzése lehet, ha nem tiltakozik, amikor meg-
érkezik a bolcs6débe, Grommel idvozli a kisgyermeknevel6t, kdnnyen bucsuzik el a sziil6tdl, szivesen csatla-
kozik csoporttérsaihoz, az érkezés utan elfoglalja magat, jatszani kezd. ,Beszokottnak” akkor tekinthetd egy
gyermek, ha mar kevesebb vagy hosszabb ideig tarté siras nélkil valik el a sziileitél. Gyorsan megvigasztalha-
16, napkozben jokedvien jatszik, j6 étvaggyal eszik, elfogadja tarsai és az ellatd személy kozeledését.

° Aszilé ugy érzi, hogy a gyermeke jol érzi magat a bolcsédében, és biztonsdgos helyen van. Elégedett a kis-
gyermekneveldvel kialakitott kapcsolattal, tiszteli és elismeri szakmai tudasat.

Az eredményesség mérésének médja

¢ Abolcsédevezeté megfigyeli a gyermek beszoktatasat.
e A sziil6 elégedettségi kérdbivet tolt ki a beszoktatas utan, vagy a kisgyermekneveld elbeszélget a sziilével a
beszoktatasrél, amirél aztan feljegyzést készit (. dokumentacio).

Mérési és értékelési eszkoz, eljaras

* Medfigyelési jegyzOkodnyv.
o Szil6i elégedettségmérd kérdoiv, sziilével torténé beszélgetés.

Input feltételek

¢ Megel6z6 tevékenység meghatdrozasa: A csalad megkapja a tdjékoztatast a bolcsédei ellatasrol, a sziil6(k) és a
gyermek részt vesz nyilt napon/bdlcséde-kdstolgatén, a csalad fogadja a kisgyermeknevel6t csalddldtogatason.

* Input dokumentacié: kitoltott jelentkezési lap, adatlap, szakmai program, hazirend, feljegyzések a lezajlott
csaladlatogatasrol, sziil6 informacidi a gyermek szokasairdl pl. Gizenéfiizetben.

* Személyifeltételek: a gyermek beszoktatasat végz6 kisgyermekneveld kijeldlése; sajat kisgyermeknevel6 szok-
tatja be a gyermeket; a szoba két kisgyermekneveléjének munkabeosztasa a beszoktatas érdekeit szolgalja.

¢ Targyi feltételek: bolcsédei berendezés és felszerelés a 15/1998. (IV. 30.) NM rendelet 11. melléklete szerint; a
beszoktatds a gyermek dltal hasznélandd szobaban, kertrészen torténjen.
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Kapcsolodasok mas szabalyozdkkal, eléirasokkal, relevans médszertani szakirodalom

15/1998. (IV. 30.) NM rendelet a személyes gondoskodast nyujté gyermekjoléti, gyermekvédelmi intézmé-
nyek, valamint személyek szakmai feladatairél és mikodésuk feltételeirdl https:/net.jogtar.hu/jogszabaly?do-
cid=99800015.nm (2021.05.31.)

A bolcsédei nevelés-gondozas orszagos alapprogramja. Magyar Boélcs6dék Egyesiilete, 2021. https://issuu.
com/magyarbolcsodekegyesulete/docs/bolcsodei_orszagos_alapprogram_oldalak (2021.08.30.)

Bolcséde. Tajékoztatd (2018-2019). Csaladbarat Orszag Nonprofit Kozhasznu Kft. Késziilt az EFOP-3.1.1-14-
2015-00001 Kisgyermekkori nevelés tdmogatasa kiemelt projekt keretében. Budapest http://www.efop311.hu/
wp-content/uploads/2019/07/bolcsodei_tajekoztato.pdf; (2021.05.31.)

Mini bolcséde. Tajékoztatd (2018). Csaladbarat Orszag Nonprofit Kozhasznu Kft. EFOP-3.1.1-14-2015-00001
Kisgyermekkori nevelés tdmogatdsa kiemelt projekt https://www.efop311.hu/wp-content/uploads/2018/02/
mini_bolcsode_tajekoztato.pdf (2021.05.31.)

Nagy, Bné (2019). A bolcsédei adaptacios idészak mint a gyermek megismerésének masodik f6 szintere. In:
Bdlcs6devezetbk kézikonyve — Kisgyermeknevelbk szakmai-mddszertani tuddstdra. 2019. aprilis. RAABE, D4
Sebestyén, B. (2020). Beszoktatas a bolcsédében. In: Bélcsédevezetdk kézikbnyve. Vezetési, gazdasagi és szak-
mai ismeretek. 2020. oktober. RAABE, H18

Tolnayné, Falusi M. (2014). Sziil6k, gyermekek és kisgyermeknevel6k egylttmikodése a mindség fliggvényé-
ben. In: Bélcsédevezetbk kézikonyve. Vezetési, gazdasagi és szakmai ismeretek. 2014. december. RAABE, 11

Kompetenciak (tervezés, végrehaijtas, ellenérzés, értékelés)

A folyamat tervezéséért felels: kisgyermekneveld.

A folyamat végrehajtasaért felelds: kisgyermekneveld.

A folyamat ellenérzéséért felelds: bolcs6devezet6, szaktanacsado.
A folyamat értékeléséért felelds: bolcsédevezetd, szaktanacsado.

A standard alkalmazasaval kapcsolatos iranymutatas

A kovetkezé leird standard és a folyamatstandardok egymasutanja meghatarozza a teljes beszoktatas menetét. A
megfelel6 el6készités eldfeltétele a gyermek és a sziil6 fogadasanak. A beszoktatasi idé altalaban két hétig tart,
amely alatt folyamatosan névekszik a gyermek bolcsédei tartézkodasanak id6tartama, a sziiléé pedig fokozatosan
csokken a masodik héttdl kezdve. A szuldvel toltott napok szama gyermekenként valtozé lehet, igényeik, érzelmi
allapotuk, személyiségiik tiikrében.

A kisgyermekneveld a szlilével egyeztetve, a beszoktatas folyamatanak el6rehaladdsa és a gyermek kdzérzete
tikrében hatadrozza meg, hogy a sziilé hany napig marad a gyermekével a bolcsédében, milyen titemben adja at a
gondozasi feladatokat a kisgyermeknevelének. A kisgyermeknevel6 figyelembe veszi a gyermek igényeit, és rugal-
masan reagal ezekre, ezzel is megvaldsitva az egyéni bandsmodot. A kisgyermeknevel6 a gyermekkel valé kapcso-
latfelvétel sordn tapintatosan megvarja azt a pillanatot, amikor atvehet egyes gondozasi feladatokat. A beszoktatasi
napokat ugy kell tervezni, hogy a sziil6 a gyermekével valamennyi gondozasi mlveletet elvégezhesse, a kisgyermek-
nevel6 megfigyelhesse, majd fokozatosan atvehesse ezeket. A beszoktatas ideje alatt a tobbi gyermekre is figyelnie
kell a kisgyermekneveldnek, és a két kisgyermeknevel6nek 6ssze kell dolgoznia. Ha sziikséges, a tars-kisgyermek-
neveld - a gyermekkel valo feladatok kivételével — segiti a beszoktatast végzét. A sziiléi kompetencia erésitése a
kisgyermeknevel6 feladata, amely az interakcidk soran valésul meg.


https://net.jogtar.hu/jogszabaly?docid=99800015.nm
https://net.jogtar.hu/jogszabaly?docid=99800015.nm
https://issuu.com/magyarbolcsodekegyesulete/docs/bolcsodei_orszagos_alapprogram_oldalak
https://issuu.com/magyarbolcsodekegyesulete/docs/bolcsodei_orszagos_alapprogram_oldalak
http://www.efop311.hu/wp-content/uploads/2019/07/bolcsodei_tajekoztato.pdf
http://www.efop311.hu/wp-content/uploads/2019/07/bolcsodei_tajekoztato.pdf
https://www.efop311.hu/wp-content/uploads/2018/02/mini_bolcsode_tajekoztato.pdf
https://www.efop311.hu/wp-content/uploads/2018/02/mini_bolcsode_tajekoztato.pdf

1.1.1.

Beszoktatas el6készitése (leir6-el6ird standard)

Célmeghatarozas
A standard célja, hogy a bolcsédében biztositva legyenek az Uj gyermek fogadasat, beszoktatasat célzo feltételek a
jogszabalyoknak, szakmai irdnymutatasoknak, a gyermek életkoranak, fejl6dési jellemzéinek megfeleléen.

Sor-
szam

Ertékelési kategoriak

Megfelel6ségi kritérium-
teriiletek

.| Beszoktatasi terv készdl.

Nem elfogadhato min6ség

Nincs beszoktatasi terv, amely
meghatérozza az Uj gyermek
érkezési sorrendjét és 6ssze-
hangolja az egy csoportban
dolgozé kisgyermeknevel6k
munkarendjét a beszoktatasi
id6szak alatt.

Minéségi minimum-
kovetelmény

Beszoktatasi terv késziil, amely
vildgosan jeldli, hogy melyik
nap melyik Uj kisgyermek
fogadasat tervezik, mikor és
mennyi id6re, melyik bolcsédei
csoportban.

Minéségi minimum
feletti ajanlas

A beszoktatasi terv rugalmas,
atszervezhet6 (nyomos okbdl,
pl. betegség), ha valtozas
torténik.

.| A szllével megbeszéli a kis-

gyermekneveld (az elsé szil6i
értekezleten vagy a csalad-
latogatas alkalmaval), hogy
mikor kezdddik a beszoktatas,
és tajékoztatja a beszoktatas
menetérol.

A szilével nem beszélik meg,
nem kap tajékoztatast a be-
szoktatas menetérdl.

A szilével megbeszélik,
tajékoztatjak 6t, hogy mikor
kezdheti a beszoktatéast a
gyermekével, melyik cso-
portban, melyik kisgyermek-
nevelével, valamint hogy
milyen Gtemezést terveznek. A
megbeszéltek szerint torténik
a beszoktatas.

A sziil6t széban és irdsban

is tdjékoztatjak, hogy mikor
kezdheti a beszoktatast a gyer-
mekével, melyik csoportban,
melyik kisgyermeknevelbvel,
valamint hogy milyen Gteme-
zést terveznek. A kisgyermek-
neveld a beszoktatas elényeit
emeli ki. Segiti a szil6t a
beszoktatas alatti gyermeket
tdmogatoé viselkedésben. Val-
toztatas csak betegség, illetve
nyomos indok esetén torténik.

.| ,Sajat” kisgyermekneveld

kijelolése.

Nincs kijelolve ,sajat” kisgyer-
mekneveld.

Minden gyermeknek ,sajat”
kisgyermeknevelGje van, aki
ellatja a beszoktatassal kapcso-
latos feladatokat. A masodik
héten mér a tars-kisgyer-
meknevelével is ismerkedik a
gyermek.

.| A csoportban dolgozé kisgyer-

meknevel6k munkabeosztasa
elkésziilt.

Nem készilt munkabeosztas
az egy csoportban dolgozé
kisgyermeknevel6knek.

Munkabeosztés készllt az egy
csoportban dolgozé kisgyer-
meknevel6knek. A terveknek
megfeleléen tortént a munka-
beosztas.

A kisgyermeknevelé munka-
rendje rugalmasan alkalmazko-
dik a beszoktatéshoz.

.| A beszoktatas idejére a bolcs6-

dében egy helyet alkalmassa
tesznek arra, hogy a sziilé
kényelmesen ott tartézkod-
hasson.

Nem &ll rendelkezésre olyan
hely a bolcsé6dében, ahol a
szll6 kényelmesen, zavartala-
nul tartézkodhat.

Van megfelel6 hely a
beszoktatas alatt varakozo
szlil6k szamara, hogy a sziil§
kényelmesen ott tartézkod-
hasson, amikor mar nincs
egyutt a gyermekkel, de még a
kozelben kell maradnia.

A sziilék szamara kiilon
helyiség/k6zosségi tér all
rendelkezésre a bolcsédében a
beszoktatas azon napjain, ami-
kor a szlil6 mar nincs egytt a
gyermekével.

A bolcsédevezetd, szaktanacs-
ado spontdan szakmai beszél-
getéseket, tevékenységeket (a
beszoktatasrdl szakmai anyag,
cikkek, szaklapok felkinaldsa,
jelek varrasa, tedzés, kavézas
stb.) kezdeményez a sziil6kkel
a feszultség oldasara.
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1.1.2. Els6 beszoktatasi nap (folyamat-el6iré standard)

Célmeghatarozas
A standard célja, hogy leirja annak a folyamatnak a [épéseit, melynek sordn a gyermek és a szllé6 megismerkedik

azzal a kérnyezettel, szokasokkal, ahol a gyermek a mindennapjait fogja tolteni.

Ertékelési kategori-

dk/megfelelségi Nem elfogadhaté Minéségi N

kritériumok minéség minimumkévetel- Mmos.eg.l’ml'mmu
.. . P . L > feletti ajanlas

Lépések végrehajta-  (jellemzé hibak) mény

sanak médja

1.| A gyermek és a sziil6 A kisgyermeknevel6 elé- | A kisgyermekneveld A kisgyermekneveld a
fogadasa. juk megy a csoport bejé- | nem figyel a gyermek lépések végrehajtasanak

ratdhoz; el6re koszonti | és a sziil6 érkezésére; madjanal leirtak szerint
Oket; a gyermeket nevén | nem kdszonti 6ket; az hajtja végre a szil6 és
szolitja; behivja éket. érkezésiik idején massal | gyermek fogadasat.
foglalatoskodik. Felkésziilten, kedvesen
fogadja a gyermeket és
a szulét.

2.| A helyszin megmuta- A kisgyermeknevel6 A korbevezetés nem A kommunikacié elséd- | Oly médon és annyi ide-
tasa a gyermeknek ésa | korbevezeti 6ket a terjed ki minden, a legesen a gyermeknek | ig beszél a gyermekhez,
szlilének (atadd, 61t6z6, | helyiségekben, megmu- | sziil6 és a gyermek altal | sz6l, a kisgyermekneve- | amig az érdeklédését
furd6szoba, csoport- tatja a gyermek jelével |haszndlt helyiségre; a 16 vele van elsésorban lekoti.
szoba). ellatott szekrényt és gyermeket nem mutatja | kapcsolatban; mindig

felszerelést (torolkozé- | be a tobbieknek; nem nevén szélitja a gyer-
jét, dlland6 helyét az kinal fel jatékot. meket.

asztalnal); bemutatja a

gyermeket a csoportban

mar ott 1évé gyerme-

keknek és felnétteknek,

jatékot kinal fel.

3.| A kisgyermekneveld A kisgyermeknevel6 a A kisgyermeknevel6 Osszhang van a mon-
beszélget a szll6vel és a | helyszin bemutatasa nem beszélget a gyer- | danival6 és a metakom-
gyermekkel. soran elmagyarazza, mekkel és a sziilével, munikacio6 kdzott; a

hogy mi mire vald, hol | vagy a beszélgetés kisgyermeknevelé ked-
mit csinalnak és miért. | kozben masra figyel; vesen szél a szlil6hoz
gligydg a gyermekkel. | és a gyermekhez; kerek
mondatokat hasznal;
a végrehajtasi modnal
leirtak szerint irdnyitja a
beszélgetést.

4. | Akisgyermeknevel6 A helyszinnel valé ismer- | A kisgyermekneveld A kisgyermeknevel6 a A kisgyermekneveld
megfigyeli, hogyan kedés soran eléforduld | nem figyeli meg a sziilé | végrehajtas modjanal kérdéseket tesz fel a
banik a sziilé a gyermek- | gondozési mlveleteket | mozdulatait, a gyermek | leirtak szerint viselkedik. | gyermek szokasairol,
kel, és hogyan végzi a a szulé végzi (pl. pe- szokasait, esetleg nem érzelmeirdl, mikézben
gondozasi muveleteket. | lenkazas, vécé vagy bili | engedi, hogy a sziilé a végrehajtas modjanal

haszndlata, kézmosas), |végezze a gondozasi leirtak szerint viselkedik.
a kisgyermekneveld mdveleteket. Mindezt oly médon
mellettik all, és figyeli, teszi, hogy nem zavarja
hogyan beszél a sziilé a meg a szill6 és a gyer-
gyermekhez, milyen ki- mek kapcsolatat.

alakult szokasai vannak

a gyermeknek.

5.| A kisgyermekneveld A beszoktatas idejérél a | A beszoktatasiid6 alatt | A kisgyermekneveld A feljegyzés részletesen
dokumentalja az elsé ,sajat” kisgyermekneve- | torténtekrdl nem készul | feljegyzést készit, amely | felsorolja a megfigyelte-
nap torténéseit. 16 feljegyzést készit, pl. | feljegyzés. kitér a gyermek érzelmi | ket és az azokbol levont

beszoktatasi napldba, allapotara, érdekl6désé- | kovetkeztetéseket.
fejlédési napldba stb. re, sziilével valé kapcso-
latara, szokasaira stb.

A standardhoz kapcsol6dé dokumentacié
A gyermekrél vezetett dokumentacio: feljegyzés pl. beszoktatasi napléba, valamint dnellendrzési és dnértékelési
dokumentacid.




1.1.3. Beszoktatasi napok, amikor a sziil6 még jelen van (folyamat-el6iré standard)

Célmeghatarozas

A standard célja, hogy a sziilé kdzrem(ikddjon a beszoktatas folyamataban, a kisgyermeknevelé megismerje a sziilé
nevelési modszereit, a gyermek szokésait, ahogy a sziilé a kiilonb6zé gondozasi mlveleteket végzi, és 6 is atvegye
a gyermek altal megszokott mozdulatokat még az alatt az id6 alatt, amelyet a szlil6 a gyermekével egyitt tolt a
bolcsédében, ezéltal is biztositva a gyermekkel valé torédés folyamatossagat.

A standard alkalmazasaval kapcsolatos iranymutatas

A beszoktatasnak ezeken a napjain a sziil6é és a gyermek egyre hosszabb ideig tartézkodik a boélcsé6dében, egyre
tobb bolcsédei tevékenységet van alkalmuk megtapasztalni. A kisgyermeknevel6 fokozatosan atveszi a gondozasi
mveleteket a sziil6t6l. Ahogy a gyermek egyre otthonosabb az Uj kdrnyezetben, bevonoddik az ottani események-
be, elfogadja a felkinalt italt, ételt, alvasi lehetdséget. A kisgyermekneveld és a sziil6 egymas megfigyelésével megis-
merik, ahogy a masik a gondozasi miveleteket végzi, megismerik egymas nevelési elveit és gyakorlatat, megbeszélik
a gyermek szokasait, ezek altal er6sitik a koztlk kialakulé bizalmat. A beszoktatas a gyermek egyéni igényeihez,
szlikségleteihez igazodik.

.| Mindennap a sajat kis-
gyermeknevel6 fogadja
az érkez6 gyermeket és
a szllét.

Ertékelési katego-

riak/megfeleléségi
kritériumok
Lépések végrehajta-
sanak médja
A kisgyermekneveld
mindennap ott van a

gyermek és a szul6 érke-
zésekor, 6 fogadja 6ket.

Nem elfogadhato
mindség
(jellemz6 hibak)

Nem a sajat kisgyer-
mekneveld fogadja
mindennap a gyer-
meket és a szUl6t; a
sajat kisgyermeknevel
nem figyel a gyermek
és a szul6 érkezésére;
nem koszonti 6ket; az
érkezésiik idején massal
foglalatoskodik.

Mindségi
minimumkovetel-
mény

A kisgyermeknevel6 elé-
juk megy a csoport beja-
ratdhoz; el6re koszonti
6ket; a gyermeket nevén
szolitja; informalodik az
el6z6 napi beszoktatas
otthoni hatasardl, behiv-
ja Oket.

Mindségi mini
feletti ajanlas

.| A kisgyermeknevel6 is-
merkedik a gyermekkel
és a szll6vel, megfigyeli
viselkedésiket, a gyer-
mek szokasait.

A kisgyermeknevel6
torekszik a gyermekkel
valé kapcsolatfelvétel-
re, megfigyeli egyéni
sajatossagait, szokasait,
a szUlé attitdidjét.

A kisgyermekneveld
nem figyel a gyermekre
és a szUl6re, kinyilat-
koztatja, hogy mik a
bélcsédei szokasok és
szabalyok.

A kisgyermeknevel6 a
gyermekkel és a sziilével
foglalkozik; mindig mel-
lettiik van, megfigyeli,
aszulé hogyan végzia
gondozasi mliveleteket;
kérdez, ha valamit 6
masképpen csinélna.

A kisgyermeknevel6 a
gyermekkel valé kap-
csolatfelvételre nyitott,
de kivérja a gyermek
kozeledését.

A kisgyermekneveld
kommunikaciéjaba min-
dig bevonja a gyerme-
ket is, hozzé szél.

.| A kisgyermeknevel6
probalkozik egy-egy
gondozasi muvelet
elvégzésével (pl. ital
kinalasa, kézmosas,
orrtorlés).

Tobbszor felajanl jatékot
a gyermeknek, érdekes
elfoglaltsagot javasol
(pl. kézmosas, tukornél
fésulkodés), megkinalja
itallal.

A kisgyermeknevel6
nem prébalkozik, vagy
a gyermek érzelmi élla-
potanak figyelembevé-
tele nélkil akar végezni
egy-egy gondozasi
miuveletet.

A kisgyermeknevel6 a
végrehajtas modjanal
leirtak szerint viselkedik.
Figyelembe veszi a gyer-
mek érzelmi allapotat,
ahhoz igazodik. Semmit
nem erdltet.

A kisgyermeknevel6 a
gyermekkel valé kap-
csolatfelvételre nyitott,
de kivérja a gyermek
beleegyezését.

A kisgyermekneveld

a kommunikaciéjaba
mindig bevonja a gyer-
meket is, hozza szol.




A kisgyermeknevel6
a szulé jelenlétében
fokozatosan atveszi a
gondozast.

Ertékelési katego-

riak/megfeleloségi
kritériumok
Lépések végrehajta-
sanak maddja

A kisgyermeknevel6 (kb.
a beszoktatas elsé heté-
ben) fokozatosan egyre
tobb gondozasi mivele-
tet vesz at a szul6tol. Ha
kétségei vannak, hogy
mit hogyan fogad el a
gyermek, akkor megkér-
dezi a szulét.

Nem elfogadhato
mindség
(jellemz6 hibak)

A kisgyermeknevel6
nem tartja be a fokoza-
tossagot, és nem veszi
figyelembe a gyermek
érzelmi allapotat.

Mindségi
minimumkovetel-
mény

A kisgyermekneveld a
végrehajtas modjanal
leirtak szerint viselkedik.
Figyelembe veszi a gyer-
mek érzelmi allapotat,
ahhozigazodik. Semmit
nem eréltet. EI6szor az
egyszerlibb gondozasi
mveletekkel kezdi (pl.
féstlkodés, kézmosas),
majd a pelenkazas és

a vécé hasznélatanak
mdveleteit is 6 végzi.

Minéségi minimum
feletti ajanlas

A kisgyermekneveld
kommunikaciéja mindig
a gyermekhez szél.

w

.| A kisgyermeknevel6

felkindlja az étkezési és
alvasi lehet6ségeket.

A kisgyermeknevel6 a
gondozasi muveletek
fokozatos atvételével
parhuzamosan felkinalja
az étkezési és alvasi
lehetéségeket is. Mind-
ezt a gyermek érzelmi
dllapotahozigazodva
teszi meg.

A kisgyermeknevel6
nem kinalja fel az
étkezési és alvasi lehe-
téségeket, nem tartja
be a fokozatossagot,
nem veszi figyelembe
az gyermek érzelmi
allapotat.

A kisgyermeknevel6 el6-
szor tizéraival, majd
ebéddel és reggelivel
kindlja a gyermeket, a
napok elérehaladtaval,
ahogy a gyermek egyre
jobban érzi magata
bolcsédében. Utoljara
az ott alvast ajanlja fel.
Semmit nem erdltet.

A kisgyermekneveld
kommunikaciéja mindig
a gyermekhez szol.

.| Elfogadott, hogy a

gyermek maganal tartja
vigasztargyat.'

A kisgyermekneveld
elfogadja, s6t batoritja a
gyermeket, hogy tartsa
maganal a kedvenc
vigasztargyat, ami
megnyugtathatja. A
vigasztargynak allandé
helye van a csoport-
szobaban.

A kisgyermeknevel6
nem fogadja el, nem
batoritja a gyermeket,
hogy tartsa magénal
vigasztargyat. Esetleg
kifejezetten helyteleniti.
A vigasztargynak nincs
allandé helye a csoport-
szobaban.

A kisgyermeknevel6 a
végrehajtas madjanal
leirtak szerint viselke-
dik. Figyelembe veszi a
gyermek érzelmi alla-
potat, ahhoz igazodik.
A kisgyermekneveld

és a gyermek kozosen
keresnek egy allandé
helyet a csoportszoba-
ban a vigasztargyanak,
arra aziddre, amig pl. a
gondozasi miveleteket
(evés, mosakodas) vagy
mas jatéktevékenységet
végez a gyermek, és
gatolja 6t a cselekedete
elvégzésében.

~N

A beszoktatas idejérél a
sajat kisgyermekneveld
naponta feljegyzést
készit.

A beszoktatas idejérél a
sajat kisgyermekneveld
naponta feljegyzést
készit, pl. beszoktatasi
napldba, fejlédési nap-
|6ba stb.

A beszoktatasi id6 alatt
torténtekrél nem készul
naponta feljegyzés,
vagy hianyos.

A kisgyermeknevel6 na-
ponta feljegyzést készit,
amely kitér a gyermek
allapotara, érzelmeire,
érdekl6désére, szulbvel
valé kapcsolatara, mas
gyermekekkel valé
kapcsolatara, szokasaira
stb.

(A vonatkozé dokumen-
tacid szerint.)

A feljegyzés részle-
tes, konkrétumokat
tartalmaz, felsorolja a
medfigyelteket és az
azokbol levont kovet-
keztetéseket. A meg-
fogalmazas kedves és
érthetd, nem tartalmaz
a szllé szdmara idegen
szakkifejezéseket.

A fejlé6déslélektan az atmeneti targy kifejezést hasznalja.
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A standardhoz kapcsolodé dokumentacio
A gyermekrél vezetett dokumentacio: feljegyzés pl. beszoktatasi naploba, valamint onellenérzési és onértékelési
dokumentacid.?

1.1.4. Beszoktatasi napok, amikor a sziilé mar nincs jelen (folyamat-el6ir6 standard)

Célmeghatarozas

A standard célja, hogy a gyermek, otthonosan érezze magat a bélcs6dében és a sziil6é egyre hosszabb idére hagyja
a kisgyermeknevelbvel a gyermeket. Szintén cél, hogy a gyermek szivesen jojjon bolcsédébe, nyugodtan és bizton-
sdgban érezze magat a szll6 nélkil is.

A standard alkalmazasaval kapcsolatos iranymutatas

A beszoktatasnak ezeken a napjain — amikor a kisgyermeknevelé mér at tudta venni az 6sszes gondozasi muvelet
elvégzését a szUul6tdl - a sziilé elészor rovidebb, majd egyre hosszabb ideig tartézkodik a csoporton kiviil, bent
hagyva gyermekét. Nem hagyja el a bolcsédét, hogy barmikor vissza tudjon menni, ha a gyermeknek sziiksége van
az 6 jelenlétére. A kisgyermeknevel6 ezekben a napokban elsésorban a gyermekre figyel, az 6 nyugalma és jé ko-
zérzete érdekében cselekszik. A szUil6tél dtvett technikékat alkalmazza sziikség esetén a gyermek megnyugtatdsara.
Kb. a beszoktatds masodik hetében kerll sor a sziil6 fokozatos tavollétére. A folyamat (és egyben a beszoktatas)
vége, amikor a sajat kisgyermeknevel6 fogadja reggel az érkezé gyermeket és sziilét, a gyermek elvalik a szll6tél,
a nap folyaman a kisgyermekneveld végzi a gondozasi miveleteket, a gyermek reggelit, tizérait, ebédet, uzsonnat
fogyaszt, délutan alszik, nyugodtan tolti a napjat a gyermekcsoportban. A kisgyermeknevel6 tovabbra is kiilonos
figyelmet fordit a gyermekre. Betegség utan Ujra atgondoljak, hogyan lehet segiteni a gyermek visszailleszkedését a
bolcsédébe. A teljes adaptacié harom honapig is tarthat.

Ertékelési katego-

riak/megfeleloségi Nem elfogadhato .
o .y Minéségi minimum-
kritériumok minéség

kovetelmény

Lépések végrehajta-  (jellemz6 hibak)

sanak médja

.| A beszoktatas a szil6

allando jelenléte nélkdil,
fokozatosan egyre
hosszabb ideig tarté
tavollé-tében zajlik.

Amennyiben a kisgyer-
mekneveld ugy itéli
meg, a szllé révidebb
id6re kimegy a cso-
portbdl, de barmikor
visszahivhato, gyako-
rolva ezzel az elvalas,
bucsuzas és talalkozés
élményét.

A kisgyermeknevel6
nem foglalkozik a
gyermekkel, nem figyel
azigényeire, nem vi-
gasztalja, amikor a szllé
kimegy a csoportbdl.
Nem késziti fel a gyer-
meket az elvélasra.

A kisgyermekneveld
atveszi a szulo szerepét,
prébaélja lekotni a
gyermek figyelmét,
vigasztalja, ha sir. Olben
tartja a siré gyermeket,
csak vele foglalkozik.

A kisgyermeknevel6
elmagyardzza a gyer-
meknek, hogy a sziilé
egy kis idére megy ki a
csoportbdl, vissza fog
jonni, nem hagyja ott

a gyermeket. Megérti,
segiti, tdmogatja a gyer-
mek igényeit.

Biztositott, hogy a
gyermek igénye szerint
mindig a kisgyermekne-
veld 6lében, kdzelében
van.

2 Az oOnellendrzést és 6nértékelést, a tevékenységet végrehajto személy (kisgyermekneveld) végzi. Az 6nellenérzés és 6nértékelés akkor szol-
galja leginkabb a folyamatok és ezzel egylitt a szakmai képességek fejlédését, ha irasos formaban elére meghatarozott szempontok és ér-
tékelési kritériumok mentén torténik. Az irasbeliséget segité eszkozoket (irasos ellenérzé listakat, ellenérzési és értékelési szempontokat)
tekintjik onellenérzési dokumentacionak. Ennek nincs egységes az egész szakterlletre érvényes és kotelez6 formaja, célszertien minden
intézmény maga dolgozza ki ezeket az eszkdzoket.
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Ertékelési katego-

riak/megfeleloségi
kritériumok
Lépések végrehajta-
sanak maddja

Nem elfogadhato
mindség
(jellemzé hibak)

Mindségi minimum-
kovetelmény

Min6ségi minimum
feletti ajanlas

.| Elfogadott, hogy a gyer-
mek magénal tarthassa
vigasztargyat.

A kisgyermeknevel6
elfogadja, s6t batoritja a
gyermeket, hogy tartsa
maganal a kedvenc
vigasztargyat, ami meg-
nyugtathatja.

A kisgyermekneveld
nem fogadja el, nem
batoritja a gyermeket,
hogy tartsa maganal
vigasztargyat. Esetleg
kifejezetten helytele-
niti, az 4&tmeneti targy
elvételét szankcioként
haszndlja.

A kisgyermekneveld a
végrehajtas modjanal
leirtak szerint viselkedik.
Figyelembe veszi a gyer-
mek érzelmi allapotat,
ahhozigazodik.

A kisgyermekneveld

és a gyermek kozosen
keresnek egy allandé
helyet a csoportszoba-
ban a vigasztargyanak
arra azidére, amig pl. a
gondozasi miiveleteket
(evés, mosakodas) vagy
mas jatéktevékenysé-
get végez gyermek, és
gatolja 6t a cselekedete
elvégzésében.

.| A beszoktatas idejérél a
sajat kisgyermekneveld
naponta feljegyzést
készit.

A beszoktatas idejérél a
sajat kisgyermekneveld
naponta feljegyzést
készit, pl. beszoktatasi
napldba, fejlédési nap-
I6ba stb.

A beszoktatasi id6 alatt
torténtekrél nem készil
naponta feljegyzés vagy
hianyos.

A kisgyermekneveld na-
ponta feljegyzést készit,
amely kitér a gyermek
érzelmi allapotara, ér-
deklédésére, a szlilovel
valo kapcsolatara, mas
gyermekekkel vald
kapcsolatéra, szokasaira
stb.

(A vonatkozo6 dokumen-
tacio szerint.)

A feljegyzés részletes,
konkrétumokat tartal-
maz, felsorolja a medfi-
gyelteket és az azokbol
levont kovetkeztetése-
ket. A megfogalmazas
kedves és érthet6,

nem tartalmaz a szllé
szamara idegen szakki-
fejezéseket. Folyama-
tosan kdveti a gyermek
viselkedését. A valtozast
dokumentalja.

A standardhoz kapcsolodé dokumentacié
A gyermekrdl vezetett dokumentacio: feljegyzés pl. beszoktatasi napldba, valamint dnellendrzési és dnértékelési
dokumentacid.
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1.2.

Tevékenységteriilet: gondozas

Minden gondozasi tevékenységre egyforman érvényes elfogadhatédsagi kritérium: a kisgyermeknevel$ a gondozasi
sorrendet rugalmasan alkalmazza, bizonyos eseteken eltekint téle (pl. ha a soron kdvetkezé gyermek elmélyilten
jatszik, a masik pedig mar éhes, akkor 6t veszi el6re).

1.2.1.

Etkezés

Célmeghatarozas

A harom év alatti gyermekek bioldgiai, élettani, korosztaly-specifikus és az egyéni igényeinek, sziikségletei-
nek megfeleld ételeket tartalmazo étlap 6sszeallitasa.

Napi legaldbb négyszeri étkezéssel (amelybdl két étkezés f6étkezés: reggeli és ebéd) harom év alatti gyerme-
kek biolégiai, élettani, korosztaly-specifikus és az egyéni igényeinek, sziilkségleteinek kielégitésével energia
és tapanyag biztositasa a kiegyensulyozott fejl6dés érdekében.

Az 6nallo étkezés mint 6nellatasi szokas kialakuldsanak tamogatasa.

Az étkezéssel kapcsolatos kulturhigiénés szokasok elsajatitasa.

Elfogadhatésagi kritériumok a folyamat egészére vonatkozéan

Az étlap megfelel a harom év alatti gyermekek biolégiai, élettani, korosztaly-specifikus és az egyéni igényei-
nek, sziikségleteinek.

A gyermekek napi négy alkalommal étkeznek a bélcsédében (reggeli, tizérai, ebéd és uzsonna).

A gyermekek szamara a bolcs6dében biztositandé napi tdpanyag (a bolcsédében a gyermek, napi tdpanyag-
sziikségletének 75%-at sziikséges biztositani) megfelel6 aranyban oszlik meg a négy étkezés kdzott.

Az étkezéssel biztositott a harom év alatti gyermekek bioldgiai, élettani, korosztély-specifikus és az egyéni
igényeinek, sziikségleteinek kielégitésével az energia és tapanyag a kiegyensulyozott fejlédés érdekében.
Biztositott a kiilonb6z6 ételallergidk és ételintolerancidk miatti diétas étkezés lehetésége.

A gyermek az 6nallésagi szintjének megfeleld szakszer( segitséget kap az 6nélld étkezés mint 6nellatasi szo-
kas kialakuldsahoz.

Az étkezés feltételrendszere és lebonyolitasa olyan médon torténik, hogy az mintat adjon és tegye lehetévé
az étkezéssel kapcsolatos kulturhigiénés szokasok elsajatitasat.

Az étkezés a gyermek szdmara 6romteli.

Tovabbi kimeneti eredményességi kritériumokat az egyes standardoknal hataroztunk meg részletesen.

Az eredményesség mérésének modja

A bolcsédevezetd/szaktanacsadd megfigyeléssel ellendrzi az étkeztetést mint gondozasi miveletet.
A bolcséde orvosa ellenérzi az étlapot, a bolcsédevezet6 és a dietetikus megkdstolja az étlapon szerepld éte-
leket a bolcsédei csoportba kertilése elétt.

Mérési és értékelési eszkoz, eljaras
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Input feltételek

Személyi feltételek: sziikséges a megfeleld személyzet az ételek elkészitéséhez (élelmezésvezetd, dietetikus,
szakdcs, konyhai dolgozo, kisgyermekneveld és bolcsédei dajka).

A nem helyben f6z6tt ételek esetében sziikséges, hogy az ételszallitéval kotott szerz6dés érvényes legyen. Az
ételszallité rendelkezzen a bolcsédés koru gyermekek étkeztetéséhez sziikséges kozétkeztetési engedéllyel,
modunk legyen meggy6ézédni az engedély meglétérdl, illetve lehet6ség legyen az ételszallitoval egyeztetnia
bolcsédés koru gyermekek taplalasahoz sziikséges ételkinalatrol.

Targyi feltételek: sziilkséges feltétel a megfeleléen felszerelt konyha, a gyermekek szamara az eléirdsoknak
megfelel6 étkezési eszkdzok (tanyérok, poharak, evéeszkdzok), textilidk, asztalok és székek a gyermekek mé-
reteihez igazodva; az ételek talalasahoz megfeleld talalé edények (a 15/1998. (IV. 30.) NM rendelet, Jegyzék a
bolcsédei ellatas eszkozeirdl és felszereléseirdl, Felszerelési jegyzéknek megfeleléen). A csecseméételek készi-
tésére és a csecsemok taplalasara szolgald edényeket mas ételek fézésére és taroldsara hasznalni nem szabad,
ezeket egymastoél és a tobbi eszkdztdl térben vagy idében elkiilonitetten kell mosogatni és tarolni. Minden
csecsemOnek kiullon étkészletet, kanalat és cumistiveget kell biztositani. A cumisiiveget naponta kotelezéen az
eléirdsoknak megfeleléen fert6tleniteni kell. A diétas ételek készitésére szolgald edényzetet kiilon kell tarolni.
Tovébbi targyi feltételeket az egyes standardoknal hatdrozunk meg.

Kapcsolodasok mas szabalyzokkal, eléirasokkal, relevans médszertani szakirodalom

1997. évi XXXI. torvény a gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrol https://net.jogtar.hu/jogszabaly?-
docid=99700031.tv (2021.05.31.)

15/1998. (IV. 30.) NM rendelet a személyes gondoskodast nyujté gyermekjdléti, gyermekvédelmi intézmé-
nyek, valamint személyek szakmai feladatairdl és miikodésuik feltételeirdl https.//net.jogtar.hu/jogszabaly?do-
cid=99800015.nm (2021.05.31.)

37/2014. (IV. 30.) EMMI rendelet a k6zétkeztetésre vonatkozé taplalkozas-egészséguigyi eldirasokrol https://net.
jogtar.hu/jogszabaly?docid=a1400037.emm (2021.05.31.)

Az Eurdpai Parlament és a Tandacs a fogyasztok élelmiszerekkel kapcsolatos tajékoztatasardl sz616 1169/2011/
EU rendelete (2011. oktéber. 25.) Il. melléklete (Allergiat vagy intoleranciat okozd anyagok és termékek)

A bolcsédei nevelés-gondozas orszagos alapprogramja. Magyar Bolcsédék Egyesiilete, 2021. https://issuu.
com/magyarbolcsodekegyesulete/docs/bolcsodei_orszagos_alapprogram_oldalak (2021. 08. 30.)

Bolcséde. Tajékoztatd (2018-2019). Csaladbarat Orszag Nonprofit Kozhasznu Kft. Késziilt az EFOP-3.1.1-14-
2015-00001 Kisgyermekkori nevelés tamogatasa kiemelt projekt keretében. Budapest http.//www.efop311.hu/
wp-content/uploads/2019/07/bolcsodei_tajekoztato.pdf (2021.05.31.)

Mini bolcséde. Tajékoztatd (2018). Csaladbarat Orszag Nonprofit K6zhasznui Kft. EFOP-3.1.1-14-2015-00001
Kisgyermekkori nevelés tamogatasa kiemelt projekt https:/www.efop311.hu/wp-content/uploads/2018/02/
mini_bolcsode_tajekoztato.pdf (2021.05.31.)

Tuddstér mini bolcsédéknek — Csecsem6taplalas a bolcsédében (2021). https://issuu.com/magyarbolcsodeke-
gyesulete/docs/tudastar_minibolcsodeknek_csecsemotaplalas_oldalak (2021.05.31.)

Dr. Majoros, M., Lajtai Zsoltné Kollar, M., dr. Darvay, S. (2012). Az egészséges csecsem6 és kisgyermek fejlédése és
gondozdsa. Liceum Kiadd, pp. 177-215.

Szabd, Lné. (2019). Csecsemdtéaplalas a bolcsédében. In: Bolcsédevezetdk kézikényve. Vezetési, gazdasagi és
szakmai ismeretek. 2019. oktéber. RAABE, F14

Kompetencidk (tervezés, végrehajtas, ellendrzés, értékelés)
Kisgyermeknevel6: biztositja az étkezés el6készitését és lebonyolitasat, kostolja és véleményezi az ételeket.

A bolcséde orvosa, dietetikus: véleményt formal, ellenérzi az ételeket és az étlapot.
Bolcsédevezetd: részt vesz az étlap 6sszeallitdsdban, ellenbrzi az étkeztetést és kdstolassal az ételt.


https://net.jogtar.hu/jogszabaly?docid=99700031.tv
https://net.jogtar.hu/jogszabaly?docid=99700031.tv
https://net.jogtar.hu/jogszabaly?docid=99800015.nm
https://net.jogtar.hu/jogszabaly?docid=99800015.nm
https://net.jogtar.hu/jogszabaly?docid=a1400037.emm
https://net.jogtar.hu/jogszabaly?docid=a1400037.emm
https://issuu.com/magyarbolcsodekegyesulete/docs/bolcsodei_orszagos_alapprogram_oldalak
https://issuu.com/magyarbolcsodekegyesulete/docs/bolcsodei_orszagos_alapprogram_oldalak
http://www.efop311.hu/wp-content/uploads/2019/07/bolcsodei_tajekoztato.pdf
http://www.efop311.hu/wp-content/uploads/2019/07/bolcsodei_tajekoztato.pdf
https://www.efop311.hu/wp-content/uploads/2018/02/mini_bolcsode_tajekoztato.pdf
https://www.efop311.hu/wp-content/uploads/2018/02/mini_bolcsode_tajekoztato.pdf
https://issuu.com/magyarbolcsodekegyesulete/docs/tudastar_minibolcsodeknek_csecsemotaplalas_oldalak
https://issuu.com/magyarbolcsodekegyesulete/docs/tudastar_minibolcsodeknek_csecsemotaplalas_oldalak

+ Elelmezésvezetd: megtervezi az étlapot, végigkiséri az ételkészitési folyamatot, kdstol, ellenérzi az elkésziilt
ételek mindségét.
» Konyhai dolgozé vagy dajka: behozza az ételt a csoportszobaba, és kiviszi étkezés utan a szennyes edényeket.
1.2.1.1.  Etlapkészités (leir6-elbird standard)
Az étlapkészitéssel kapcsolatos standard azokra a bolcsédékre vonatkozik, ahol helyben f6znek a gyermekeknek.
Amennyiben - a bolcsédei étkeztetésre alkalmas - szolgaltatotdl rendelik az ételt, az étlap elézetes ellenbrzése, vé-

leményezése és a szolgéltatondl esetlegesen szlikséges korrekciok kieszkdzlése a bolcsédevezetd, illetve a dietetikus
feladata.

Célmeghatarozas
A hdrom év alatti gyermekek bioldgiai, élettani, korosztaly-specifikus és az egyéni igényeinek, sziikségleteinek kielé-

gitésével az energia- és tdpanyagbeviteléhez sziikséges étkezést megalapozé étlap készitése.

Sor-
szam

Ertékelési kategoriak

Megfelel6ségi kritériumok

.| Az étkezések tervezett szama.

Nem elfogadhato mindség
(jellemz6 hibak)

Valamelyik vagy tobb étkezés a
négybdl hianyzik.

Mindségi minimumkove-
telmény

Egész napos ellatas esetén biz-
tositott a gyermekek szamara a
napi négyszeri étkezés, amely-
bdl kettd féétkezés (reggeli és
ebéd) és két kisétkezés (tizorai
és uzsonna).

Minéségi minim
feletti ajanlas

Helyben f6zés, idébeni egyéni
igények figyelembevétele.

.| Mennyire felelnek meg az

ételtipusok a hdrom év alatti
korosztély igényeinek és az
egészséges korszerd taplal-
kozasi és életmod kovetelmé-
nyeinek.

Ha az ételek tipusai nem
felelnek meg a harom év alatti
korosztélynak és az egészséges
életmdd kovetelményeinek.

A hatalyos jogszabalyok
figyelembevételével a harom
év alatti korosztély egészséges
életmdd szerinti igényeinek
medfeleld ételtipusokat
valogat 6ssze a bolcséde az
étlaphoz.

Kalonféle férumokon, hirpor-
talokon bévitik az egészséges
életmddra a megfeleld éte-
leket tartalmazo recepteket,
technolégidkat, melyeket a
szll6kkel is megosztanak.

.| EIktl6nitetten tervezik-e a

csecsemdékoru gyermekek
étkeztetését az étlapon.

Nincs elkiilonitetten tervezve
a csecsemOkoruak taplalasara
vonatkozé étlap.

Kulon étlapon szerepelnek

a csecsemdkoru gyermek
szamara tervezett ételek,
figyelembe véve a csecsemo-
koru gyermekek taplalaséra vo-
natkozd specidlis elSirasokat.
Kulon étlapon szerepelnek az
egy-harom éves koru gyerme-
kek taplalasara szolgalo ételek
és ezen belil kiilon vannak
feltlintetve a hisz hénap

alatti gyermekeknek megfelelé
ételek.

.| Az étlapon szerepl6 ételek

tapanyag-Osszetétele, a
tdpanyag mennyisége és a
tapanyagok étkezések kozotti
megoszlasa napi szinten meg-
fel-e a korosztélyra vonatkozo
taplalkozasi szakmai elSira-
soknak, irdnymutatasoknak,
figyelembe véve a bélcsédei
étkezések szamat.

Az étlapon tervezett ételekben
a tapanyagok tekintetében
napi szinten nem a szakmai
iranymutatasoknak megfelel6-
ek a mennyiségek, a tdpanya-
gok aranyai, és a tdpanyagok
étkezések kozotti megoszlasa.

Az étlapon szerepl6 ételek
tapanyag-Osszetétele, a ta-
panyag mennyisége (az 6sszes
napi tdpanyagigény legaldbb
75%-a), valamint a tdpanyagok
étkezések kozotti megoszlasa
napi szinten megfelel a kor-
osztalyra vonatkozo taplal-
kozasi szakmai el6irasoknak,
irinymutatasoknak, figyelem-
be véve a bolcsédei étkezések
szamat.

£ 20




Sor-
szam

Ertékelési kategoériak

Megfelel6ségi kritériumok

5.| Az étlapon szerepl6 ételek

véltozatossaga.

Nem elfogadhato mindség
(jellemz6 hibak)

Amennyiben két héten beliil
megismétlédnek az ételek,
nem tekintheté valtozatosnak
az étlap.

Mindségi minimumkove-
telmény

A bolcs6dében dolgozd
szakemberek folyamataban
tekintenek az étlapra, figyelnek
az étlap 6sszeallitasanal arra,
hogy ne ismétlédjenek az
ételek két héten belil, figyel-
nek arra, hogy szinben, izben
harmonikus legyen az étel.

Mindségi minimum
feletti ajanlas

Kilonb6zé konyhatechnolo-
gidkkal készul6 ételeket tervez-
nek az étlapra. Uj, korszer(
ételalapanyagokbol késziilé
ételeket terveznek az étlapra.

6. | Idényjellegli ételek szerepel-

nek az étlapon.

Az étlap nem koveti az idény-
jellegti alapanyagok (zoldsé-
gek, gytimolcsok) felhasznala-
sénak lehetéségeit.

Az étlap készitése soran figye-
lembe veszik az idényjellegl
z6ldségeket, gytimolcsoket.

Ugy allitjak 6ssze az étlapot,
hogy a taplalkozasi el6ira-
sokkal 6sszeegyeztethetd, de
dontéen idényjellegti zoldség
és gytimolcs felhasznalasat
igénylo ételek szerepeljenek
rajta.

7.| A diétas étrend feltlintetése az

étlapon.

Nem szerepel vagy nem elkii-
|6nitetten szerepel a diétas
étrend az étlapon.

Az étlapon a diétés étrendet a
nem diétastol elkiilonitetten
tiintetik fel.

8. | Az étlap ad-e informaciét az

étel tdpanyag-, energia- és s6-
tartalmarél, valamint a benne
el6fordulé allergénekrél.

Kulsé szallitotol rendelt étel
esetében nem tintetik fel az
étlapon az ételek energia-,
s6- és allergéntartalmaval
kapcsolatos informacidkat.

A kls6 szallitotol beszer-

zett — vagy a bolcsédében a
kozétkeztetd altal készitett
—étel esetében az étlapon
minden étkezésnél kozlik az
étel szamitott energiatartalmat
(fehérje, szénhidrét, zsir, cukor),
szamitott sétartalmat, vala-
mint az élelmiszerek jelolésérd|
52616 1169/2011/EU rendelet II.
mellékletében meghatérozott
tizennégy allergén dsszetevét.

1.2.1.2.

Célmeghatarozas
Annak a gyermeknek a taplaldsa, aki még nem képes asztalnal llve prébélkozni az 6nall6 evéssel.

Input feltételek

s

Olben etetés (folyamat-el6iré standard)

* Az étkezések a gyermek életkoranak, gondozasi sziikségleteinek megfeleléen szerepelnek a napirendben. Az
étkezésekre a napirend szerinti idépontokban kertl sor.

* Az étkezések el6tt elvégzik a tisztalkodashoz tartozé gondozasi miiveleteket.

« Afelkindlt ételek allaga (s(irlisége, pépessége), ize, h6foka megfelel a gyermek életkoranak, izlésének.

* Az olben val6 etetéshez a kisgyermekneveld szdmdra sziikséges kényelmes és stabil UGlést biztosito tléal-
kalmatossag (a tovabbiakban az egyszerliség kedvéért: szék) biztositasa, figyelembe véve, hogy a gyermek
noévekedésével a kisgyermeknevel tartasa is véltozik az 6lben etetés soran, amihez a megfeleld szék, etetd
asztal, edény stb. biztositasaval a targyi feltételeknek igazodnia kell.
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Iranymutatas a standard alkalmazasahoz
A csecsem taplalasara hasznalt tapszert és ételt (fézelék, gylimdlcspép) kiilon konyhaban (tejkonyhaban) készitik el.
A csecsemd és a kisgyermek tobb ok miatt utasithatja el az ételt, ezért ezeket az ételek elkészitésekor, a talalaskor és
az etetéskor figyelembe kell venni.

Az édes, illetve savanyu izt nem szereti.

Az étel stirisége nem megfeleld.
Egyfajta étel, alapanyag ize, szaga nem tetszik.

Az étel hofokat kiilonbdzé médon igénylik.

Nem kell6en pépes a gyermek szdméra az étel.

Kellemetlen élmény éri - fuldoklik, ha tul sok kerdil a szajaba.
Kényelmetleniil érzi magat.
A talalasnal kétféle ételt Iat meg, és csak azt fogadja el, amit szeret.
Fontos a megszokott kdrnyezet, a megszokott taplalasi méd.

Az els6, étellel kapcsolatos elutasitas altaldaban a beszoktatas idészakaban torténik. A kisgyermeknevel6 feladata,
hogy kilonvélassza ezeket az érzelmi elutasitasbol fakadd okokat a mindennapokban esetleg eléfordulé mas prob-
[émaktdl (pl. rosszul ataludt éjszaka). A beszoktatas alatt minél inkdbb meg kell ismerni a gyermeket, az egyes hely-

zetekre adott reakciéit.

_

.| Az étkezés

el6készitése.

Ertékelési kategoriak/

medgfeleléségi kritéri-
umok

Lépések végrehajtasa-
nak médja

El6késziti a kisgyermekne-
veld az etetéshez sziiksé-
ges széket vagy mas stabil
Ul6alkalmatossagot és az
etet6 asztalt. Az etetd asz-
talra teszi talcan az ételt
(fézelék, gytimolcspép)/
tapszer) cumistivegben.

Nem elfogadhato
mindség
(jellemz6 hibak)

A butorzat nem biztositja
a kisgyermeknevel6 sza-
mara az lilést és az ételhez
valé konnyed hozzaférést.
Nincs el6készitve az étel/
cumisiiveg.

Nem 6lben eteti a gyerme-
ket, hanem etet&székben.

Mindségi minimumko-
vetelmény

A kisgyermeknevel6 altal
hasznalt tléalkalmatossag
kényelmes és jol tartja a
hatét. Az étel elhelyezé-
sére szolgalo etet6 asztal
karnyujtason beliil van a
székhez képest.

Mindségi minim
feletti ajanlas

.| A kisgyermek-

nevelé megkds-
tolja az ételt.

A kisgyermekneveld
el6készités utan, még a
terités megkezdése el6tt
kostolassal ellenérzi az
ételt (az izét és a h6fokat),
és téjékoztatast ad a
csoport gyermekeinek az
ételrdl az etetés megkez-
dése el6tt. A kdstoldshoz
kulon kiskanalat hasznal.

Nem torténik kdstolas.

A lépéseknél leirt médon
torténik a kostolas.

A gyermek felé fordulva
kostol, elmondja az étel
nevét, jellemzéjét.

w

.| A kisgyermek-

nevelé 6lbe ve-
szi a gyermeket.

A kisgyermekneveld

Olbe veszi a gyermeket,
karjaval atoleli, a gyermek
hatat tdmasztja, olyan
helyzetben helyezi el
Olében a gyermeket, hogy
annak kezei szabadon
mozoghassanak és szem-
kontaktust teremthesse-
nek egymassal.

El6két ad ra.

Megnevezi az ételt, koz-
ben talal.

A gyermek héta nincs jol
megtdmasztva és/vagy a
kezei nem tudnak szaba-
don mozogni.

Nincs szemkontaktusra
lehet6ség.

Nem kap el6két a gyer-
mek.

A kisgyermeknevel6 nem
nevezi meg az ételt.

A gyermeket ugy Ulteti az
Olébe a kisgyermekneveld,
hogy a gyermek hatat
stabilan megtamasztja

a karjaval, és a gyermek
kezei szabadon vannak, a

szemkontaktus lehetséges.

El6re jelzi a gyermeknek
széban, mi fog torténni.
El6két ad a gyermekre, az
ételt megnevezi, beszél
réla, mig talal.
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Ertékelési kategériak/

megfeleléségi kritéri-
umok

Lépések végrehajtasa-
nak médja

Nem elfogadhato
mindség
(jellemz6 hibak)

Minéségi minimumko-
vetelmény

Min6ségi minimum
feletti ajanlas

4.| Akisgyermek- | J6 étvagyat kivéan, vizzel | Nem kivan jé étvagyat. A kisgyermekneveld,
nevelé megkez- | kinalja (kivéve a cumis- Nem kinalja vizzel az ét- miel6tt elkezdi az etetést,
di az etetést. Uveges taplalds esetén) a | kezés megkezdése el6tta |jo étvagyat kivén a gyer-
gyermeket. gyermeket. Nem pohérbdl | meknek, és poharbdl vizzel
kindlja vizzel a gyermeket. | kinalja. A poharat a kisgyer-
mekneveld alulrél fogja,
hogy a gyermeknek legyen
madja a poharat megfogni.
A kisgyermekneveld dicsé-
rettel tdmogatja a gyermek
aktiv bevonédasat az
etetésbe.
5.| Akisgyermek- | A kisgyermekneveld kana- | A kandlra szedett étel- Kanalanként eteti a kisgyer-

neveld megeteti
a gyermeket.

lanként eteti a gyermeket
addig, amig az nem jelzi,
hogy nem kivan tobbet
enni az ételbdl. Kozben
vizzel kinalja a gyermeket.

A gyermek nyelési
tempojanak megfeleléen
eteti cumistivegbdl a
gyermeket.

mennyiség egy falatra tul
sok a gyermeknek.

A kisgyermekneveld

nem figyel a gyermek
reakcidira, nem igazodik
a gyermek tempdjahoz az
etetés sebességében.

Az Uj ételek bevezetésénél
nem tartja be a kisgyer-
mekneveld a fokozatos-
sagot (kezdetben csak
két-harom kanal ételt
adunk a gyermeknek).

A kisgyermeknevel6 nem
veszi figyelembe, hogy
izlik-e a gyermeknek a
felkinélt étel, erdlteti az
evést.

Nem veszi figyelembe a
cumisliveges etetésnél a
gyermek nyelési tempojat
(gyorsabban vagy lassab-
ban eteti).

mekneveld a gyermeket
ugy, hogy mindig egyenlé
mennyiségui legyen az étel
a kanalon.

A gyermek kanalat kap a
kandllal val6 ismerkedés-
hez (fontos, hogy a gyer-
mek is egylttmuikodésre
kap lehetéséget az etetés
soran).

A kisgyermeknevel6
felveszi a szemkontaktust
a gyermekkel, a kanalat a
gyermek latoterébe viszi,
folyamatosan a gyermek
igényeivel 6sszhangban
(étkezési tempdjaban)
eteti, itatja, majd gyumolcs-
csel kindlja. Az étkezés alatt
folyamatos interakcidéban
vannak.

A kisgyermekneveld
étkezés kdzben tobbszor
vizzel kinalja a gyermeket.
Gylmolccsel kindlja, eteti.
A kisgyermeknevel6 folya-
matosan, halkan beszél a
gyermekhez, motivélja az
étkezésre.

Az étkezés id6tartama
siettetés nélkiil, a gyermek
igényeihez van igazitva,
minden gyermekre elegen-
déidé jut.

Etkezés kdzben, ha sziiksé-
ges, szalvétaval megtorlia
gyermek szajat.
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Lépések

Ertékelési kategériak/

megfeleléségi kritéri-
umok

Lépések végrehajtasa-

Nem elfogadhato
mindség
(jellemz6 hibak)

Minéségi minimumko-
vetelmény

Min6ségi minimum
feletti ajanlas

6. | A kisgyermek-
neveld befejezi
az etetést.

nak médja

Az étkezés befejezése-
kor a kisgyermeknevel$
szalvétaval megtorli

a gyermek szjat - ha
sziikséges, a kezét is -, és

A kisgyermeknevel6 nem
a lépéseknél leirtak szerint
jarel.

A kisgyermekneveld

nem veszi figyelembe az

A kisgyermekneveld a
lépéseknél leirtak szerint
befejezi az etetést.

A lépéseknél leirtak szerinti
segiti a ,bufizést”.

lezarasként az ,Egész-
ségedre” formulaval
befejezi az etetést.
Cumisliveges etetésnél

a gyermeket véllahoz
emelve segiti a ,bufizést”.
Leveszi az el6két.

étkezés befejezésekor

a gyermek igényét (pl.
hamarabb fejezi be az
etetést, amikor még a
gyermek enne).

Nem elfogadhaté mi-
ndéség, ha cumisiiveges
taplalasnal nem ,bufiztet”.

1.2.1.3.  Ondllé étkezés (folyamat-el8iré standard)

Célmeghatarozas

Az 6nélléan étkezé gyermek - aki az asztalhoz 6nélldan le tud Glni, fel tud allni, az asztalnal stabilan Ulve (laba a fol-
don teli talppal) a kanallal tud részben vagy teljesen 6nalléan étkezni, érti a kisgyermekneveld kérdéseit — taplalék-
igényének kielégitése, tdamogatasa az étkezéssel kapcsolatos onelldtasi szokasok kialakulasédban, a teljes 6nallésag
elérésében.

Input feltételek

Megfelelé mérett [(15/1998. (IV.30.) NM rendelet felszerelési jegyzék] asztalok, székek, porcelantanyérok, lvegpo-
harak, terit6, szalvéta, kancsd, fedeles talaléedények, megfelel6 méretli rozsdamentes evéeszkodz (gyermekkanal).
Az étkezések id6pontjai a gyermek életkoranak, gondozasi sziikségleteinek megfeleléen vannak elhelyezve a napi-
rendben. Az étkezésekre a napirend szerinti idépontokban kertil sor.

Az étkezések el6tt elvégzik a tisztalkodashoz tartozé gondozasi miiveleteket. A felkinalt ételek megfelelnek a kor-
osztaly sziikségleteinek.

Ertékelési katego-

riak/megfelel6ségi Nem elfogadhato . . . .o S
Minéségi minimum- Minéségi minimum

feletti ajanlas

kritériumok minéség Kkévetelmé
ovetelmény

Lépések végrehajta- (jellemz6 hibak)

sanak médja

_

Nem torténik késtolas.
Nem mondja el a gyer-
meknek, milyen ételt
fog enni, vagy nem a
gyermek szamara érthe-
t6 mdédon téjékoztatja
6t az ételrdl.

. | Késtolas. A kisgyermeknevel6
el6készités utan, még a
terités megkezdése el6tt
kostoldssal ellenérzi az
ételt (az izét és a héfo-
kat), és tajékoztatast ad
a csoport gyermekeinek
az ételrdl az etetés meg-
kezdése el6tt.

A lépéseknél leirt mo-
don torténik a késtolas
és a gyermek téjékozta-
tasa az ételrél.
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Lépések

Ertékelési katego-

riak/megfeleloségi
kritériumok

Lépések végrehajta-

Nem elfogadhato
mindség
(jellemzé hibak)

Mindségi minimum-
kovetelmény

Min6ségi minimum
feletti ajanlas

2. | Terités.

sanak maddja

A kisgyermeknevel6
megteriti az asztalt.

Nem kap vizet étkezés
el6tt a gyermek.

A kisgyermekneveld

az 6nallésag fokanak

és a gyermek belsé
motivacidjanak figye-
lembevételével vonja
be a gyermeket a terités
muveletébe, folyamatos
megerdsitéssel tdmo-
gatja az 6nkiszolgalas
igényének kialakulasat.
A kisgyermekneveld
egyszerre csak egy
gyermeknek tolt vizet,
amikor az lelilt az asz-
talhoz.

A kisgyermekneve-
16 lehetéséget ad a
gyermeknek a terités
folyamatéba valé be-
kapcsolédasba.

3.| A kisgyermekneveld
asztalhoz hivja a gyer-
meket.

A kisgyermekneveld
odamegy a gondo-
zasi sorrend szerint
kovetkezd gyermekhez,
ebédelni hivja, majd az
asztalhoz - a helye sze-
rinti asztaltarsasaghoz
- kiséri (ha szlikséges,
segit neki a letlésnél).
Szlikség esetén el6két
ad a gyermekre.

A kisgyermekneveld
nem tartja be a gondo-
zasi sorrendet.

Akkor is el6két ad, ha
nem szlikséges, és az
el6két betdiri a tanyér
ala.

A kisgyermekneveld

a gondozési sorrend
szerint hivja asztalhoz a
gyermekeket.

4. | Talalas.

A kisgyermekneveld
vizet tolt a gyermek
poharaba, az asztalra
helyezi az étellel teli
talat (a féételt és a felté-
tet), és egyesével szed

a gyermekeknek, vagy
lehet6séget ad a gyer-
mekeknek, hogy probal-
kozzon/probélkozzanak
az étel kiszedésével. ,Jo
étvéagyat” kivan.

A kisgyermekneveld
nem a gondozasi sor-
rendnek megfeleléen
talalja az ételt, és/vagy
nem a tevékenységi lé-
péseknél leirtak szerint.
A kisgyermekneveld
nem ad lehetéséget az
onallésagban mar arra
képes gyermek szamara,
hogy maga probalkoz-
zon az étel kiszedésével.

A kisgyermekneveld
asztalonként, a gondo-
zasi sorrendnek megfe-
leléen talalja az ételt a
tevékenységi lépéseknél
leirtak szerint.
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Ertékelési katego-

riak/megfeleloségi
kritériumok

Lépések végrehajta-

Nem elfogadhato
mindség
(jellemz6 hibak)

Mindségi minimum-
kovetelmény

Min6ségi minimum
feletti ajanlas

.| Etkezés.

w

sanak maddja

A kisgyermeknevel6
felugyeli az étkezést,
ha kér a gyermek, még
talal neki, folyadékot
tolt, segit, amennyiben
szlikséges.

Az étkezés befejezté-
vel elveszi a gyermek
tanyérjat, kanalat.
Lapos kistanyért tesz
a gyermek elé, kinald
tanyéron kiteszi a gyu-
molcsot.

A kisgyermekneveld
nem a gyermek 6nal-
16s4gi szintjének meg-
felel6 segitséget nyujt
(alul- vagy tulsegit), a
feje felett nyujt segitsé-
get allva, gy, hogy nem
tartja a szemkontaktust.

A kisgyermekneveld a
gyermeknek nyujtott
segitségnél a kovetkezd
szempontokat figyelem-
be veszi:

a gyermek az 6nélléso-
dasnak milyen fokanal
tart, és ennek megfe-
leléen a képességeit
kiegészitd segitséget
nyujt. Kivérja a gyermek
6nallé mozdulatait. A
gyermeknek nyujtott
segitségnél kisgyermek-
nevel6i széken (kicsit
magasabb és nagyobb
az Ul6érésze a gyermek-
széknél) mellette Ulve
(vagy pedig guggolva)
helyezkedik el, és fenn-
tartja a szemkontaktust.
A kétkanalas moéd-

szer alkalmazasakor a
kisgyermeknevel6 egy
masik kanallal segit a
gyermeknek az evésben,
és gondoskodik arrél,
hogy a kiborult, kifolyt
ételeket eltakaritsa,
tisztasag, rend legyen

a gyermek étkezési
kornyezetében.

A kisgyermeknevel6 az
étkezési helyzethez kap-
csoloddan informaciot
nyujt a gyermeknek,
vélaszol a kérdéseire,
dicsérettel motivélja az
onallésodast.

6.| Az étkezés befejezése.

A gyermeknek lehet6-
séget ad, ha szeretne,
hogy a szalvétéjat
kidobja.

A kisgyermeknevel6 az
étkezés végén megkéri
a gyermeket, hogy
dobja a szemetesbe a
szalvétajat.

A kisgyermekneveld
nem végzi el a gyermek
ellendrzését.

A kisgyermekneveld
ellenérzi, hogy a gyer-
mek tisztara torolte-e
magat (szlikség esetén
segitséget nyujt), és a
szemetesbe kerdilt-e a
szalvéta.

~N

Mosakodas.

A kisgyermekneveld a
flrd6szobaba kiséri a
gyermeket, ha sziiksé-
ges, segit a mosakodas-
ban (arc, kéz).

Ebéd utan elmarad az
arc-, kézmosas, akkor is,
ha sziikséges lenne.

Ebéd utan mosson arcot
és kezet, ha sziikséges.

P

7 ez

Kotelezé, illetve javasolt dokumentacio
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1.2.2. Oltoztetés-vetkdztetés (leiré-el6iré standard)
Célmeghatarozas

Biztositva legyen a harom év alatti gyermek szamara az id6jarasnak és az adott tevékenységnek megfeleld
kényelmes ruhdzat.
Az 6nallé oltozkddés mint Gnellatasi szokas kialakulasanak tamogatasa.

Elfogadhatdsagi kritériumok a folyamat egészére vonatkozéan

A gyermek szamara minden szintéren (csoportszoba és jatszoudvar) biztositott a gyermeki tevékenységfor-
makhoz és az idéjarashoz illeszkedd kényelmes ruhazat, amely véd, és biztositja a szabad mozgast.

A gyermek az 6nallésagi szintjének megfelel$ szakszerl segitséget kap az 6nallé 61tozkodés mint onelldtasi
szokas kialakuldsahoz.

Az 6nalléan még 6ltdzni nem tudod gyermek is bevonhaté az 6ltoztetési folyamatba.

Az 6ltozkodés feltételrendszere és lebonyolitdsa olyan mdédon torténik, hogy az mintéat adjon, és tegye lehe-
tévé az oltozkodéssel kapcsolatos szociokulturdlis szokasok elsajatitasat.

A gyermek szamara 6romforras legyen az 6ltoztetés, jaruljon hozza a sajat fizikai énképe alakuldsdhoz, a test-
tudatossag fejlédéséhez.

Tovébbi kimeneti eredményességi kritériumokat az egyes standardokndl hataroztunk meg részletesen.
Az eredményesség mérésének modja

A bolcsédevezetd/szaktanacsadd megfigyeléssel ellendrzi az 61t6zkodést mint gondozasi miveletet.
A kisgyermeknevel6 6nértékelést végez.

Mérési és értékelési eszkoz, eljaras
Megfigyelési jegyzdkonyv.
Onértékelési kérdbiv.

Input feltételek
Minden gyermek szamdra biztositott a napi tevékenységekhez és az iddjarashoz illeszkedd ruhazat: egy 6l-
tozet a csoportszoban beliili jatékhoz és egy oltozet a levegbzéshez, valamint — sziikség esetén — egy-egy
Oltozet poétruhazat.
Az 6ltozkodéshez biztositottak a 15/1998. (IV. 30.) NM rendelet 11. sz. melléklete szerinti targyi feltételek.

Személyi feltételként (bolcsédei dajka, tars-kisgyermekneveld) a bolcséde lehetéségei szerint biztositott an-
nak a gyermeknek a felligyelete, aki éppen nem vesz részt az 6ltozkddési folyamatban.
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Kapcsolodasok mas szabalyzokkal, eldirasokkal, relevans médszertani szakirodalom

A bolcsédei nevelés-gondozas orszagos alapprogramja. Magyar Bolcsédék Egyesiilete, 2021. https://issuu.
com/magyarbolcsodekegyesulete/docs/bolcsodei_orszagos_alapprogram_oldalak (2021.08.30.)

Bolcséde. Tajékoztatd (2018-2019). Csaladbarat Orszag Nonprofit Kozhasznu Kft. Késziilt az EFOP-3.1.1-14-
2015-00001 Kisgyermekkori nevelés tdmogatasa kiemelt projekt keretében. Budapest http://www.efop311.hu/
wp-content/uploads/2019/07/bolcsodei_tajekoztato.pdf (2021.05.31.)

Mini bolcséde. Tajékoztatd (2018). Csaladbarat Orszag Nonprofit Kozhaszni Kft. EFOP-3.1.1-14-2015-00001
Kisgyermekkori nevelés tdmogatdsa kiemelt projekt https://www.efop311.hu/wp-content/uploads/2018/02/
mini_bolcsode_tajekoztato.pdf (2021.05.31.)

Dr. Majoros, M., Lajtai Zsoltné Kollar, M., dr. Darvay, S. (2012). Az egészséges csecsemé és kisgyermek fejlédése és
gondozdsa. Liceum Kiadé. pp. 237-254.

Kompetenciak (tervezés, végrehaijtas, ellenérzés, értékelés)

1. Az 6ltozkddéshez sziikséges (15/1998. (IV. 30.) NM rendelet 11. sz. melléklete szerinti targyi feltételrendszer
biztositasa a bolcsédevezetd/fenntartd feladata.

2. A kisgyermeknevel6 feladata a gyermek ruhdzataval kapcsolatos problémak visszajelzése a sziilének, és a
targyi eszkdzokkel kapcsolatos problémak visszajelzése a bolcsédevezetd/fenntartonak.

A standard alkalmazasaval kapcsolatos iranymutatas

Jelen standard azokra a helyzetekre ir6dott, amikor a tevékenységek helyszinének véltozasahoz kapcsolodik az
Oltozkodési folyamat (megérkezés a bolcsddébe, atoltozés a levegbztetéshez, atoltdzés a levegbztetés utan), és a
felséruhazat cseréjével jar egyltt az 6ltozkddés. A pelenkacsere utani 6ltozkddéshez a felséruhazat felvételének
Iépésénél kapcsolddik Ossze a folyamat.

Célmeghatarozas

Annak a csecsemdkoru gyermeknek az 6ltdztetése, aki még részben ondlldan sem képes felvenni a ruhadarabjait
azért, hogy a gyermek az egyes tevékenységekhez és az id6jarashoz illeszkedd ruhazatot viselje. A gyermek megis-
merkedjen az 0ltozkddés folyamataval, az 6ltozkodési folyamatban a sajat szerepével. Megfelel6 alapok alakuljanak
ki az 6nall6 6lt6zkodés tanulasahoz (gyermek motivacioja és ismeretei a sajat testérdl, a ruhazkodasrol, az 6ltozkddés
folyamatardl). A gyermek szdmara 6romforras legyen az 6ltoztetés, jaruljon hozza a sajat fizikai énképe alakulasdhoz,
a testtudatossag fejlodéséhez és a szocialis kompetencia kialakulasahoz.

Ertékelési kateg6-

ridk/megfeleléségi Nem elfogadhaté . o
. .y Mindségi minimum-
kritériumok minéség
kovetelmény

Lépések végrehajta-

(jellemz6 hibak)

—_

. | EI6készités.

sanak maddja

A kisgyermeknevel6 el6-
késziti az 6ltozkodéshez
a gyermek ruhajat.

Egyéltalan nincs vagy
részben van el6készitve
minden ruhadarab az
0ltozkodéshez. Az 6l-
toztetés helyét tekintve
nem érhet6 el kdnnyen
az el6készitett ruha.

Minden eszkoz és

a gyermek ruhdja a
kisgyermeknevel6 altal
konnyen elérhetéen
oda van készitve, ahol
az 6ltoztetés torténik
(pelenkazo, 6ltézépad,
szivacs).
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Ertékelési katego-

riak/megfeleloségi
kritériumok
Lépések végrehajta-
sanak maddja

Nem elfogadhato
mindség
(jellemz6 hibak)

Minéségi minimum-
kovetelmény

Minéségi minimum
feletti ajanlas

.| A gyermek figyelemfel-
keltése a jaték soran az
oltézkodésre.

A kisgyermeknevel6 ne-
vén szdlitja a gyermeket,
jelzi szdmara, hogy mi
fog torténni, és kiviszi

az 6ltoztetésre szolgélo
helyiségbe, elhelyezi

az oltoztetésre szolgalo
alkalmatossagon (pelen-
kazo, szivacs, 6ltoztetd
asztal).

A kisgyermekneveld
(kivételes helyzetektdl
eltekintve) nem tartja

a gondozasi sorrendet.
Nem szdlitja nevén a
gyermeket. Nem beszél
a gyermekhez, nem tart
szemkontaktust. Nincs
tekintettel a gyermek
egyéni igényeire,
fejlettségére abban,
ahogyan kiviszi, és az
6ltozkodésre szolga-

16 alkalmatossagon
elhelyezi a gyermeket
(pl. karra fektetve viszi
ki a gyermeket, aki mar
olben egyenesen tartva
érzi komfortosabban
magat, vagy lefekteti az
Glni mar tudé és akard
gyermeket a pelenka-
zébra).

A gondozasi sorrend
szerint 6ltozkodésben
soron |év6 gyermeket
szélitja 6ltozkodéshez a
kisgyermeknevelé. A ne-
vén szdlitja a gyermeket.
Kivarja, amig befejezi a
megkezdett jatékot. A
gyermek korat, igényeit
és fejlettségi szintjét
figyelembe veszi annak
amoédnak a megva-
lasztasanal, ahogyan
kiviszi a gyermeket az
oltoztetéshez, illetve,
ahogyan elhelyezi az
oltoztetésre szolgald
alkalmatossagon. A
gyermekkel, amikor csak
lehet, a mivelet soran
tartja a szemkontak-
tust, és beszélget vele:
mindig jelzi, hogy mi
fog torténni vele, illetve
szavakba onti a gyermek
élményét, segiti az
élmény tudatosuldsat.

.| Oltdztetés/vetkbztetés.

A kisgyermeknevel6 az
als6-, majd a felséruha-
zat egyes ruhadarabja-
iba oltozteti a gyerme-
ket, rdadja a cip6jét.

A vetkéztetés forditott
sorrendben torténik.

A kisgyermekneve-

16 nem a min6ségi
minimumnal meghata-
rozottak szerint végzi az

oltoztetést/vetkdztetést.

A kisgyermeknevel6 a
gyermek egytttm(iko-
dését kérve, a gyermek
mozdulataihoz kapcso-
l6dva, azt tlirelmesen
kivarva a lépéseknél
meghatérozott sorrend-
ben fel6ltozteti/levet-
kézteti a gyermeket.
Mozdulatai hatarozot-
tak, de gyengédek. Az
el6z6 1épésnél leirtak
szerint tartja a gyermek-
kel a szemkontaktust, és
folyamatosan kommu-
nikél. Kommunikacidja
halk, és sok pozitiv
megerdsitést tartalmaz,
erdsitve a gyermek én-
és testtudatat.

.| Az 6ltoztetés/vetkozte-

tés befejezése.

A kisgyermeknevel6 a
kovetkezé tevékenység
helyszinére viszi/kiséri a
gyermeket.

A kisgyermekneveld
nem tartja be a megfe-
lel6ségi minimumnal
leirt kovetelményeket.
Amennyiben tovabbi
gondozasi muvelet mi-
att elhagyja a helyiséget
vagy a jatszéudvart,
nem gy6zédik meg réla,
hogy a felugyeletet
gyakorlé figyel-e arra a
gyermekre, akit vissza-
hozott az 6ltoztetésbdl.

A gyermek szdmara jelzi
a kovetkezo torténést.
A 2. pontban leirtak
szerint végzi a mozdu-
latokat.
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Kotelez6 és javasolt dokumentacié

Fejl6dési naplé.
Csoportnapld.
Csaladi fuzet.

1.2.3. Tisztalkodas

Célmeghatarozas

A tisztalkodas célja egyrészt a tisztasagi és testi higiéniai sziikségletek kielégitése, masrészt annak a nevelési célnak
azelérése, hogy a gyermek szamara a mosakodas (arc-, kézmosas) és a haja apoldsa szokassa formalodjon, és igénnyé
véljon. A féslilkodésnél cél, hogy a gyermek megtanulja eldénteni a mosakodasi folyamat végén, hogy szilkséges-e a
fésiilkodés. A masik nevelési cél, hogy a mosakodas és fésiilkodés miiveletei készséggé véljanak. A gyermek a fésil-
kodés altal tanulja a sajat testéhez mérten az irdnyokat (elél, hatul, oldalt).

A tisztalkodas segitése soran torekedni kell arra - mint minden gondozasi mivelet esetében -, hogy megdrizzék
és felkeltsék a tevékenység nyujtotta 6romet, hogy a gyermek szivesen végezze a tisztalkodasi tevékenységet, 6rom-
mel varja a gondozasi mlveletet, és 6rom legyen szdmdra a tisztasag érzése is. Fontos, hogy minden gyermekkel
egyénileg foglalkozzon a kisgyermekneveld, vigye, illetve kisérje végig a gondozasi mlveletet sietség, kapkodas nél-
kdl. A tisztalkodas gondozasi tevékenységét szabalyozd standard célja, hogy a mosakodds, fogmosas és fésiilkodés
gondozasi tevékenységhez biztositva legyenek az el6irt feltételek. A mosakodas és fésiilkodés az egészségnevelési
és egészségmegOdrzési célokat szem elbtt tartva szakszerten legyen el6készitve és végrehajtva.

Elfogadhatdsagi kritériumok a tevékenységteriilet egészére

A gyermek a mosakodashoz és a fésiilkodéshez a sajat képességeit kiegészitd, az 6nallésagat nem korlatozo
tamogatast kap.

Pozitiv, j6 pedagdgiai |égkdrben zajlik a gondozas.

Megfelel6 id6 all rendelkezésre a részfolyamatok, m(iveletek begyakorlasahoz.

A gondozasi miveleteket kdvetkezetesen és rendszeresen hajtjak végre.

A gondozési muvelet végén a gyermek keze, arca, foga tiszta, haja rendezett.

Az eredményesség mérésének médja

A kisgyermeknevelé a mosakodasi folyamat végén ellendrzi a mivelet megfeleléségét.

A kisgyermekneveld onértékelést végez.

Szaktandcsado, bolcsédevezet6 ellenérzi a gondozasi folyamatot, és kiilsé értékelést végez.
Mérési és értékelési eszkoz, eljaras

Onértékelési szempontsor.
Medfigyelési jegyz6kdnyv.

Input feltételek

A flrdészobaban minden gyermek szamara a sajat jelével elldtott, esztétikus t6rolkoz6 és gyermek méretd
fés( all rendelkezésre. A torolkozé- és fésitartd elhelyezése a gyermek méreteihez igazodik.

Személyi feltételek: a kisgyermeknevel6, valamint a bolcsédei dajka vagy tars-kisgyermekneveld, aki a fel-
Ugyeletet biztositja a csoportszobaban addig, amig a kisgyermekneveld a fiirdészobaban van.

Targyi feltételek: a 15/1998. (IV. 30.) NM rendelet 11. sz. melléklete szerint.
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Kapcsolodasok mas szabalyzokkal, eldirasokkal, relevans médszertani szakirodalom

15/1998. (IV. 30.) NM rendelet a személyes gondoskoddast nyujté gyermekjoléti, gyermekvédelmi intézmények,
valamint személyek szakmai feladatairdl és miikodésik feltételeirdl 11. szamu melléklet: Jegyzék a bolcsédei
ellatas eszkozeirdl és felszerelésérdl

Dr. David, M., Appell, G. (1998). A Léczy avagy sajdtos gondolkodds-gondoskodds a csecsemérél, a kisgyerekrol.
Pikler-Léczy Tdrsasdg a Kisgyermekekért. Budapest, pp. 43-45.

Dr. Majoros, M., Lajtai Zsoltné Kollar, M., dr. Darvay S. (2012). Az egészséges csecsemo és kisgyermek fejlédése
és gondozésa. Liceum Kiadd, Eger, pp. 255-271.

Dr. Milassin, M., dr. Pechd, Z. (2009). Tdjékoztato a betegelldtds és a jdrvdnyligyi gyakorlat részére engedélyezett és
forgalmazott fert6tlenits szerekrél. OEK, Budapest

Dr. Peché, Z., dr. Milassin, M. (2012). Tdjékoztatd a fertétlenitésrél. A jarvdnytigyi gyakorlatban és az egészségligyi
szolgdltatdsban alkalmazhaté fertétlenito eljdrdsok kézikényve. OEK, Budapest

Kompetenciak (tervezés, végrehaijtas, ellenérzés, értékelés)

A folyamat tervezéséért felel6s: kisgyermekneveld.

A folyamat végrehajtasaért felelds: kisgyermekneveld.

A folyamat ellendrzéséért felelds: bolcsédevezetd, szaktanacsadoé.
A folyamat értékeléséért felelds: bolcsédevezetd, szaktanacsado.

A standard alkalmazasaval kapcsolatos iranymutatas
Az aldbbiakban megjelené leiro és folyamatstandardok a mosakodas lebonyolitasanak folyamatat tiikrozik.

Ahhoz, hogy meg tudjon valésulni a mosakodas folyamata, sziikségesek a targyi feltételek, a flirdészoba és be-
rendezési targyainak megléte, amelyeknek minden esetben a gyermek méreteihez kell igazodni.

Természetesen meghatérozé lesz, hogy a gyermek mennyire 6nallé; tudja-e egyediil végezni a miveleteket, illet-
ve milyen mértékd segitséget igényel.

A napirendben rogzitett alkalmakkor: érkezéskor, reggeli el6tt, ebéd el6tt, uzsonna elé6tt, bili és vécé hasznélata
utan, illetve sziikség szerint mos kezet a gyermek. Ebredés utan, illetve sziikség esetén végzi a fésiilkddést.

1.2.3.1.  Tisztdlkodds el6készitése (leiro-el6iro standard)
Célmeghatarozas

A mosakodas gondozasi tevékenységét szabdlyozé standard célja, hogy a mosakodas, fésiilkodés és fogmosas gon-
dozasi (tisztalkodas) tevékenységhez el6 legyenek készitve a sziikséges eszkozok.

Ertékelési kategoriak/meg-

felel6ségi kritériumok Nem elfogadhaté minéség N!'lnosegl tmmmum-
(el 5 hibak) kovetelmény
Megfeleléségi kritériumok Jellemzo e

teriiletei

1.| A kisgyermeknevelé kikésziti
a gyermek jelével ellatott
torolkozéjét.

A gyermeknek nincs a flird6-
szobdban a torolkozéje.

A torolkozétarton megtalal-
haté a gyermek sajat jelével
ellatott torolkozéje.

2. | A kisgyermeknevel szappant
készit el6 a mosddkagylokhoz
(folyékony szappant).

Nincs megfelel6 mennyiségli
szappan minden mosddkagy-
16nal, és nincs a gyermek sza-
mara elérheté magassagban és
tavolsagban.

A gyermeknek szappan vagy
folyékony szappan éll rendel-
kezésére, elérheté magassag-
ban.

A szappan a gyermek kezének
megfelelé méretd, a folyékony

szappan konnyen pumpalhatd.
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Ertékelési kategoriak/meg-

felel6ségi kritériumok

Megfelel6ségi kritériumok

Nem elfogadhato mindség
(jellemz6 hibak)

Mindségi minimum- . o I
N ’ Mindségi minimum
kovetelmény +
feletti ajanlas

teriiletei

3.| A kisgyermeknevel6 gondos-
kodik réla, hogy minden gyer-
mek szdmdra a flirdészobédban
rendelkezésre élljon sajat fésu.

Nincs a gyermek szamara
sajét fést, vagy nem olyan
magassagban téroljak, hogy a
gyermek azt elérje.

A furdészobaban minden gyer-
mek szédmdra kiilon - elérhetd
magassagban - fésltarton
talalhatdk a gyermekek jelével
ellatott fésiik.

s

1.2.3.2.

Célmeghatarozas

Tisztdlkodds segitése (folyamat-el6iré standard)

A tisztédlkodds az egészségnevelési célokat (mosakodas és féstilkddés irdnti igény, az ezzel kapcsolatos dnellatasi ké-
pesség és szokas kialakulasa) szem el6tt tartva szakszerlen legyen végrehajtva. A gyermek testi higiénidja biztositva

legyen.

Lépések

Ertékelési katego-

riak/megfeleloségi
kritériumok
Lépések végrehajta-
sanak médja

Nem elfogadhato
mindség
(jellemz6 hibak)

Minéségi minimum- Mindségi minimum

kovetelmény feletti ajanlas

—_

.| A gyermeket a firdészo-
baba hivja a kisgyer-
mekneveld.

A jaték folyamatéban
nevén szoélitja a gyerme-
ket és kikiséri a furd6-
szobaba. Egy gyermeket
hiva mosdashoz, ha
szobatiszta gyermekek-
rél van szo, akkor két
gyermeket is kihivhat.

Nem hivja, nem szolitja
meg a gyermeket a
nevel6.

Nem a keresztnevén
szolitja a gyermeket.
Nem a szoban keresztiil
hivja a gyermeket.

A kisgyermekneveld
beszédtavolsagba kertil
a kisgyermekkel. Halkan,
a jaték folyamataban

a keresztnevén szolitja
meg a gyermeket.
Kivérja, mig leteszi vagy
befejezi a jatékot.
Egyiitt mennek ki a
flirdészobaba.

2.| A kisgyermekneveld
segit a gyermeknek
felkésziilni a mosako-
déshoz.

A kisgyermeknevel6
odakiséri a gyermeket a
mosddhoz, és amennyi-
ben sziikséges, segiti a
gyermek ruhdjanak ujjat
felhajtani. Ha a gyermek
teljesen onalldan készil
elé a mosakodashoz,

a kisgyermekneveld
ellendrzi.

A kisgyermeknevel6
elmulasztja a ruha
ujjanak felhajtasaban
valé segitséget. Ha a kis-
gyermek 6nélléan képes
erre el6készilni, akkor
hiba, ha nem ellenérzi

a kisgyermeknevel6 az
el6késziletet.

A kisgyermekneveld
a gyermek 6nallosagi
szintjének megfeleld
segitséget nyujt a
mosakodéshoz valé
elékésziletben.
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.| A kisgyermekneveld
segiti a tisztalkodast.

Ertékelési katego-

riak/megfeleloségi
kritériumok
Lépések végrehajta-
sanak maddja

A kisgyermeknevel6
segitséget nyujt a

csap megnyitasaban, a
mosakodasban (arc- és
kézmosasban), a csap el-
zarasaban, a mosakodas
utani torolkozés soran

a torolkozé megtalala-
saban, le- és felakasz-
tasaban, a szarazra
torolkozésben, illetve a
mosakodas utani fésul-
kodésben.

Megmutatja az egyes
muveleteket, ellenérzi
aviz hémérsékletét és a
részben-, illetve teljesen
onalléan végrehajtott
muveleteket és azok
eredményességét.

Nem elfogadhato
mindség
(jellemz6 hibak)

A kisgyermekneveld,
olyan instrukciokat ad,
illetve olyan elvérasokat
tdmaszt a gyermek-

kel szemben, amely
szamara nem érthetd,
nem dsszeegyeztet-
het6 a képességeivel,
onallésaga fokaval.
Elmulasztja el6re jelezni
a kovetkezé 1épéseket.
Nem kommunikal a
gyermekkel a folyamat
soran. Rutinszertien
végzi a gondozast arra
torekedve, hogy a kivant
higiénés allapot minél
elébb elérheté legyen.
Mozdulatai nem a gyer-
mekéhez igazodnak,
tulsdgosan irdnyado,
eluralja, elnyomja a
gyermek 6nallé kezde-
ményezését, nem ad
elég id6t a gyermeknek.
Nem a gyermekre figyel-
ve egyszerre végzi ezt

a gondozasi tevékeny-
séget.

Egy pelenkast és egy
szobatiszta gyermeket
visz ki egyszerre.

Min6ségi minimum-
kovetelmény

A kisgyermekneveld a
segitségnyujtast a gyer-
mek 6nalléségi fokdhoz,
képességeihez igazitja.
Mozdulatai finoman
egészitik ki a gyermekét,
a gyermek 6nallo kez-
deményezésére reagal,
és ahhoz kapcsolédik a
segitségnyujtasban. Fo-
lyamatosan kommunikal
a gyermekkel.

A gyermeknek a koranak
megfeleld instrukciokat
ad, illetve elmondja,

mit csindl vele; szoba
foglalja a gyermek
reakcidit is; a beszélni
tudé gyermekek érdek-
16dését nyomon koveti,
valaszol a kérdésikre,
vélaszai adekvatak,
egyértelmiek; a mozdu-
latokat sziikség szerint
bemutatja, illetve
megmutatja, és néven
nevezi az alkalmazasra
ker(il6 targyat a még
nem beszélé gyermek-
nek; a gyermek 6nallé
prébalkozasat szébeli
pozitiv megerésitéssel
batoritja; visszacsatoldst
ad a sikeres mozdula-
tokra. Kivarja a gyermek
probalkozasait, ha
sziikséges, segit.
Lehetéségetad a
mosakodds sordn, hogy
a gyermek ismerkedjen
a vizzel; ellendrzi a meg-
felel6 tisztasagot, illetve
segiti a gyermeket, hogy
a tikor segitségével
ellendrizze magat.
Egyszerre egy gyer-
mekkel foglalkozik a
kisgyermeknevelé. Ha
két gyermek van, akkor
a figyelmét megosztva
felvaltva segiti a két
gyermeket.

Minéségi minimum
feletti ajanlas

.| A kisgyermeknevel6
kezet mos.

A kisgyermeknevel6
megmossa a sajat kezét
is a fird6szoba feln6tt
mosddjanal.

Nem mos kezet a kis-
gyermekneveld.

Kezet mos, példat mutat
a gyermeknek.

.| A kisgyermeknevel6
bemegy a csoportszo-
baba.

A kisgyermekneveld, ha
mar minden gyermek
befejezte a mosakodast,
bemegy a csoportszo-
baba.

Feltgyelet nélkul marad
a gyermek a flird6szo-
baban.

A kisgyermekneveld
akkor hagyja el a fuird6-
szobat, amikor minden
gyermek befejezte a
tisztalkodast.
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Kotelezé, illetve ajanlott dokumentacio
A gyermek fejlédésérdl vezetett dokumentécio.

1.2.4. Pelenkazas

Célmeghatarozas

A pelenkas gyermek szamara biztositva legyen a higiéniai és testi komfort igényeinek megfelelé pelenkacsere. A
pelenkdazas soran a vetkdzés és 0ltozés folyamataba a gyermek - a sajat képességeinek megfeleléen - aktivan be-
vonddjon. A pelenkazas soran a testtudata, a sajat testével valé pozitiv viszonya erés6djon, a teste miikodésével
kapcsolatos ismeretei béviiljenek.

Elfogadhatdsagi kritériumok a folyamat egészére vonatkozéan

A gyermek szamara a fiziologiai és testi komfortszikségleteinek megfelel gyakorisagu pelenkacsere.

A gyermek az 6nallésagi szintjének megfelel6en bevonddik a pelenkazashoz kapcsolodo vetkézésbe és 6l-
t6zkodésbe.

A pelenkazas soran a kisgyermeknevelé kommunikacidja erdsiti a testi funkcidk feletti tudatossag kialakula-
sat.

A gyermek szamdra a pelenkazas olyan pozitiv élmény legyen, ami segiti a sajat testének, testi funkcidinak
megismerését és elfogadasat, a sphincter® kontroll konfliktusmentes kialakulasat.

Tovabbi kimeneti eredményességi kritériumokat az egyes standardoknal hataroztunk meg részletesen.

Az eredményesség mérésének modja

A bolcsédevezetd/szaktanacsadd megfigyeléssel ellendrzi a pelenkazast.
A kisgyermekneveld onértékelést végez.

Mérési és értékelési eszkoz, eljaras

Medfigyelési jegyz6konyv.
Onértékelési kérddiv.

Input feltételek
A pelenkazashoz a kdvetkezé targyi feltételek biztositasa sziikséges:

A gyermekfiirdészobédban a pelenkdzashoz sziikséges — 15/1998. (IV. 30.) NM rendelet szerinti eszk6zok -,
valamint gyermekenként elegend6 mennyiségu pelenka és nedves torl6kendd; gyermekkad vagy zuhanyozé.
A szennyezett pelenkdk és ruhanemdk térolasa.

A gyermek mosdatasahoz szappan, mosddkesztyU, torolkoz6/kifogo.

A pelenkdazé fertétlenitéséhez fert6tlenitdszer.

A pelenkazé asztal leteritéséhez textilpelenka vagy pelenkazé alatét.

Az dllva pelenkéazéashoz kell egy biztonsagos fogddzasra alkalmas hely (pad, kapaszkodd, kisszék vagy kispad
vele szemben, amire a kisgyermeknevel6 le tud ilni), illetve biztositani kell a gyermek szdmara — amennyiben
az allva pelenkazas a foldon torténik —, hogy cipé nélkiil ne a hideg kévon alljon.

Pelenkazashoz tilos gumikeszty(it hasznalni!
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Kapcsolodasok mas szabalyzokkal, eldirasokkal, relevans médszertani szakirodalom

15/1998. (IV. 30.) NM rendelet a személyes gondoskodast nyujté gyermekjdléti, gyermekvédelmi intézmé-
nyek, valamint személyek szakmai feladatairdl és mikodésik feltételeirdl, 11. sz. melléklet, https://net.jogtar.
hu/jogszabaly?docid=99800015.nm (2021.05.31.)

A bolcsédei nevelés-gondozas orszagos alapprogramja. Magyar Bolcsédék Egyesiilete, 2021. https://issuu.
com/magyarbolcsodekegyesulete/docs/bolcsodei_orszagos_alapprogram_oldalak (2021.08.30.)

Bolcséde. Tajékoztatd (2018-2019). Csaladbarat Orszag Nonprofit Kozhasznu Kft. Késziilt az EFOP-3.1.1-14-
2015-00001 Kisgyermekkori nevelés tdmogatasa kiemelt projekt keretében. Budapest http://www.efop311.hu/
wp-content/uploads/2019/07/bolcsodei_tajekoztato.pdf (2021.05.31.)

Mini bolcséde. Tajékoztatd (2018). Csaladbarat Orszag Nonprofit Kozhasznu Kft. EFOP-3.1.1-14-2015-00001

Kisgyermekkori nevelés tdmogatdsa kiemelt projekt https.//www.efop311.hu/wp-content/uploads/2018/02/
mini_bolcsode_tajekoztato.pdf (2021.05.31.)

Dr. Majoros, M., Lajtai Zsoltné Kollar, M., dr. Darvay, S. (2012). Az egészséges csecsemé és kisgyermek fejlédése és
gondozdsa. Liceum Kiado, pp. 216-228.

Dr. Milassin, M., dr. Pechd, Z. (2009). Tdjékoztato a betegelldtds és a jdrvdnyligyi gyakorlat részére engedélyezett és
forgalmazott fertétlenité szerekrél. OEK, Budapest

Dr. Peché, Z., dr. Milassin, M. (2012). Tdjékoztatd a fertétlenitésrél. A jarvanytigyi gyakorlatban és az egészségligyi
szolgdltatdsban alkalmazhaté fertétlenito eljdrdsok kézikényve. OEK, Budapest

Kompetenciak (tervezés, végrehaijtas, ellenérzés, értékelés)

A térgyi feltételrendszer biztositasa a fenntarto feleléssége.
A sziil§ biztositja a gyermek szamara a pelenkat, bérapold krémet és szennyezddés esetére a valtéruhat.
A kisgyermeknevel6 feladata a pelenkazason tul a pelenkézé asztal fertétlenitése.

A standard alkalmazasaval kapcsolatos iranymutatas

A pelenkazast napirenden belil étkezések el6tt, illetve sziikségletnek megfeleléen végezziik. A szennyezett pe-
lenkak és szennyezett ruhanem(k taroldsdndl a népegészségligyi feladatokért felelés kozponti hatésdg (Nemzeti
Népegészségligyi Kozpont — NNK) altal meghatarozott szabélyokat kell figyelembe venni.

A pelenkdzasnal szem el6tt tartjuk, hogy a gyermek szdmara a pelenkdzas az egyik leginkdbb intim helyzet,
amiben a legkiszolgaltatottabbnak érezheti magat, ezért olyan testhelyzetet kinaljunk a szamara, amiben 6 bizton-
sagban érzi magat. A pelenkazas is — a tobbi gondozasi mlvelethez hasonléan - alkalmat ad arra, hogy a gyermek is-
mereteket szerezzen a sajat teste miikodésérdl. Kivancsisaganak kielégitése lehetdséget teremt arra, hogy felkeltstik
az érdekl6dését a bili/vécé hasznélata irdnt. A pelenkazas torténhet a gyermek all6 helyzetében is. Ebben az esetben
a gyermek cipéjét, nadragjat le kell venni, és biztositani szamara a biztonsdgos és komfortos (a targyi feltételeknél
meghatarozott) korilményeket.

Ertékelési katego-

riak/megfelel6ségi Nem elfogadhato oo
oo . Min6ségi minimum-
kritériumok mindség - .
. . kovetelmény
Lépések végrehajta-  (jellemzé hibak)
sanak maddja
1. | El6készités. A kisgyermeknevel6 el6- | Egyaltalan nincsenek A kisgyermekneveld
késziti a pelenkdzéshoz |vagy részben vannak minden pelenkazas
szlikséges eszkozoket. | el6készitve a pelen- el6tt el6késziti a
kazashoz szikséges tiszta pelenkat, nedves
eszkozok. torlékendét, bérapold
krémet és a gyermek
véltéruhdgjat.
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Ertékelési katego-

riak/megfeleloségi
kritériumok

Lépések végrehajta-

Nem elfogadhato
mindség
(jellemz6 hibak)

Mindségi minimum-
kovetelmény

Mindségi
minimum feletti
ajanlas

.| A gyermek kiemelése a

jatékbol.

sanak maddja

A kisgyermeknevel6 ne-
vén szdlitja a gyermeket,
jelzi szdmara, hogy mi
fog torténni, és kiviszi a
gyermekfiirdészobaba,
elhelyezi a pelenkdzé
asztalon, ha fektetve pe-
lenkdz, vagy oda dllitja a
pelenkazé asztal mellé,
ha a gyermek az allva
pelenkazast igényli.

A kisgyermekneveld

(a szlikség szerinti
pelenkazasi igénytdl
eltekintve) nem tartja

a gondozasi sorrendet.
Nem szélitja nevén a
gyermeket. Nem beszél
a gyermekhez, nem tart
szemkontaktust. Nincs
tekintettel a gyermek
egyéni igényeire, fejlett-
ségére abban, ahogyan
kiviszi és a pelenkazo
asztalon elhelyezi a
gyermeket (pl. karra
fektetve viszi ki a gyer-
meket, aki mar 6lben
egyenesen tartva érzi
komfortosabban magat,
vagy lefekteti azt a
gyermeket, aki mar allva
igényli a pelenkazast).

A gondozasi sorrend
szerint a pelenkazas-
ban soron lévé vagy a
pelenkazast gondozasi
sorrenden kivul igénylé
gyermeket szélitja pe-
lenkazéshoz a kisgyer-
mekneveld. A nevén
szélitja a gyermeket. A
gyermek korat, igényeit
és fejlettségi szintjét
figyelembe veszi annak
amoddnak a megva-
lasztasanal, ahogyan
kiviszi a gyermeket

a pelenkazashoz, és
ahogyan elhelyezia
pelenkazé asztalon,
illetve allva pelenkazas
esetén az asztal mellett.
A pelenkazoé asztalra
ugy fekteti a gyermeket,
hogy a torzsénél fogva
emeli fel és a hatat, va-
lamint a nyakat és fejét
alatdmasztja.

A gyermekkel a mivelet
soran tartja a szemkon-
taktust, és beszél hozza:
mindig jelzi, hogy

mi fog vele torténni,
szavakba onti a gyermek
élményét, segiti az
élmény tudatosulasat.

© 36



Ertékelési katego-

riak/megfeleloségi
kritériumok

Lépések végrehajta-

Nem elfogadhato
mindség
(jellemz6 hibak)

Mindségi minimum-
kovetelmény

Mindségi
minimum feletti
ajanlas

. | Vetkéztetés.

sanak maddja

A kisgyermeknevel6
leveszi/segiti levenni a
gyermek ruhajat derék-
tol lefelé (amennyiben
szennyezett, akkor
derékon felul is). Leveszi
a szennyezett pelenkat,
és a gyljtéedénybe
dobja.

A kisgyermekneve-

16 nem a minéségi
minimumnadl meghata-
rozottak szerint végzi a
vetkéztetést/a vetkdzés
segitését.

A kisgyermekneveld a
gyermek egyuttmiko-
dését kérve, a gyermek
mozdulataihoz kapcso-
l6dva, azt tlirelmesen
kivarva a lépéseknél
meghatérozott sorrend-
ben levetkézteti a gyer-
meket, illetve a gyermek
fejlettségének megfele-
16en segiti a vetkézést. A
vetkéztetésnél elséként
a gyermek cip6jét veszi
le. Leveszi a gyermekrél
a szennyezett pelenkat,
és a targyi feltételek-
nél meghatdrozottak
szerint a megfelel
gylijtéedénybe dobja
(szennyezett ruhane-
md esetén a ruhdt is
kiilén szennyestartoba
helyezi). Mozdulatai ha-
tarozottak, de gyengéd-
ek. Az el6z6 lépésnél
leirtak szerint tartja a
gyermekkel a szemkon-
taktust, és folyamatosan
kommunikal. Kommu-
nikécidja halk, és sok
pozitiv megerdsitést
tartalmaz.

.| Tisztara torlés/mos-

datas.

A kisgyermekneve-

16 szlikség szerint
megtisztitja a szeny-
nyezett bérfelliletet, és
a szennyezett ruhét a
szennyestartéba, illetve
zacskdba helyezi.

Nem a minimumkove-
telményeknél meghata-
rozottak szerint torténik
a szennyezett bérfelilet
megtisztitasa (pl. a szék-
lettel szennyezett bérfe-
liletet nem mosdatassal
tisztitja meg a kisgyer-
mekneveld, vizelettel
szennyezett pelenka
cseréjénél nem tisztitja
meg a bérfeliiletet).
Nem kerul szennyes-
tartéba vagy zacskoba a
szennyezett ruha.

A kisgyermeknevel6
vizelet esetében nedves
torl6kendével (kivéve,
ha a gyermek ruhazata
is szennyez6dott, ebben
az esetben a széklettel
valé szennyezettségnek
megfeleléen mosdat)
megtisztitja a szennye-
zett borfellletet.
Széklet esetén, illetve,
ha a gyermek ruhazata
szennyezett, megmos-
datja a gyermeket szap-
pannal, foly viz alatt.

A kisgyermeknevel6
folyamatosan beszélget
a gyermekkel, jelzi a
gyermek atéléseit, a
torténéseket, batoritja a
gyermeket a kdzrem-
kodésre. A gyermek
fejlettségétdl fuiggden
beszél a vécé, bili hasz-
nalatanak lehet6ségérol.
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Ertékelési katego-

riak/megfeleloségi
kritériumok

Lépések végrehajta-

Nem elfogadhato
mindség
(jellemz6 hibak)

Min6ségi minimum-
kovetelmény

Minéségi
minimum feletti
ajanlas

w

.| Pelenkazas és 6ltozés.

sanak maddja

A kisgyermeknevel6
tiszta pelenkat ad a
gyermekre, sziikség sze-
rint bekrémezi a bérét,
majd az alsé-, illetve a
felséruhazat egyes ru-
hadarabjaiba 6ltozteti a
gyermeket, végul raadja
a cipgjét.

A kisgyermekneve-

16 nem a minéségi
minimumnadl meghata-
rozottak szerint végzi az
oltoztetést.

A kisgyermekneveld

a gyermek sajat tiszta
pelenkajat adja a
gyermekre, a gyermek
borét a sziilé igényei
szerint apolja a pelen-
kazas el6tt. A gyermek
egylttmukodését kérve,
a gyermek mozdulata-
ihoz kapcsolédva, azt
turelmesen kivarva, a lé-
péseknél meghatarozott
sorrendben fel6ltozteti
a gyermeket. Mozdulatai
hatérozottak, de gyen-
gédek. A szemkontaktus
és a kommunikacié
folyamatos.

6. | Kézmosas.

A pelenkazas utdn a
kisgyermeknevel6 segiti
a gyermek kézmosasat,
és 6 maga is kezet mos.

A kézmosas elmarad
barmelyik fél részérol.

A kisgyermekneveld

a ,Tisztédlkodds” cimU
szakmai standard 2-3.
pontja szerint segiti a
gyermek kézmosdsat,
és utdna sajat magais
kezet mos.

~N

A pelenkazas befeje-
zése.

A kisgyermeknevel6
lefert6tleniti a pelen-
kazo asztalt, és tiszta
textilpelenkat vagy
eldobhato pelenkazo
alatétet terit a pelen-
kazé asztalra. A soron
kovetkezé tevékenység
helyszinére viszi/kiséri a
gyermeket.

Nem torténik meg a
pelenkazoé asztal fertét-
lenitése. Nem cseréli ki
a pelenkazo asztalon a
textilpelenkat vagy az
eldobhato pelenkazé
alatétet.

A pelenkazé asztal
fertétlenitését a koz-
egészségligyi eljarasok
szabdlyai szerint végzi.
A gyermek szdmara jelzi
a kovetkezo torténést.
A 2. pontban leirtak
szerint végzi a mozdu-
latokat.

Kotelezg, illetve ajanlott dokumentacio

¢ Fejlédési naplé.
» Csoportnapld.
o Csaladifuzet.

1.2.5. Altatas

Célmeghatarozas

A standard célja annak biztositasa, hogy minden gyermek nyugodt kériilmények koz6tt és annyiszor aludhasson egy

nap, ahanyszor sziiksége van ra.

Elfogadhatdsagi kritériumok a tevékenységteriilet egészére

* Minden gyermek szamara biztositva vannak a nyugodt alvas koriilményei, a felszerelés (racsos agy a csecse-
mdknek, fektet6é a nagyobb gyermekeknek, gynemd stb.), a napirend és a személyi feltételek tekintetében.

* Minden gyermeket legaldbb egyszer egy nap lefektetnek aludni.
* Minden gyermek az 6nallésagi szintjének megfelelé segitséget kap a lefekvéshez.
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Az eredményesség mérésének modja
A bolcsédevezeté megfigyelést végez.
Mérési és értékelési eszkoz, eljaras

Megfigyelési jegyz6konyv.
Medfigyelés megbeszélése.

Input feltételek

A bolcséde tajékozddik a szUl6tél a gyermek alvasi, pihenési szokasairdl, amit figyelembe vesz a napirend
kialakitasanal.

Megel6z6 tevékenység meghatarozasa: megfeleld napirend van kialakitva, amely igazodik ahhoz a gyermek-
hezis, aki naponta tobbszor alszik, és ahhoz is, aki mar csak naponta egyszer. Ha kinti, szabad leveg6n torténd
altatas is van, akkor errél tajékoztatjak a sziil6ket.

Személyi feltételek: a 15/1998. (IV. 30.) NM rendelet 1. melléklete szerint.

Targyi feltételek: bolcsédei berendezés és felszerelés a 15/1998. (IV. 30.) NM rendelet 11. melléklete szerint.

Kapcsolodasok mas szabalyozdkkal, eldirasokkal, relevans szakirodalom

A bolcsédei nevelés-gondozés orszdgos alapprogramja. Magyar Bolcsédék Egyesiilete, 2021. https://issuu.
com/magyarbolcsodekegyesulete/docs/bolcsodei_orszagos_alapprogram_oldalak (2021.08.30.)

Bolcséde. Tajékoztatd (2018-2019). Csaladbarat Orszag Nonprofit Kozhasznu Kft. Késziilt az EFOP-3.1.1-14-
2015-00001 Kisgyermekkori nevelés tdmogatasa kiemelt projekt keretében. Budapest http://www.efop311.hu/
wp-content/uploads/2019/07/bolcsodei_tajekoztato.pdf (2021.05.31.)

Mini bolcséde. Tajékoztatd (2018). Csaladbarat Orszag Nonprofit Kézhaszni Kft. EFOP-3.1.1-14-2015-00001
Kisgyermekkori nevelés tdmogatdsa kiemelt projekt https://www.efop311.hu/wp-content/uploads/2018/02/
mini_bolcsode_tajekoztato.pdf (2021.05.31.)

Folyamatos napirend a bolcsédében (1981). 3. sz. médszertani levél. BOMI, Budapest https://www.magyarbol-
csodek.hu/files/shares/folyamatos_napirend_modszertani_level.pdf (2021.05.31.)

Dr. Majoros, M., Lajtai Zsoltné Kollar, M., dr. Darvay, S. (2012). Az egészséges csecsem@ és kisgyermek fejlédése és
gondozdsa. Liceum Kiado

Péter, A. (2012). Egészségfejlesztés a bolcsé6dében. In: Darvay, S. (szerk.). Tanulmdnyok a gyermekkori egészség-
fejlesztés témakérébdl. E6tvos Lorand Tudomanyegyetem, pp. 23-53.

Kompetenciak (tervezés, végrehaijtas, ellenérzés, értékelés)

A sziikséges eszkozok elOkészitéséért felelds: a bolcsédei dajka.

A folyamat végrehajtasaért felel6s: kisgyermeknevelé.

A folyamat ellenérzéséért felelds: bolcs6devezetd, szaktanacsado.

A folyamat értékeléséért felelés: bolcs6devezet6, kisgyermekneveld, szaktanacsado.

A standard alkalmazasaval kapcsolatos iranymutatas

»Az alvas a szervezet szamara fontos, [...] az idegrendszer védekez6 mechanizmusa a kifaradas ellen. [...] Minél teher-
birébba vélik a fejlédés sordn a gyermek idegrendszere, annal hosszabb ideig képes kifaradas nélkil aktiv maradni”.*
A hdromévesnél fiatalabbak alvasigénye tehat nagyobb, mint azid6sebbeké, az ébrenléti idé fokozatosan né az évek

4 Péter, A. (2012). Egészségfejlesztés a bolcs6dében In: Darvay, S. (szerk.). Tanulmanyok a gyermekkori egészségfejlesztés témakorébdl. Eotvos

Lorand Tudoményegyetem, p. 37.
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teltével. Nyugodt, pihentetd alvasra van sziikség a bolcs6dében is ahhoz, hogy a gyermek alvasigénye kielégitett
legyen, ami viszont elengedhetetlen feltétele a jo Gitem(, egészséges fejlédésnek. A bolcsédei napirend kialakitasat
elsésorban az étkezések és az alvasok szama hatdrozza meg, ezért mas a napirendje annak a gyermeknek, aki tobb-
szOr alszik a nap folyaman és annak, aki csak egyszer, ebéd utan. A gyermekcsoportok napirendje tehat akkor van jél
kialakitva, ha minden egyes gyermek igényeit figyelembe vették, és torekedtek arra, hogy a bolcsédei és az otthoni
napirend 6sszhangban legyen. Fontos, hogy egyetlen gyermeknek se kelljen varakoznia, hiszen egyénenként val-
toz6 lehet, ki hanyszor és mennyi ideig alszik. Ha naponta ugyanabban az idében fekszenek le, az a biztonsagérzet
megteremtése mellett a szokaskialakitast is szolgalja. A szabadban valé alvas — az udvaron toltott jatékidé mellett - a
szabad leveg6n val6 tartdézkodas idejét hosszabbitja meg, ami egyarant egészséges csecsemo- és kisgyermekkor-
ban is.

A kovetkezd leird standard és a folyamatstandardok célja biztositani, hogy minden gyermek szdmara minden
tekintetben biztositott legyen a nyugodt alvas korilménye.

1.2.5.1. Az altatds feltételei (leiro-el6ird standard)

Célmeghatarozas

A standard célja, hogy a bolcsédében biztositottak legyenek a feltételek, amelyek a jogszabalyoknak, szakmai irdny-
mutatasoknak, a gyermekek életkoranak, fejlédési jellemzdinek megfeleléen biztositjdk a nyugodt alvas és a tevé-
kenységek kozti pihenést.

Ertékelési kategoriak

Nem elfogadhato Minéségi minimumkove- Minéségi minimum
Megfeleléségi kritériumok = Mindség telmény feletti ajanlas
teriiletei
1. | Minden gyermek az egyéni A kisgyermeknevel6k nem A kisgyermeknevel6k ismerik
igényei szerint pihenhet, illet- | tartjdk jénak, ha egy gyermek | az egyes gyermekek pihenési
ve alhat, ha faradt. nem csinal semmit (pihen), és alvasi igényeit, szokasait.

ezért valamilyen tevékenység- | Elfogadjak, hogy idénként a

re 6sztonzik. Nem az egyénhez | gyermek is elfarad, és pihennie
igazodik a pihenés és alvés kell. A csecseménél észreveszik
lehetésége (pl. a gyermeket az elfaradas jeleit, és ennek
Jleszoktatjak” a délel6tti vagy | megfeleléen agyba teszik.
délutani alvasrol).

2. | Biztositott a targyi feltételrend- | Nincs megfelel6 hely ahhoz, Biztositott a hely, ahol a gyer- | A szobdban és a teraszon is

szer az alvashoz, pihenéshez. | hogy a gyermek pihenni mek le tud fekiidni: pihenésre | egész nap biztositottak a gyer-
tudjon. alkalmas puha sarokrészt mek szamara az alvas, pihenés
alakitottak ki parnakkal. A targyi feltételei.

gyermek életkora, testmérete
és mozgasfejlettsége szerinti
biztonsagos fekvéhely all
rendelkezésre az alvashoz. A
gyermek életkora (csecsemd)
és fejlettségi szintje szerint
szlikséges, matraccal ellatott, 7
cm racstavolsagu fa gyerme-
kagy a szoba allandd berende-
zése kozé tartozik.
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Ertékelési kategoriak

Megfelel6ségi kritériumok
teriiletei

Nem elfogadhato
minéség

Mindségi minimumkadve-
telmény

Mindségi minimum
feletti ajanlas

.| Az dgyakat el6készitik.

Az dgyakat nem készitik el6, a
gyermek mar lefekvésre kész,
és varnia kell, amig felallitjdk a
fektetdjét.

Az 4gyakat nem mindig ugyan-
arra a helyre teszik. Nincs
sajat jellel ellatott dgynemd.
Az agyak nem felelnek meg a
jogszabalyban eldirtaknak.

A bolcsédei dajka mar az
ebédeltetés elején kirakja a
teraszra az 4gynemd(it.

Ebéd alatt vagy utan a bolcsé-
dei dajka minden gyermek
részére kikésziti a sajat jelével
ellatott agynemdvel rendel-
kezé fektet6t. A fektetdket
mindig ugyanarra a helyre
teszi ki a szobaban.

A teraszon van arnyékol6
ponyva és kinti altatadshoz vald
agyak, amelyeket megfelel
id6jarasi viszonyok® esetén
el6készitenek az altatdshoz.

A bolcs6édei dajka csak akkor
viszi ki az agynemdit, amikor
mar Oltoztetik a gyermeket.

.| Egyéni alvésigény szerint, de
minden gyermeknek sajat ma-
géhoz képest, naponta azonos
idében torténé fektetés.

Nincs meghatarozott alvasidé
a napirendben, vagy nem a
napirend szerint fektetik le

a gyermekeket. Csuszas van

a napirendben. Nem veszik
figyelembe, ha egy gyermek
nagyon elfarad és aludna.

Jl kialakitott napirend van,
amely figyelembe veszi min-
den egyes gyermek alvésigé-
nyét. Az alvasidé mindennap
ugyanabban az idépontban
van: ebéd utan azoknak, akik
egyszer alszanak egy nap,
déleldtt és délutan azoknak,
akik kétszer. A pihenési, alvasi
lehetéséget a gyermekek ak-
tualis faradtsagi szintje szerint
rugalmasan alakitjak (pl. egy
olyan program esetén, ami
jobban kifarasztja a gyermeke-
ket, kicsivel elérébb hozzak az
altatast).

Egész éven at biztositott a
szabad levegén torténé altatas
(medgfelelé id6jarasi viszonyok
eseténd).

.| Az elalvést seqité targyak
biztositasa.

A kisgyermeknevel6k nem
fogadjak el, nem batoritjak

a gyermekeket, hogy tartsak
maguknal vigasztargyukat.
Esetleg kifejezetten helytele-
nitik.

Elfogadott, hogy a gyermekek
elalvéshoz (is) maguknal tart-
hassak vigasztargyukat, azzal
aludjanak el. A kisgyermek-
nevel6 felkinélja, odakésziti

az agyukra a gyermekeknek a
vigasztargyukat.

.| Csend és nyugalom az alvésidé
alatt.

A felnéttek nincsenek figye-
lemmel arra, hogy a gyer-
mekek alszanak, ekdzben 6k
jarkalnak, hangosan beszélnek.

A felnéttek csendesen jarkal-
nak és beszélnek, ha a gyerme-
kek mér lefeklidtek.

A megfelelé idéjaras esetén
egész éven at a teraszon
altatjak a gyermekeket, amely
nyugodt, mély alvést tesz
lehetévé.

.| Allandé feliigyelet.

Egy feln6tt sincs a gyermekek-
kel alvasidé alatt.

Soha nem hagyjdk magukra
a gyermekeket alvas kozben
sem, egy feln6tt mindig van
mellettiik.

A teraszon alvé gyermekek
is dllando felligyelet alatt
vannak.

kula vagy kéd.
Akkor megfelelék az idéjarasi viszonyok a kinti altatashoz, ha nincs hidegebb -5 °C-ndl, nincs erés, viharos szél, esds, havas, szeles id6, kani-
kula vagy kod.

Akkor megfelel6k az id6jarasi viszonyok a kinti altatdshoz, ha nincs hidegebb -5 °C-nal, nincs erds, viharos szél, esés, havas, szeles id6, kani-
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1.2.5.2.

Célmeghatarozas

Altatds (folyamat-elGird standard)

Lefekvéshez, elalvashoz a gyermek annyi segitséget kap, amennyire sziiksége van. A csecsemét és az 6nalldan jarni
még nem képes gyermeket a kisgyermekneveldk teszik az agyba.

A standard alkalmazasaval kapcsolatos iranymutatas

Ertékelési katego-

riak/megfeleloségi
kritériumok

Lépések végrehajta-

Nem elfogadhato
mindség
(jellemz6 hibak)

Mindségi
minimumkovetel-
mény

Mindségi minimum
feletti ajanlas

_

ba-hasznalat.

.| Etkezés utani fiird6szo-

sanak médja

Ebéd utan a kisgyer-
meknevel6 egymas
utén kikiséri/kiviszi a
furdészobaba azokat a
gyermekeket, akiknek
az arcat vagy kezét meg
kell mosni, vagy minden
gyermeket, ha a fogmo-
sas ebéd utan torténik.

Etkezés utan nem viszik
a flirdészobaba azokat
a gyermekeket, akik
maszatosak lettek.

A kisgyermeknevel6 se-
giti a kéz- és arcmosast,
ha szlikség van ra. Az
onélléan jarni nem tudé
gyermek arcét és kezét
lemossa.

Minden gyermeknél
megtorténik a fog-
mosas, mosakodas, és
szikség szerint a vécé
hasznélata, ruhacse-
re (ha maszatos lett
evésnél).

kerilés.

2.| Agyhoz (fektet6hoz)

A flrdészobabol az
agyahoz kiséri/viszi a
gyermeket. Ha nincs
sziikség flrd6szo-
ba-hasznalatra, akkor
az asztaltdl kiséri/viszi a
gyermeket az 4gyahoz.
Figyelemmel kiséri a
nagyobb gyermeket, aki
magatol megy lefekid-
ni. Ha van elalvast segit6
(vigasz-) targy, azt oda-
adja, vagy a gyermekkel
egyutt veszi el6.

A flirdészoba-hasznalat
vagy étkezés utan a
kisgyermeknevel6 nem
a gyermekre figyel,
hanem esetleg az asztalt
szedi le, aminek kovet-
keztében a gyermek
szaladgdl, jatszani kezd,
masik gyermekkel in-
cselkedik. Elalvast segitd
(vigasz-) targy hasznala-
tat helyteleniti.

A lépések végrehajta-
sanak médjanal leirtak
szerint jar el a kisgyer-
mekneveld. Kedvesen
beszél a gyermekhez,
batoritja az elalvast
segit6 (vigasz-) targy
hasznalatat.

hez.

3. | Felkészulés a lefekvés-

A kisgyermeknevel6, ha
szlikséges, segit levenni
a gyermek cipéjét, feles-
leges ruhézatat, hajabol
kiveszi a csatot vagy
hajgumit.

A kisgyermekneveld
nem figyeli, hogy a gyer-
mek leveszi-e a cipéjét,
felesleges ruhazatat.
Nem ellenérzi, hogy

a csecsemd ruhézata
kényelmes-e alvashoz.

A lépések végrehajta-
sanak médjanal leirtak
szerint jar el a kisgyer-
mekneveld. Kedvesen
beszél a gyermekhez.

4. | Lefektetés.

A kisgyermeknevel6
lefekteti és betakarja a
gyermeket.

A kisgyermeknevel6
nem megy oda a na-
gyobb gyermekhez, aki
mar 6nalléan lefekszik.

A lépések végrehajta-
sanak médjanal leirtak
szerint jar el a kisgyer-
mekneveld. Kedvesen
személyre szabottan
beszél a gyermekhez.
Aki igényli, mellé dl,
arc-, hatsimogatassal
megnyugtatja.

Megfeleléen kivélasz-
tott zenével, dudolga-
tassal, mesével segiti az
elalvast.

5. | Alvas alatti felugyelet.

Valamelyik kisgyermek-
nevel6 leil a gyermekek
mellé. A tarsaval valtjak
egymast.

Nincs kisgyermeknevel6
a gyermekekkel az alvas
teljes ideje vagy egy
része alatt.

A lépések végrehajta-

sanak madjanal leirtak
szerint jar el a kisgyer-
meknevelé.

A kisgyermeknevel6 a
sziikséges adminiszt-
raciot, dokumentaciot
végzi. Felkészil a kovet-
kez6 tevékenységre.
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Ertékelési kateg6-

riak/megfeleloségi
kritériumok
Lépések végrehajta-
sanak maddja

Nem elfogadhato
mindség
(jellemz6 hibak)

Mindségi
minimumkovetel-
mény

6.| Ebredés. A kisgyermekneveld

az ébred6 gyermeket
koszonti, és segit a felke-
lésben (ruhazat, cipd).
Flrdészobaba kiséri

a gyermeket vécé-
hasznélat, mosakodas,
féstilkodés vagy fésilés

Agyban kell maradni,
amig a tobbi gyermek
fel nem ébred.

A lépések végrehaj-
tasanak modjanal
leirtak szerint jar el

a kisgyermekneveld.

A kisgyermekneveld
engedi, hogy az ébreddé
gyermek halk jatékba
kezdjen.

Az egyéni igényeket,
ritudlékat tdmogatja az
ébred6 gyermeknél.

céljabol.

A standardhoz kapcsolodé dokumentacio
A gyermekrél vezetett dokumentacio: feljegyzés pl. beszoktatasi naploba, valamint 6nellenérzési és onértékelési
dokumentacid.

1.3. Tevékenységteriilet: jaték

Bevezetés

»A jaték a gyermekkor legfontosabb tevékenysége, ami segit a vildg megismerésében és befogadasaban, elésegiti
a testi, értelmi, érzelmi és szocialis fejlédést. [...] A kisgyermeknevel§ a jaték feltételeinek (megfelelé hangulat, hely,
id6, eszk6zok) biztositasaval és nevel8i magatartaséval tdmogatja az elmélyiilt, nyugodt jatéktevékenységet, a kre-
ativitast. A kisgyermeknevel6 a gyermek igényeitdl és a helyzettdl fliggéen kezdeményez, esetenként mintat nyujt,
szerepet véllal a jatékban, annak tartalmat 6tleteivel, javaslataival szinesiti. A jaték ad elsésorban lehetéséget a térsas
kapcsolatok alakulasara. A kisgyermeknevelével, a tobbi gyermekkel vald egylittlét 6Gromforras a kisgyermek szama-
ra, a tarsak viselkedése mintat nyuijt, segitve a szocialis képességek fejlédését.””

Célmeghatarozas

A kisgyermeknevel6 a jatékkészlet biztositasaval, a vonzé jatékteriletek kialakitasaval, az id6keretek biztositasaval
és a nyugodt légkdr megteremtésével biztositsa a nyugodt, elmélydilt jaték feltételeit a csoportszobaban és az ud-
varon, tovabba a jollét és a bevonddas megteremtésével és fenntartasaval, a jatszékedv meg6brzésével a gyermek
igényeihez igazodva kapcsolodjon be a gyermek jatékaba, hozzéjarulva ezzel a kompetenciak fejlédéséhez.

Elfogadhatdsagi kritériumok a tevékenységteriilet egészére

*  Vonzo jatékteriiletek allnak a gyermek rendelkezésére a csoportszobaban (ebbe beletartozik az elegendé
mennyiség( és minéségu, sokfajta, funkcidnként rendszerezetten tarolt jatékkészlet is).

* Vonzo jatékteriletek dlinak a gyermek rendelkezésére az udvaron (ebbe beletartozik az elegendé mennyi-
ségl és minGséqu, sokfajta, funkcionként rendszerezetten tarolt jatékkészlet is).

* A csoport napirendje jol szervezett, ami azt jelenti, hogy a lehetd leghosszabb idétartamok biztositottak a
jatéktevékenységre.

* A kisgyermeknevel6 jatékot tdmogatd attitlidje (j6 hangulat megteremtése, fenntartasa, érdeklédés a gyer-
mek tevékenysége, jatéka irdnt, megerdsitd, tamogato jelenlét).

¢ A gyermekigényeihez igazodé részvétel a jatékban.

7 A bolcsédei nevelés-gondozas orszagos alapprogramja. Magyar Bolcsédék Egyesiilete, 2021. https://issuu.com/magyarbolcsodekegyesulete/

docs/bolcsodei_orszagos_alapprogram_oldalak (2021.08.30.) p. 8.
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Az eredményesség mérésének modja

Bolcsédevezetd/szaktandcsadd megfigyeli a jaték feltételeit és a kisgyermekneveld tevékenységét, viselkedé-
sét a jatékhelyzetekben.
Onértékelés (a feltételek megteremtésére és a jatékban valo részvételre vonatkozoéan).

Mérési és értékelési eszkoz, eljaras

Megfigyelési szempontsorok (a jaték feltételei, a kisgyermeknevel6 tevékenysége, viselkedése a jatékhelyze-
tekben).
Onértékelési szempontsor (a feltételek megteremtésére és a jatékban vald részvételre vonatkozéan).

Input feltételek

Megel6z6 feltételek
A gyermekcsoport Osszetételének felmérése (lIétszam, életkori megoszlas, fid-lany arany, SNI-gyermekek
a csoportban).
A csoport napirendjének kidolgozasa.

Személyi feltételek: a csoportszoba két kisgyermekneveldje.
Targyi feltételek: bolcsédei berendezés és felszerelés a 15/1998. (IV. 30.) NM rendelet 11. melléklete szerint.
Input dokumentacid: az ellatas/szolgaltatas szakmai programja, napirend.

Kapcsolodasok mas szabalyozéokkal, eldirasokkal, relevans modszertani szakirodalom

15/1998. (IV. 30.) NM rendelet a személyes gondoskodast nyujté gyermekjdléti, gyermekvédelmi intézmé-
nyek, valamint személyek szakmai feladatairol és miikodésiik feltételeirdl, 11. sz. melléklet https./net.jogtar.
hu/jogszabaly?docid=99800015.nm (2021.05.31.)

A bolcsédei nevelés-gondozés orszdgos alapprogramja. Magyar Bolcsédék Egyesiilete, 2021. https://issuu.
com/magyarbolcsodekegyesulete/docs/bolcsodei_orszagos_alapprogram_oldalak (2021.08.30.)

Bolcséde. Tajékoztatd (2018-2019). Csaladbarat Orszag Nonprofit Kozhasznu Kft. Késziilt az EFOP-3.1.1-14-
2015-00001 Kisgyermekkori nevelés tamogatasa kiemelt projekt keretében. Budapest. http://www.efop31]1.
hu/wp-content/uploads/2019/07/bolcsodei_tajekoztato.pdf (2021.05.31.)

Mini bolcséde. Tajékoztatd (2018). Késziilt az EFOP-3.1.1-14-2015-00001 Kisgyermekkori nevelés tamogatasa
kiemelt projekt keretében, Csalddbarat Orszag Nonprofit Kézhasznu Kft., Budapest. https://www.efop311.hu/
wp-content/uploads/2018/02/mini_bolcsode_tajekoztato.pdf (2021.05.31.)

Korintus, Mné dr., dr. Nyitrai, A., Rozsa, J. (1997). Jaték a bélcs6dében. Mddszertani levél. Bolcsédék Orszagos
Médszertani Intézete. Nyomtatasban elérhetd hivatalos valtozata: Korintus, Mné dr., dr. Nyitrai, A., Rozsa, J.
(2003). Jaték a bolcsédében. Kapocs Fuizetek 1. Nemzeti Csalad- és Szocialpolitikai Intézet. https://www.magyar-
bolcsodek.hu/files/shares/jatek_a_bolcsodeben.pdf (2021.05.31.)

Nyitrai, A., Korintus, Mné. (2017). Jdték az elsé életévekben. Késziilt az EFOP-3.1.1-14-2015-00001 Kisgyermekko-
ri nevelés tdmogatdsa kiemelt projekt keretében. Csaladbarat Orszag Nonprofit Kézhasznu Kft. http:/www.
efop311.hu/wp-content/uploads/2018/05/JATEK_AZ_ELSO_ELETEVEKBEN_tananyag.pdf

Kompetencidk (tervezés, végrehajtas, ellendrzés, értékelés)

A folyamat végrehajtasaért felelds: kisgyermekneveld.
A folyamat ellendrzéséért felelds: bolcsédevezetd szaktanacsado.
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A standard alkalmazasaval kapcsolatos iranymutatas
A kovetkezb leird standard és folyamatstandard egylttesen hatarozzak meg a jatéktevékenység optimalis megva-
I6sulasanak feltételeit. ,A jaték feltételeinek megteremtése a csoportszobaban és az udvaron” (leir6 standard) el6-
feltétele ,A feln6tt részvétele a jatékban” cimi folyamatstandardnak, hiszen a jatéktevékenység idedlis feltételeinek
megléte a kisgyermeknevel6 jatékban vald részvételét is jelentésen befolyasolja.

+A jaték feltételeinek megteremtése” 1.4.1. leiré standardban leirtak a kisgyermeknevelé kompetencidihoz illesz-
kednek, nem tartalmazzak azokat az eléirdsokat, melyeknek betartdsa a fenntarté felel6ssége.

+A feln6tt részvétele a jatékban” 1.4.2. folyamatstandardban/ajanlasban szereplé minden egyes bekapcsolédasi
mod opcionalisan, helyzettél fliggéen fordul eld. Valamennyi bekapcsolddasi mod értékelésére érvényes, hogy a
»Nem elfogadhaté min6ség” rovatban felsorolt kritériumok kiegésziilnek azzal, hogy a helyzet altal megkivant be-
kapcsolddasi méd elmaradasa is hiba, ezt evidenciaként kezeljiik.
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1.3.1.

Célmeghatarozas

A standard célja, hogy a jatékkészlet biztositasaval, a vonzé jatékteriletek kialakitasaval, az idékeretek biztositasaval
és a nyugodt |égkor megteremtésével biztositottak legyenek az elmélyilt, nyugodt jaték feltételei a csoportszoba-

ban és az udvaron.

Ertékelési kategoriak

Megfelel6ségi kritériumok

teriiletei

Nem elfogadhaté mindség

A jaték feltételeinek megteremtése (leir6-el6iré standard)

Minéségi minimum-
kovetelmény

Minéségi minimum
LEEWETERIE

1. | Jatékkészlet biztositasa a
csoportszobaban.

Valamely jatéktargybol kevés
all rendelkezésre a csoportban,
ami problémat okozhat, ha
tobb gyermek jatszana egy
idében ugyanolyan jaték-
targgyal.

A médszertani levélben alap-
jatékként definialt jatékokbdl
annyi van, ahdny gyermek jar
a csoportba, a tobbibél pedig
annyi, hogy tébben tudnak
egyszerre ugyanolyan jaték-
targgyal jatszani.

Hibds, sérilt jatéktargy van a
csoportban (hidnyzé kereki
autdk, hianyos kirakok, szaka-
dozott képeskdnyvek stb.).
Nem felelnek meg a jatékok a
jo min&ség kritériumainak®.

A jatékok épek, j6 allapotban
vannak, nem kopottak, nem
hidnyosak

A hibas jatékokat azonnal
kicserélik, megjavitasukrol
gondoskodnak.

A jatékszerek, eszkdzok ming-
sége, mennyisége megfelel
az elfogadhatosagi kritériu-
moknak.

A gyermek fejlettségéhez
illeszkedéen méretaranyosak
a jatékok.

Nincs minden tevékenységfaj-
tdhoz jatékeszkoz.

Minden egyes tevékenységfaj-
tdhoz van jatékeszkoz.

A jatékkészlet tulnyomdan a
fiatalabb korcsoport szamara
ajanlott jatékokbdl all.

Minden gyermek tud valogatni
a koranak, fejlettségének meg-
felel6 jatékok kozott.

Bizonyos jatékok indokolatla-
nul esetlegesen érhetdk el (a
ceruzak, zsirkrétak, festékek,
gyongyok szekrényben elzar-
tan, nem lathatéan taroltak).

A jatékok az egész nap folya-
man a gyermek rendelkezé-
sére allnak (a felnétt fokozott
jelenlétét igényl6 jatékeszko-
z0k, mint pl. a ceruza is lathato,
nyitott polcon van elhelyezve,
barmikor kérhetd).

A szerepjaték eszkozei hia-
nyosak (pl. az orvosi taskaban
nincs eszkdz, a babaedények

a fézés/talalas/terités/étkezés
teljes folyamatabol valamelyik-
hez nem kinalnak eszkozoket
stb.).

A szerepjatékok eszkdzei nem
megfeleléen csoportositottak.

A szerepjaték kellékei 6ssze-
hangoltak, véltozatos tevé-
kenységre adnak lehetdséget.
A jatékkészlet folyamatosan a
gyermek kordhoz, fejlettségé-
hez, érdekl6déséhez igazodik.

A kisgyermekneveld altal
készitett jatékeszkoz is van a
csoportban.

Az 6sztél tavaszig terjedd
idészakban lehetéség van
arra, hogy elsésorban kinti
jatékként hasznalt jatékkal is
jatszhasson a gyermek bent
(viz, homok, nagymozgdasos
tevékenység eszkozei).
Idénynek megfelel6 jatéktar-
gyak jelenléte (pl. farsang,
mikulds, husvét stb. el6tt),
termények a csoportban.

8

© 46

A jatékeszkozok esetében a jo mindség kritériumai a kovetkezdk: funkcidjanak megfeleléen kdnnyen hasznalhato, tartds, karcmentes, nem

deformalédik, de rugalmas, nem torékeny, véltozatos feliilet(.




Ertékelési kategoriak

Megfelel6ségi kritériumok
teriiletei

2.| Vonzé jatéktertletek kialakita-
sa a csoportszobdaban.

Nem elfogadhat6 mindség

Nincsenek jatéksarkok, kiilon-
b6z6 jatéktevékenységekre
kialakitott helyek, a jatékok
nem rendszerezetten taroltak.

Mindségi minimum-
kovetelmény

A jatékokat tevékenységfajtak
szerint téroljak, jatéksarkokat,
tevékenységsarkokat alakita-
nak ki.

A félrevonulni vagyoé gyermek
szamara puhasarok all rendel-
kezésre.

A szoba terliletének minimum
harmadrészében homogén
szinl sz6nyegen jatszhat a
gyermek.

Mindségi minimum
feletti ajanlas

Amennyiben lehetséges,
ketténél tobb jatéktevékeny-
ségre kialakitott terllet van a
csoportszobaban.

Szanaszét hever6 jatékok,
Osszevisszasag, rendetlenség
van a csoportszobaban (pl.
tobbféle épit6- és konstruald
jaték elemei keverednek stb.).

A gyermek biztonsagat,
nyugodt jatékat biztositd ren-
dezett kérnyezet folyamatos
fenntartasa biztositott.

A jatékok elrendezése nem ad
modot a szabad valasztasra, a
jatékok nem érheték el kony-
nyen a gyermek szdmara.

Az 6nalléan hasznélhaté
jatékok figyelemfelkelték és
elérheték a gyermek szamara.

Az egyes tevékenységekhez
ajanlott jatékok, eszkozok
gyakran hidanyosak (nincs elég
ceruza).

A jatékok utanpotlasa folyama-
tosan biztositott (a fogydesz-
kozok, pl. ceruzak, papirok stb.
folyamatos pétlasa).

A csoportban a mar megunt, a
gyermek életkora, fejlettsége
altal ,kin6tt” jatékok is megta-
lalhatok, pedig a gyermek nem
jatszik veluk.

A gyermek altal hosszabb ideje
nem hasznalt jatékok kikerul-
nek a szobabol.

A csecsemo gyakran teljesen
el van szeparalva a tobbi gyer-
mektdl, nagyrészt kisagyban
tartjak.

Ha csecsemd is van a csoport-
ban, szamara biztonsagos és
kellemes jatékteret — elkeritett
szobasarok vagy hemperg6 -
alakitottak ki.

A jatékok elhanyagoltak, gon-
dozatlanok.

A jatékok tisztak, megfelelnek
az egészségligyi és pedagogiai
kovetelményeknek.

3. | Jatékkészlet biztositasa az
udvaron.

Az udvari jatékkészlet egysiku
(pl. csak homokozojaték és
labda).

Az egyes jatékfajtakbol kevés
tipus van (homokozashoz nin-
csenek valtozatos formak; csak
egyféle labda van stb.).

A nagymozgasos, régzitett
jatékok nem az életkornak
megfeleldk.

Valtozatos és b&séges jaték-
készlet (béven vannak homo-
kozojatékok, labdak, nagy-
mozgast fejlesztd eszk6zok, pl.
motorok, biciklik, domperek,
cstszda, maszoka stb.).

A tavasztol 6szig terjed6
idészakban a szobai jatékokat
is kiviszik az udvarra, igy a
gyermeknek az udvaron is van
maédja épiteni, képeskonyvet
nézegetni, rajzolni, szerepjaté-
kot jatszani, kirakdzni stb.

A labdék nincsenek felfujva, a
biciklik kopottak.

Az udvari jatékok épek, j6
allapotban vannak.

Nincs semmiféle pancsolasi,
vizezési lehetdség.

Az udvaron van pancsolasi
lehet6ség a nyari id6szakban.

47



Ertékelési kategoriak

Megfelel6ségi kritériumok
teriiletei

Nem elfogadhat6 mindség

Mindségi minimum-
kovetelmény

Mindségi minimum
feletti ajanlas

4. | Vonzo jatékteriletek kialakita- | A csoportoknak nincs kiilon Az udvaron az egyes csopor-
sa az udvaron. jatszéhelye, a gyermek mozga- | toknak kiilon jatszéteriletik
sa az udvaron nem kdvetheté | van.
nyomon.
A nagymozgasos tevékeny- A jatszoterileten belll az
ségre kevés hely biztositott, ez | egyes tevékenységekhez jol el-
akadalyozza a tevékenységet. | kiloniilé jatszohelyek vannak.
A jatszéudvarra a kisgyermek-
nevel6k asztalokat és székeket
helyeznek el rajzolashoz,
kirak6zashoz, egyéb, asztalnal
(is) jatszhatd tevékenységek-
hez. A flives részen takarok
vannak leteritve a sz6nyegen
(is) jatszhatd szobai jatékokkal
valo jatékhoz.
5.| Elegendé id6 biztositésa a A napirend toredezett, az A j6l szervezett napirend a
jatékhoz. egyes gyermekek ellatasa nem |lehetd leghosszabb idéket
folyamatos, felesleges varako- | biztositja a jatékra.
z&si id6k is vannak, amelyek
megszakithatjak a jatéktevé-
kenység folyamatossagat.
6. | Nyugodt Iégkdr biztositasa. A gyermek jatékvalasztasat A kisgyermekneveld batoritja

akkor is irdnyitja a kisgyermek-
neveld, ha a gyermek ezt nem
igényli.

a gyermeket arra, hogy maga
valasszon jatékot és tevékeny-
séget, azzal jatsszon, amivel
szeretne.

A kisgyermeknevel6 tudja és
tiszteletben tartja, hogy egyes
gyermekeknek mi a kedvenc
jatékuk.

A kisgyermeknevel6 a jaték-
készlet 0sszedllitdsanal gondot
fordit a csoportjaba jaréd
gyermek egyéni igényeinek
kielégitésére is.

A kisgyermeknevel6 nem teszi
félre a jatékbdl firdészobai
gondozésba hivott gyermek
jatékat, igy a gondozasbol a
jatékba visszatéré gyermek
nem tudja folytatni a korabbi
tevékenységét.

A kisgyermeknevelé meg-
becsili a gyermek jatékat,
alkotésait kérésre megérzi. A
kisgyermeknevel6 az alkotaso-
kat jellel, datummal latja el.

A gyermek jatéka feleslegesen
megzavart.

A kisgyermeknevel6 nem siir-
geti a gyermeket a jatéktevé-
kenység azonnali befejezésére
(gondozas, udvarra menetel,
bejovetel stb. cimén).

A kicsik és a nagyok gyakran
zavarjak egymast a jaték soran.

A kisgyermeknevel6 az életkor
szerinti vegyes csoportban
minden korcsoport szdmara
biztositja a nyugodt, zavarta-
lan jatékot.

A gyermek nem vihet be
otthonrél hozott jatékot a
csoportba.

A gyermek altal otthonrol
behozott jatékokat drommel,
érdeklédéssel fogadja a kis-
gyermekneveld, tdmogatja a
jatékot hozd gyermeket a jaték
tarsakkal valé megosztasaban.

A kisgyermekneveld a nevelési
év soran alkalmat teremt arra,
hogy a gyermek behozhassa a
csoportba otthoni kedvencét.
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1.3.2. Afelnétt részvétele a jatékban (folyamat-el6ird) standard

Célmeghatarozas

A standard célja, hogy a kisgyermekneveld a jollét és a bevonddas megteremtésével és fenntartasaval, a jatszokedv
megdrzésével a gyermek igényeihez igazodva kapcsolodjon be a gyermek jatékaba, hozzajarulva ezzel a kompeten-
cidk fejlédéséhez.

A tevékenységstandard egyes Iépései két nagy tevékenységi korbe sorolhatok.

A kisgyermeknevel6 tamogatd, megerdsito jelenléte, a jaték hangulatanak megodrzése. Ehhez a tevékenysé-
gi korhoz tartoznak a kovetkezé Iépések.

A gyermek tevékenységének folyamatos figyelése.
A gyermek megerésitése.

Viselkedési szabalyok tisztazasa.

Konfliktusok kezelése.

A vonzé jatékteriiletek megérzése.

Unatkozd, nem jatszd gyermek segitése.

SO wnN =

A kisgyermeknevelének a gyermek igényeihez igazod6 bevondédasa a jatékba. Ehhez a tevékenységi korh6z
a kovetkezo lépések tartoznak:

Kezdeményezés.
Segitségnyujtas.

Otletadas.

Informaciéadas.

Egyutt jatszas a gyermekkel.

vk wnn =

Ertékelési kategoriak/meg-
felel6ségi kritériumok

Lépések végrehajtasanak Nem elfogadhaté minéség  Min6ségi minimum- Mindségi minimum

médja/Az adott tevékeny- (jellemzd hibak) kdovetelmény feletti ajanlas

ségkorhoz
kapcsol6do tevékenységek

—_

.| A gyermek tevékenységének | Csak arra az egy-két gyermekre | Valamennyi gyermek tevé-
folyamatos monitorozasa. figyel, akinek a tevékenységé- | kenységét figyelemmel kiséri.
be bekapcsolodott.

A gyermek jatéka alatt hosz-
szasan beszélget mas felnéttel,

adminisztral.
2.| A gyermek megerdsitése. A megerdsités gyakran elma- | A gyermek egyéniségéhez Verbalis megerdsitései elsésor-
rad. igazodva kifejezi, hogy oriil ban én-kozlések.
A megerésités tobbnyire nem | a gyermek jatékanak, tetszik
személyre sz616, gyakran neki, amit a gyermek épit,
gépies, sok az ,ligyes vagy” rajzol stb. Minden gyermek
formula. kap megerésitést, ha varja, és
A megerdsitések alkalmaza- ha indokolt.

sanal nem veszi figyelembe a | Megerésitései hangsulyozot-
gyermek egyéni és pillanatnyi |tan az egyes gyermekeknek
igényeit (nem batoritja eléggé |szélnak.

a kevésbé probalkozd, vallalko- | A bétortalan, félénk gyer-

z6 gyermeket). meknek tobb megerdsitést,
biztatast ad.
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Ertékelési kategoriak/meg-

felel6ségi kritériumok

Lépések végrehajtasanak
moédja/Az adott tevékeny-
ségkorhoz

kapcsol6do tevékenységek

.| Viselkedési szabalyok tiszta-

z3asa.

Nem elfogadhato mindség
(jellemz6 hibak)

Az éltala feldllitott viselkedési
szabalyok merevek, gyakran
tulzék mind a helyzet, mind a
gyermek fejlettsége szem-
pontjabdl. Sok a tiltas.

A viselkedési szabélyok
tisztazasa kioktato, fenyegetd
jellegui.

Mindségi minimum-
kovetelmény

A szabalyok jol illeszkednek a
gyermek fejlettségéhez és a
tevékenységekhez.

A viselkedési szabalyok
tisztazasa a jaték hangulata-
nak megdrzése érdekében
torténik.

A kisgyermeknevel6 a helyes
viselkedést gyakori pozitiv
megerdsitéssel tamogatja.

Mindségi minimum
feletti ajanlas

.| Konfliktusok kezelése.

Nem avatkozik be, mert szerin-
te a gyermeknek ezt meg kell
tudnia oldani.

Jlgazsagot” tesz, gyakran fe-
liletes benyomésok alapjan: a
jobban sirét vigasztalja, a ma-
sik gyermeket elmarasztalja.

Csak addig hagyja a gyerme-
ket a konfliktus megoldasaval
probalkozni, amig ennek
sikeressége varhato.

Mindkét felet megnyugtatja,
tisztaban van azzal, hogy a
tarsanak kellemetlenséget
okoz6 gyermek sincs jo érzelmi
allapotban.

Batoritja a gyermeket arra,
hogy beszéljen sajat érzelme-
irél.

A gyermek figyelmét felhivja
tdrsa rossz érzelmi allapotara,

.| Avonzo jatékteriletek meg-

Orzése.

A kisgyermeknevel6 csak az
étkezések el6tt pakol 6ssze,
nem veszi észre, hogy sokszor
frusztrald, jatszokedvet csok-
kentd a sok szerteszét heverd
jaték.

Allandéan pakol, azokat a
jatékokat is visszateszi a he-
lyukre, amikkel a gyermek még
varhatdan jatszik.

Szlikség esetén a jatékot nem
megzavarva rendezget.

.| Unatkozo, nem jatszé gyermek

segitése.

Nem figyel eléggé a semmi-
lyen jaték irdnt nem érdekl6d6
vagy csak pillanatnyi, felszines
jatékra képes gyermekre.

Az ,unatkoz6” gyermeknek
azonnal jatékot kinal, réerdltet-
ve a sajat elképzelését.

Az unatkoz6 gyermekre
felfigyel. Erzelmi biztonsagat
noveli, hangulatét javitja,
ezutan kinal jatékot, k6zos
tevékenységet. Ebben igazodik
a gyermek egyéni érdeklédé-
séhez. A nem jatszé gyermeket
nem erélteti, ha az pihenni,
nézelédni szeretne.
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Ertékelési kategoriak/meg-

felel6ségi kritériumok

Lépések végrehajtasanak
moédja/Az adott tevékeny-
ségkorhoz

kapcsol6do tevékenységek

~N

Kezdeményezés.

Nem elfogadhato mindség
(jellemz6 hibak)

Kezdeményezése harsany, az
egész csoportnak sz6l6, inkabb
elvaras, felszolitas, mint otlet,
megzavarja a gyermek jatékat.
A kezdeményezett tevékenysé-
gek nem mindig megfeleléen
el6készitettek, végiggondol-
tak (rovid az id6 a felkinalt
tevékenységre, hianyosak az
eszkozok stb.).

A kezdeményezés mechanikus,
nem illeszkedik a gyermek
érdeklédéséhez, az aktualis
helyzethez.

A kisgyermeknevel§ is kdzo-
nyos.

A gyermeknek szinte kotelez6
részt venni a tevékenységben.
Kezdeményezésével dtveszi az
irdnyitast.

Mindségi minimum-
kovetelmény

A kezdeményezés lehetdleg
egy gyermeknek szol.

A kezdeményezett tevé-
kenységhez biztositottak a
feltételek.

Kezdeményezései a gyermek
ismeretén alapulnak.

A kisgyermekneveldnek is 6ro-
met szerez a kezdeményezett
tevékenység.

A gyermeknek valasztasi,
dontési lehetésége van a
bekapcsolodast illetéen.

Az altala kezdeményezett
tevékenység kedvezéen
befolyasolja a jaték tartalmat,
hangulatat.

Mindségi minimum
feletti ajanlas

8. | Segitségnyujtas.

Nem veszi észre, ha a gyermek
a tevékenységben elakad, nem
tud tovabblépni, frusztralddik.
Csak akkor probél segiteni, ha
a gyermek kifejezetten, esetleg
tobbszor is kéri.

Hamar prébal segiteni,
segitségnyujtasa a gyermekre
erdltetett, visszautasithatatlan.
Segitségnyujtasat kioktatd,
lekezel6 magatartas jellemzi
(,ezt mar tudnod kellene...”).
Magyarazata nem eléggé
érthet6 a gyermek szamara.
Olyan megoldést mutat, amit
a gyermek nem fog tudni
egyeddl alkalmazni.

JTulsegit”, Iényegében a teljes
folyamatot végigcsinalja.
Segitségnyujtas sordn meg-
hatérozéan vagy a szébeli
instrukcidkra vagy a tevéleges
beavatkozasra helyezi a hang-
sulyt, ritkdn alkalmazza egydtt
a kettét.

Eszreveszi, ha a gyermeknek
a jatékban segitségre van
sziiksége.

A segitségnyujtas a gyermek-
hez igazodik, elfogadasaban

a gyermeknek van vélasztasi
lehet6sége.

Segitségnyujtasa pozitiv,
természetes, nincs benne
folényesség, kioktatas.
Igyekszik olyan megoldast mu-
tatni, amit a gyermek is el tud
sajatitani, tud alkalmazni.
Segitsége pont elegendd, a
helyzet tovédbblenditésére
alkalmas, de nem vesziel a
prébalkozas, a megoldas lehe-
t6ségét a gyermektdl.
Segitségnyujtasaban a szébeli
magyarazat és a tevékenység
mutatdsa egyuttesen jelen
van, jol illeszkedik a helyzethez
és a gyermekhez.

Frappans, j6 otleteket ad,
amelyek nem csupdn a helyzet
pillanatnyi megoldédsahoz,
hanem a gyermek pozitiv 6nér-
tékelésének és kompetenciai-
nak alakuldsahoz is jelentésen
hozzéjarulnak.

A segitségnyujtas soran a
gyermek természetesen tud
bevonédni a helyzetbe.
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Ertékelési kategoriak/meg-

felel6ségi kritériumok

Lépések végrehajtasanak
moédja/Az adott tevékeny-

ségkorhoz

kapcsol6do tevékenységek

9.| Otletadas.

Nem elfogadhato mindség
(jellemz6 hibak)

Otletei véletlenszertek, nem
illeszkednek jél a helyzethez
(fontos lehetne egy jo 6tlet, de
elmarad, vagy ellenkezéleg: az
otlet elmélyult jatékot zavar
meg, felesleges).

Otleteivel direkt modon ira-
nyitja a gyermek jatékat.
Otletei inkabb utasitasnak
tlinnek, elvart, hogy a gyermek
elfogadja azokat.

Otletei elvontak, nehezen
értelmezhetdk a gyermek
szamara.

Otletei nem eléggé atgondol-
tak a gyermek igényei, kompe-
tencidi és a feltételek alapjan.
Otletei mechanikusak, unal-
masak.

Otletadasa csak a javaslat meg-
fogalmazésara korlatozodik.

Mindségi minimum-
kovetelmény

Jol valasztja meg az Gtletadas
helyzeteit, pillanatait, igy
Otletei hozzdjarulnak a jaték
gazdagitasahoz, hangulatanak
erdsitéséhez.

Otletei elfogadasaban és
megvalositasanak modjéban a
gyermeknek valasztasi lehet6-
sége van.

Otletei konkrétak, szellemesek,
jol illeszkednek a gyermek fej-
lettségéhez, érdeklédéséhez.
Otletei megval6sitasahoz
adottak a feltételek.

Otletei szellemesek, frappan-
sak, tdmogatjak a kreativitast.
A gyermek igényeitdl figgbéen
a megval6sitasba is bekapcso-
l6dik.

Mindségi minimum
feletti ajanlas

Otletadasaval jol tudja érzé-
keltetni, hogy az altala javasolt
Otlet csak egy a lehetséges
otletek kozil, mas megoldasi
modok is lehetségesek.
Pozitivan fogadja, ha a javasolt
otlet alapjan a gyermeknek
mas megoldas jut eszébe, és
azt valdsitja meg.

10. | Informacidadas.

A szikséges informacidadas
gyakran elmarad.

Az informacidadas ijeszté a
gyermek szamdra. El6fordul a
kovetkezményekkel ijeszt-
getés. Az informacidadas
tartalmilag/nyelvileg nem vagy
nehezen érthetd a gyermek
szamra. El6fordul tulmagya-
razas.

Informéacidi pontatlanok, laikus
nézetek, téves elképzelések

is elé6fordulnak (pl. ,Miért?”
kérdésekre adott valaszok
esetében hibas okokat, 6ssze-
flggéseket mond).

Minden esetben adekvétan
valaszol a gyermek kérdésére,
vagy a helyzettdl fliggbéen kér-
dezés nélkil is ad informaciot,
ha az sziikséges.

Az informacié mindig pozitiv,
érthet6 és megnyugtaté a
gyermek szamdra.

Az informacié mindig pont
elég, segiti a gyermeket a
helyzet tovébbvitelében.
Informacidi tartalmilag mindig
korrektek.

Informaciéadasban otletes,
kreativ, humoros, a gyermek
egyéni érdeklédéséhez s jol
igazodik.

—_
puy

.| Egyutt jatszas a gyermekkel.

A gyermekre erélteti akaratat,
iranyitd szerepet tolt be a
jatékban.

Tulzottan aldrendel6dé a kozos
jatékban, ami természetelle-
nessé teszi a jatékot.
Vonakodva vesz részt az egyiitt
jatszasban, keresi a lehetésé-
get a miel6bbi kilépésre.

Az egylitt jatszast direkt tanita-
si lehetéségnek tekinti.

A gyermek hangulatdhoz,
érdeklédéséhez jol alkalmaz-
kodik az egylitt jatszas sordn,
megtaldlja az optimalis partne-
ri viselkedésmaédot.

Beleéli magat a helyzetbe,
orommel vesz részt a jatékban.
Elsésorban indirekt modon,

a hangulat megd&rzésével
gazdagitja a jaték tartalmat,
hozzajarul a gyermek kompe-
tencidinak fejlédéséhez.

Sajat kreativitasat is jol megéli
az egyutt jatszas sordn.

7 ez

A standardhoz kapcsolodé javasolt dokumentacio
Szakmai program, csoportnaplé, fejlédési napld, csaladi flizet, kisgyermeknevelé tervezéssel és onértékeléssel kap-

csolatos dokumentiécioja.
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1.4. Tevékenységteriilet: verselés, mesélés, képeskonyv-nézegetés

»A vers, mese nagy hatdssal van a kisgyermek érzelmi és értelmi fejlédésére (ezen beliil a beszéd, a gondolkodas, az
emlékezet és a képzelet fejlédésére), valamint a szocialis fejlédésre. A versnek elsésorban a ritmusa, a mesének pe-
dig a tartalma hat az érzelmeken keresztiil a személyiségre. A verselés, mesélés, képeskdnyv-nézegetés bensdéséges
kommunikacios helyzet, igy egyszerre feltétele és eredménye a kisgyermek alapvetd érzelmi biztonsadganak. A gyer-
mek olyan tapasztalatokra, ismeretekre tesz szert, amelyeknek megszerzésére més helyzetekben nincs lehetésége.
A koz6s mesélés élménye segiti az aktiv szokincs kialakuldsat és a vilagroél valé ismeretek megszerzését. A bolcsédei
ellatast nyujté intézményben, szolgaltaténal a népi és az irodalmi mlveknek egyarant helye van. A helyzetek alakita-
sat, alakulasat a gyermekek pillanatnyi érzelmi allapota és ebbdl fakadé igényei befolydsoljak elsésorban.”

Célmeghatarozas

A kisgyermeknevel6 a gyermek életkori sajatossdgaihoz és érdekl6déséhez igazodd képes- és mesekdnyvek biz-
tositasaval, a mesélésre, képeskonyv-nézegetésre alkalmas helyek kialakitasaval, elegendd idé biztositasaval és a
nyugodt |égkdr megteremtésével, az egyes gyermekek érdeklédéséhez, igényeihez igazodva nyujtson éiményt a
gyermeknek a verselés, mesélés, képeskdnyv-nézegetés helyzeteiben.

Elfogadhatdsagi kritériumok a tevékenységteriilet egészére

A gyermek fejlettségének megfeleld, érdeklédésére szamot tartd, valtozatos képes- és mesekdnyvek (bele-
értve az ismeretterjesztd, tematikus képeskonyveket is) dllnak a gyermek rendelkezésére.

A csoport napirendje jol szervezett, ami azt jelenti, hogy a leheté leghosszabb id6étartamok biztositottak a
jatéktevékenységre, ezen beliil a verselésre, képeskdnyv-nézegetésre, mesélésre.

A kisgyermeknevel6 az egyes gyermekek érdekl6déséhez és igényeihez igazodva, szivesen, élményt addan
mesél, mond verset, nézeget képeskdnyvet a gyermekkel.

Az eredményesség mérésének modja

Bolcsédevezetd/szaktandcsadd medfigyeli a verselés, mesélés, képeskdnyv-nézegetés feltételeit és a kisgyer-
mekneveld tevékenységét, viselkedését az egyes helyzetekben.

Onértékelés (a feltételek megteremtésére és verselés, mesélés, képeskdnyv-nézegetés helyzeteiben vald
részvételre vonatkozoan).

Mérési és értékelési eszkoz, eljaras

Megfigyelési szempontsorok (a verselés, mesélés, képeskdnyv-nézegetés feltételei, a kisgyermekneveld tevé-
kenysége, viselkedése a helyzetekben).

Onértékelési szempontsor (a verselés, mesélés, képeskdnyv-nézegetés feltételeinek megteremtésére és a
helyzetekben val6 részvételre vonatkozdan).

Input feltételek

Megel6z6 feltételek
A gyermekcsoport Osszetételének felmérése (Iétszam, életkori megoszlas, fid-lany arany, SNI-gyermekek
a csoportban).
A csoport napirendjének kidolgozasa.

Személyi feltételek: a csoportszoba két kisgyermekneveldje.
Targyi feltételek: bolcs6dei berendezés és felszerelés a 15/1998. NM rendelet 11. melléklete szerint.
Input dokumentacié: az intézmény szakmai programija, napirend.

? A bolcsédei nevelés-gondozas orszdgos alapprogramja. Magyar Boélcsédék Egyesiilete, 2021. https://issuu.com/magyarbolcsodekegyesulete/
docs/bolcsodei_orszagos_alapprogram_oldalak (2021.08.30.) p. 9.
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Kapcsolodasok mas szabalyzokkal, eldirasokkal, relevans médszertani szakirodalom

15/1998. (IV. 30.) NM rendelet a személyes gondoskodast nyujté gyermekjoléti, gyermekvédelmi intézmé-
nyek, valamint személyek szakmai feladatairél és mikodésiik feltételeirdl, 11. sz. melléklet, https://net.jogtar.
hu/jogszabaly?docid=99800015.nm (2021.05.31.)

A bolcsédei nevelés-gondozas orszagos alapprogramja. Magyar Boélcs6dék Egyesiilete, 2021. https://issuu.
com/magyarbolcsodekegyesulete/docs/bolcsodei_orszagos_alapprogram_oldalak (2021.08.30.)

Bolcséde. Tajékoztatd (2018-2019). Csaladbarat Orszag Nonprofit Kézhasznu Kft. EFOP-3.1.1-14-2015-00001
Kisgyermekkori nevelés tdmogatdasa kiemelt projekt http://www.efop311.hu/wp-content/uploads/2019/07/bol-
csodei_tajekoztato.pdf (2021.05.31.)

Mini bolcséde. Tajékoztatd (2018). Csaladbarat Orszag Nonprofit Kozhasznu Kft. EFOP-3.1.1-14-2015-00001
Kisgyermekkori nevelés tdmogatdsa kiemelt projekt https://www.efop311.hu/wp-content/uploads/2018/02/
mini_bolcsode_tajekoztato.pdf (2021.05.31.)

Korintus, Mné dr., dr. Nyitrai, A., Rézsa, J. (1997). Jdték a bélcsédében. Modszertani levél. Bolcsédék Orszagos
Médszertani Intézete. Nyomtatasban elérheté hivatalos véltozata: Korintus Mné dr., dr. Nyitrai A., Rézsa J.
(2003). Jdték a bolcs6dében. Kapocs Flizetek 1. Nemzeti Csaldd- és Szocidlpolitikai Intézet https://www.magyar-
bolcsodek.hu/files/shares/jatek_a_bolcsodeben.pdf (2021.05.31.)

Katona, K. (2015). Monddkdk, gyermekversek a bolcsédében. In: Gyongy K. (szerk.). Elsé 1épések a mivészetek
felé . A vizudlis nevelés és az anyanyelvi-irodalmi nevelés lehetéségei kisgyermekkorban. Dial6g Campus Kiado,
pp. 487-544.

Nyitrai, A. (2015). A mesélés jelentésége kisgyermekkorban. In: Gydngy K. (szerk.). Elsé lépések a miivészetek
felé I. A vizudlis nevelés és az anyanyelvi-irodalmi nevelés lehet6ségei kisgyermekkorban. Dial6g Campus Kiado,
pp. 324-368.

Nyitrai, A., Korintus, Mné (2017). Jdték az elsé életévekben. Késziilt az EFOP-3.1.1-14-2015-00001 Kisgyermek-
kori nevelés tamogatdasa kiemelt projekt keretében. Csaladbarat Orszag Nonprofit Kézhasznu Kft., Budapest
http://www.efop311.hu/wp-content/uploads/2018/05/JATEK_AZ_ELSO_ELETEVEKBEN_tananyag.pdf 2021.05.31.)
Tancz, T. (2015). Gyermekkonyvek a bolcs6dés korban. In: Gyongy K. (szerk.). Els6 lépések a miivészetek felé
I. A vizudlis nevelés és az anyanyelvi-irodalmi nevelés lehetéségei kisgyermekkorban. Dialég Campus Kiadd, pp.
369-418.

Kompetenciak (tervezés, végrehajtas, ellendrzés, értékelés)

A folyamat tervezéséért felels: kisgyermekneveld.

A folyamat végrehajtasaért felelds: kisgyermekneveld.

A folyamat ellenérzéséért felelds: bolcs6devezetd, szaktanacsado.
A folyamat értékeléséért felelds: bolcsédevezetd, szaktanacsado.

A standard alkalmazasaval kapcsolatos iranymutatas
A kovetkezé leird standard és folyamatstandard egylittesen hatarozzak meg a verselés, mesélés, képeskonyv-né-
zegetés optimalis megvaldsulasanak feltételeit. ,A verselés, mesélés, képeskonyv-nézegetés feltételeinek megte-
remtése” (leird standard) eléfeltétele ,A felnétt részvétele, tevékenysége a verselés, mesélés, képeskdnyv-nézegetés
helyzeteiben” cim( folyamatstandardnak, hiszen az idedlis feltételek megléte a felnSttnek az egyes helyzetekben
valo részvételét, tevékenységét is jelentdsen befolydsolja.

#A verselés, mesélés, képeskonyv-nézegetés feltételeinek megteremtése” cimi leird standardban leirtak a kis-
gyermekneveld kompetencidihozilleszkednek, nem tartalmazzak azokat az el6irasokat, melyeknek betartasa a fenn-
tarté feleléssége.

JA felnétt részvétele, tevékenysége a verselés, mesélés, képeskdonyv-nézegetés helyzeteiben” cimd folyamat-
standardban/ajanlasban szereplé minden egyes bekapcsolédasi méd opciondlisan, helyzetfliggéen fordul elé. Vala-
mennyi bekapcsolédasi mod értékelésére érvényes, hogy a ,Nem elfogadhaté minéség” rovatban felsorolt kritériu-
mok kiegésziilnek azzal, hogy a helyzet altal megkivant bekapcsolédéasi méd elmaradasa is hiba, ezt evidenciaként
kezeljuk.
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1.4.1.
standard)

Célmeghatarozas

A verselés, mesélés, képeskonyv-nézegetés feltételeinek megteremtése (leiré-el6ird

A standard célja, hogy a gyermek életkori sajatossagaihoz és érdekl6déséhez igazodd képes- és mesekonyvek bizto-
sitdsaval, a mesélésre, képeskonyv-nézegetésre alkalmas helyek kialakitasaval, elegend id6 biztositasaval és a nyu-
godt légkor megteremtésével adott legyen az éiményt ado verselés, mesélés, képeskdnyv-nézegetés helyzeteinek

létrejotte.

Ertékelési kategoriak

Sor-
szam

Megfelel6ségi kritériumok

Képes- és mesekonyvek biz-
tositasa.

Nem elfogadhat6 mindség
(jellemzo hibak)

Kevés konyv van a csoportban
(a képeskonyv alapjatéknak
mindsal).

Mindségi minimum-
kovetelmény

Tobbféle témaju (legaldbb
harom-négy féle) képeskonyv
van a csoportban, egy-egy
konyvbél tobb példany all
rendelkezésre.

A csoportban nem taldlhaté
meg az egyes korcsoportoknak
megfelel6 képeskonyv.

A csecsem&knek textil és/vagy
muanyag lapozok, leporelldk, a
tipeg6 koruaknak kemény lapu
lapozék és leporellok, a két—
harom éveseknek vékony lapu
lapozok allnak rendelkezésre.

Csak a csoportszobaban van
lehet6ség képes- és mese-
kdnyv nézegetésére.

Az udvarra, teraszra is visznek
ki képes- és mesekonyveket.

Hibas, sérult, szakadozott
konyv van a csoportban.

A csoportban talalhaté
konyvek jo allapotban vannak,
esztétikusak.

A sérilt konyveket azonnal
kicserélik, megragasztasukrél
gondoskodnak.

A koényvek a gyermekek
szamara nem lathaté vagy nem
elérheté helyen taroltak, a
felnétt alkalomszerden kinalja
azokat.

A konyvek nyitott polcon,
a gyermekek altal elérhet6
magassagban téroltak.

A konyvkészlet egysiku, a gyer-
mek érdeklédésére szamot
tarté konyvek koziil bizonyos
tipusu konyvek hidnyoznak.

Vannak olyan kényvek, ame-
lyeknek tartalma, illusztracioi
kapcsolatba hozhatdk a gyer-
mek mindennapjaival.

Vannak Ginnepekre hangolé
konyvek (husvét, mikulas,
karacsony stb.).

Vannak tematikus, bongészo,
ismeretterjeszté konyvek is a
csoportban.

Mindségi minimum
feletti ajanlas

Van a kisgyermeknevel$

altal készitett képeskonyv a
csoportban.

A kisgyermekneveld sajat
kedves kdnyvét is beviszi a
csoportba.

Van olyan képeskonyv a cso-
portban, amit csak a felnéttel
kozésen lehet nézegetni.

A korosztalynak megfelelé
gyermekujsagok is vannak a
csoportban.

Alkalmanként lehet6ség nyilik
diafilmek vetitésére is.

A kisgyermeknevel6 altal ké-
szitett — a gyermekrdl készilt
fényképekbdl allé lapozgatd
van a csoportban.
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Ertékelési kategoriak

Nem elfogadhat6 mindség

(jellemz6 hibak)
Megfelel6ségi kritériumok

Mindségi minimum-
kovetelmény

Mindségi minimum
feletti ajanlas

Babok és egyéb eszkozok
biztositasa.

Csak képes- és mesekonyvek
alinak rendelkezésre a cso-
portban.

A mesélés, verselés helyzetei-
nek élményszer(iségét gazda-
gitd eszkdzok is rendelkezésre
alnak (babok, meseparna,
papirszinhaz).

A mesélés, verselés helyze-
teinek élményszer(iségét
gazdagité eszkozok (babok,
mesepdrna', papirszinhaz')
kdz6tt vannak olyanok,
amelyeket a kisgyermeknevel6
maga készitett.

Mesélésre alkalmas hely
kialakitésa.

A kdnyvespolc kdzelében nincs
alkalmas hely a verselésre,
mesélésre, képeskdnyv-néze-
getésre.

A kdényvespolc kdzelében van
olyan szényeg, puhasarok,
asztal, amely kulénosen alkal-
mas a verselésre, mesélésre,
képeskonyv-nézegetésre.

Elegendd id6 biztositéasa. A napirend toredezett, az
egyes gyermekek ellatdsa nem
folyamatos, felesleges varako-
zasi id6k is vannak, amelyek
megszakithatjak a jatékte-
vékenység folyamatossagat,
ezzel csokkenthetik a verselés,
mesélés, képeskonyv-nézege-
tés helyzeteinek Iétrejottét.

A jol szervezett napirend a
leheté leghosszabb id6ket
biztositja a jatékra,

ezen belil a verselésre, mesé-
lésre, képeskonyv-nézegetésre.

Nyugodt I1égkér biztositasa. A verselés, mesélés, képes-
kdnyv-nézegetés helyzetei
elére tervezettek, a felnétt

altal iranyitottak.

A verselés, mesélés, képes-
kdnyv-nézegetés helyzetei a
gyermek igényeihez illeszked-
nek.

A verselés, mesélés, ké-
peskonyv-nézegetés irdnt
érdeklédék és a massal jatszok
zavarjak egymast.

A verselés, mesélés, képes-
kdnyv-nézegetés irant érdekld-
dék nyugalma, zavartalansaga
biztositott.

A verselés, mesélés, képes-
konyv-nézegetés helyzeteiben
a kicsik és a nagyok gyakran
zavarjak egymast, a korcsoport
igényeihez igazodas gyakran
sérul.

Az életkor szerint vegyes
csoportban minden korcso-
port szamara biztositott a fej-
lettségének, érdekl6désének
megfeleld verselés, mesélés,
képeskonyv-nézegetés.

A kisgyermekneveld olyan
szokasokat, ritusokat alakit ki
a verseléshez, meséléshez, ké-
peskonyv-nézegetéshez kap-
csoléddan, amelyek kedvezén
befolyésoljék a hangulatot.

A gyermek nem vihet be sajat
képeskonyvet, mesekdnyvet,
gyermekujsagot a csoportba.

A felnétt szivesen fogadja a
gyermek altal otthonrdél beho-
zott képes-, mesekonyveket,
gyermekujsagokat, alkalmat
teremt k6z0s megnézegeté-
stikre.

1 Mesepérna: a mese megjelenitésének és életre keltésének kreativ segitéje a babozas eszkozével. Egy kb. 30X30 cm-es filc parnaalap, melyen a mese

egyik fontos epizddja és ahhoz kapcsolddd szerepldi jelennek meg (ez utdbbiak mozgathatok). A mesehallgatas kozben a gyermek mozgathatja,

megfoghatja a figurdkat stb.

" Papirszinhaz: fakeretben Iévé nagyméret( papirlapok, melyek a mese fontosabb mozzanatait jelenitik meg; a lapok mozgatésa, az igy felvilland

képek a meseélmény fokozoi.
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1.4.2. Afelnétt részvétele és tevékenysége a verselés, mesélés, mese- és képeskonyv-néze-
getés helyzeteiben (folyamat-el6iré standard)

Célmeghatarozas
A standard célja, hogy a kisgyermekneveld az egyes gyermekek érdekl6déséhez, igényeihez igazodva nyujtson él-
ményt a gyermekeknek a verselés, mesélés, képeskdnyv-nézegetés helyzeteiben.

A tevékenység fazisai

Ertékelési katego-

riak/megfeleldségi
kritériumok

Lépések

Nem elfogadhato
mindség
(jellemz6 hibak)

Mindségi minimum-
kovetelmény

Minéségi minimum
feletti ajanlas

1. | A verselés, mesélés,
képeskdnyv-nézegetés
helyzetének létrejotte.

A kisgyermeknevel6
kezdeményez.

A kezdeményezés elére
tervezett, irdnyitott,
elsésorban a tervben
megfogalmazottakhoz
igazodo.

Elvart a gyermek bekap-
csolédasa.

A tartalom megvalasz-
tasaban nem igazodik a
gyermek igényeihez.
Gyakran kihagyja a
kezdeményezés leheté-
ségét.

A gyermekek igényei-
hez, hangulatdhoz és
az aktualis szituacidhoz
igazodva kezdeményez.
A gyermeknek szabad
vélasztasa van a bekap-
csolédast illetéen.

A tartalom megvalasz-
tasdban a gyermek igé-
nyeihez alkalmazkodik.
Jol érzékeli azokat a
helyzeteket, amelyek-
ben kezdeményezhet
versmondast, mesélést,
képeskonyv-nézegetést,
és a gyermek igényei-
hez igazodva reagél az
alkalmakra.

A kisgyermeknevel6 rea-
gal a gyermek kezdemé-
nyezésére.

Gyakran nem veszi észre
a gyermek jelzéseit,
igényeit, kezdeménye-
zéseit.

A gyermek jelzéseire,
igényeire, kezdeménye-
zésire jOl reagal.

2.| A verselés, mesélés,
képeskonyv-nézegetés
helyzetének folyamata.

Versmondas.

A versmondashoz direkt
tanitasi szandék is kap-
csolodik.

Csak egyszer mondja el
averset.

A vers nem mindig jol
megvalasztott (nehéz,
bonyolult, nem kelti fel a
gyermek érdeklédését,
unalmas, elvont stb.).
Versmondasa nem elég
hangulatos, monoton,
esetenként pontatlan.

Kizarélag élménynyuj-
tasi szandékkal mond
verset a gyermeknek.
A gyermek igényeitd|
figgéen tobbszor
mondja el a verset.

A vers jol illeszkedik

a gyermek életkori és
egyéni sajatossagaihoz,
érdekl6déséhez.
Versmondasa hangu-
latos, élményt nyujto,
szovegtudasa biztos.

Van sajat maga éltal
Osszedllitott gyermek-
vers- és mondoka-
gyUjteménye, amelyet
folyamatosan bdvit.

A gyermeknek tetsz6
versek szovegét kiteszi
afalijsagra, hogy a
szll6k is mondhasséak
otthon a kedvenc verse-
ket gyermekiknek.
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Sor- , . e . .
’ A tevékenység fazisai
szam

Ertékelési katego-

riak/megfeleloségi
kritériumok

Lépések

Mesélés konyvbaol.

Nem elfogadhato
mindség
(jellemz6 hibak)

A kdnyvbél mesélés
gyakran a kdnyvben
szereplé szoveg kevéssé
hangulatos, monoton
felolvasésara korlato-
z6dik.

A kdnyvben szereplé
mesét nyelvileg és/vagy
tartalmilag gyakran
leegyszerusiti, bizonyos
részeket kihagy beldle.
A kdnyvbdl mesélés az
illusztraciokon latottak
megfogalmazéséra
korlatozodik.

A konyvbél mesélés
soran kevéssé kommu-
nikativ (kevés szemkon-
taktus, a gyermek nem
szblalhat meg stb.).

Minéségi minimum-
kovetelmény

A konyvben szereplé
mesét hangulatosan,
élményt addan, biztos
szovegismerettel olvas-
sa fel vagy mondja el.

A mesélésre valasztott
konyvet jol ismeri, igy a
konyvbdl mesélést jol
tudja illeszteni a gyer-
mekek hangulatahoz.
Az illusztracion latotta-
kat kreativan kiegészitve
meséli el.

A konyvbél mesélés
interaktiv: a gyermek
kérdezhet, beleszélhat a
mesébe.

Mindségi minimum
feletti ajanlas

Mesélés konyv nélkdl.

Kitalalt torténetei
unalmasak, nyelvileg
szegényesek.

Nem mesél olyan
torténeteket, amelyek
a gyermekrél széInak,
kapcsolddnak a gyer-
mek mindennapjaihoz.
Ismert mesét pontat-
lanul, esetenként hia-
nyosan vagy nyelvileg,
tartalmilag leegyszer(-
sitve mesél.

Torténetei érdekesek,
izgalmasak a gyermek
szdmara, nyelvileg
igényesen, j6 stilusban
megfogalmazottak.

A mesébe gyakran
beleszovi a gyermek ta-
pasztalatait, élményeit,
én-meséi j6 hangulatu-
ak, megnyugtatok.

Az ismert meséket
biztos szovegtudassal,
élményszer( el6adas-
modban tolmacsolja a
gyermeknek.

Sajat meserepertoarral
rendelkezik, amelyet
folyamatosan bévit.

Képeskonyv-nézegetés.

A képeskonyv-néze-
getés helyzeteit direkt
tanitasi célra hasznalja
fel.
Képeskdnyv-nézegetés
soran inkabb a gyerme-
ket kérdezgeti a képen
latottakrol.
Képeskonyv-nézegetés
soran nem ad lehet6-
séget a gyermeknek a
kérdezésre.
Ismeretterjeszté/te-
matikus képeskonyvek
nézegetése soran hia-
nyos, téves, a gyermek
szamara nem érhetd
informacidkat, magyara-
zatokat k6zol.

A képeskonyv-néze-
getések élményszerd
beszélgetések, képrol
mesélések.
Képeskdnyv-nézege-
tés kozben hagyja a
gyermeket beszélni,
kérdezni, elfogadja, ha
nem szélal meg.

A gyermek kérdéseit a
gyermek kivancsisagat
kielégitve, pozitiv han-
gulaty, a beszélgetést
tovabbvivé vélaszokat
adva valaszolja meg.
Ismeretterjeszté/temati-
kus képeskonyvek néze-
getése soran a gyermek
szamara érthet6,
tudomanyosan helytallé
informacidkat, magya-
rdzatokat ad. Figyel
arra, hogy a valaszok ne
keltsenek nyugtalansa-
got a gyermekben.

© 58




A tevékenység fazisai

Ertékelési katego-

riak/megfeleloségi
kritériumok

Lépések

Nem elfogadhato
mindség
(jellemz6 hibak)

Mindségi minimum-
kovetelmény

Mindségi minimum
feletti ajanlas

3. | Eszkozok, kapcsolo-
do tevékenységek

a verselés, mesélés,
képeskonyv-nézegetés
helyzeteiben.

Bab, meseparna vagy
papirszinhaz alkalma-
zasa.

Sosem hasznal babot,
meseparnat vagy papir-
szinhazat.

A mesélés, verselés
élményszer(iségét
gazdagitd eszkozoket
(babok, meseparna,
papirszinhaz) csak a
feln6tt foghatja meg,
ezek csupan a mesélés-
kor, verseléskor vannak
jelen.

Alkalmanként, a szitua-
ciéhoz illéen hasznalja
az élmény fokozasara a
babokat, a meseparnat
vagy a papirszinhazat.
A mesélés, verselés
élményszer(iségét
gazdagitd eszkdzoket
(bdbok, meseparna,
papirszinhaz) a gyermek
megfoghatja, ezek a
verselésen, mesélésen
kivil is lathaték, elérhe-
ték szamara. (Az eszkdz
jellegétdl figgben
szabadon vagy a felnétt
feligyeletével.)

1dérél idére Gj médsze-
reket, eszkézoket ismer
meg, proébal ki.

Dalok, hangszerek.

A verselés, mesélés,
képeskonyv-nézege-
tés helyzeteiben nem
jellemzé az éneklés.

Gyakran énekel megze-
nésitett verseket.

A mesélés, képes-
konyv-nézegetés
helyzeteibe gyakran sz6
gyermekdalokat.

A kisgyermeknevel6 az
énekelt dalokat eljatssza
hangszeren.

Vizudlis tevékenységek.

A gyermeknek vizualis
tevékenységében a
meseélmények megje-
lenitése elvarasokhoz
kotott.

A gyermek barmikor,
igénye szerint rajzolhat-
ja, festheti le meseél-
ményeit, Onkifejezése
szabad és spontan.

4. | A verselés, mesélés,
képeskdnyv-nézegetés
helyzetének lezérasa.

A helyzetek pozitiv
lezarasa.

A verselés, mesélés,
képeskdnyv-nézegetés
gyakran indokolatlanul
félbemarad.

Torekszik arra, hogy
végigmondja a mesét,
verset, a képes-
kdnyv-nézegetést pozi-
tiv fordulattal zarja le.

Szakmai program.
Csoportnapld.
Fejlédési naplo.
Csaladi fuzet.

A standardhoz kapcsol6dé ajanlott dokumentacio

A kisgyermekneveld tervezéssel és 6nértékeléssel kapcsolatos dokumentécidja.
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1.5. Tevékenységteriilet: éneklés, monddkazas, zenélés, zenehallgatas
(leir6-eldird standard)

Bevezetés

+A bodlcsédei elldtast nyujté intézményben, szolgéltatonal sokrétl zenei élmény atélésére, tapasztalatszerzésre ad le-
hetéséget a kdrnyezet hangjainak megfigyelése, a kisgyermekneveld ének- és beszédhangja, spontan dudolgatasa,
ritmusos szovegmondasa, a dallam és ritmushangszerek hallgatasa, megszdlaltatdsa, a kozos éneklés. A kisgyermek
életkori sajatossagaihoz, egyéni fejlettségéhez, érzelmi, hangulati dllapotdhoz igazodd, felelésséggel kivalasztott és
alkalmazott jatékos mondokak, gyermekdalok, népdalok és értékes zenemuvek felkeltik a kisgyermek érdeklédését,
formaljak esztétikai érzékenységét, zenei izlését, segitik a hagyomanyok megismerését és tovabbélését. A személyes
kapcsolatban, jatékhelyzetekben atélt mondokazas, éneklés, zenehallgatas pozitiv érzelmeket kelt, 5réomélményt,
érzelmi biztonsagot ad a kisgyermeknek. Az ismétlédések, a jatékos mozdulatok megerésitik a zenei élményt, a
zenei emlékezetet. Erzelmi alapon segitik az anyanyelv, a zenei anyanyelv elsajatitasat, a személyiség fejlé6dését, hoz-
zdjarulnak a kisgyermek lelki egészségéhez, valamint a csoportban a derUs, baratsagos légkor megteremtéséhez. A
bolcsédei ellatast nyujtd intézményben, szolgaltatonal végzett zenei nevelés eredményes megvaldsitasa lehet6sé-
get nyujt a kisgyermek tovabbi zenei fejlddésére.”"?

Célmeghatarozas

A kisgyermeknevel6 a gyermek életkori sajatossagaihoz és érdeklédéséhez igazod6 gyermekdalok, népdalok,
mondokak és zenemuvek kozvetitésével, jatékhelyzetekben, (vizudlis) alkototevékenységek, képeskonyv-né-
zegetés helyzeteiben torténé monddkazassal, énekléssel, a gyermek igényeihez és a helyzethez illeszkedd ze-
nehallgatassal esztétikai éiményt nyuijt a kisgyermeknek, 6romforrassa, jatékka varazsolja szamara a hangok,
dallamok és ritmusok vilagat.

Elfogadhatdsagi kritériumok a tevékenységteriilet egészére

A kisgyermekneveld legalabb szaz-szazétven dalbol, monddkabal allé sajat repertoarral rendelkezik, amely-
bél az egyes helyzetekben a gyermek életkordhoz, fejlettségéhez, érdeklédéséhez illét szivesen énekeli.

A csoportban az éneklés, a monddkazas és az é16 zene tulsulya jellemzé.

A technikai eszk6zok hasznalataval (pl. CD-lejatszo) torténd zenehallgatas alkalomszerd.

A gyermek szabadon kapcsolédhat be az éneklés, monddkazas, zenehallgatas, zenélés helyzeteibe.

Az eredményesség mérésének modja

A bolcsédevezetd/szaktandcsadd megfigyeli az éneklés, monddkazas, zenélés, zenehallgatas feltételeit és a
kisgyermeknevel6 tevékenységét, viselkedését az egyes helyzetekben.

Onértékelés (a feltételek megteremtésére és az éneklésre, monddkazasra, zenélésre, zenehallgatasra vonat-
kozoan).

Mérési és értékelési eszkoz, eljaras

Medfigyelési szempontsorok (a kisgyermeknevelé viselkedése az éneklés, monddkazés, zenélés, zenehallga-
tas helyzeteiben).

Onértékelési szempontsor (az éneklés, mondodkazas, zenélés, zenehallgatas feltételeinek megteremtésére és
a kisgyermeknevel6 viselkedésére vonatkozéan).

2 A bolcsédei nevelés-gondozas orszagos alapprogramja. Magyar Bolcsédék Egyesiilete, 2021. https://issuu.com/magyarbolcsodekegyesulete/
docs/bolcsodei_orszagos_alapprogram_oldalak (2021.08.30.) pp. 8-9.
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nput feltételek

Megel6z6 feltételek
A gyermekcsoport 0sszetételének felmérése (Iétszam, életkori megoszlés, fid-lany arany, SNI-gyermekek
a csoportban).
A csoport napirendjének kidolgozasa.

Személyi feltételek: a csoportszoba két kisgyermekneveldje.
Targyi feltételek: bolcsédei berendezés és felszerelés a 15/1998. (IV. 30.) NM rendelet 11. melléklete szerint.
Input dokumentacié: a bolcséde szakmai programja, napirend.

Kapcsolodasok mas szabalyzékkal, eléirasokkal, relevans médszertani szakirodalom

15/1998. (IV. 30.) NM rendelet a személyes gondoskodast nyujté gyermekjoléti, gyermekvédelmi intézmé-
nyek, valamint személyek szakmai feladatair6l és miikodésiik feltételeirdl, 11. sz. melléklet https:/net.jogtar.
hu/jogszabaly?docid=99800015.nm (2021.05.31.)

A bolcsédei nevelés-gondozas orszagos alapprogramja. Magyar Bolcsédék Egyesiilete, 2021. https://issuu.
com/magyarbolcsodekegyesulete/docs/bolcsodei_orszagos_alapprogram_oldalak (2021.08.30.)

Bolcséde. Tajékoztatd (2018-2019). Csaladbarat Orszag Nonprofit Kozhasznu Kft. EFOP-3.1.1-14-2015-00001
Kisgyermekkori nevelés tdmogatésa kiemelt projekt http://www.efop311.hu/wp-content/uploads/2019/07/bol-
csodei_tajekoztato.pdf (2021.05.31.)

Mini bolcséde. Tajékoztatd (2018). Késziilt az EFOP-3.1.1-14-2015-00001 Kisgyermekkori nevelés tdmogatasa
kiemelt projekt keretében, Csaladbarat Orszag Nonprofit Kézhasznu Kft., Budapest https://www.efop311.hu/
wp-content/uploads/2018/02/mini_bolcsode_tajekoztato.pdf (2021.05.31.)

Korintus, Mné dr., dr. Nyitrai, A., Rdzsa, J. (1997). Jdték a bélcsédében. Mddszertani levél. Bolcsédék Orszagos
Médszertani Intézete. (Nyomtatdsban elérhetd hivatalos valtozata: Korintus, Mné dr., dr. Nyitrai, A., Rozsa J.
(2003). Jdték a bolcs6dében. Kapocs Flizetek 1. Nemzeti Csalad- és Szocialpolitikai Intézet https://www.magyar-
bolcsodek.hu/files/shares/jatek_a_bolcsodeben.pdf (2021.05.31.)

Forrai, K. (2017). Enek a bélcsédében. Méra Ferenc Ifjiségi Kényvkiadd

Gallné Groh, I. (2012). Ringatd — Enekeljiink és jatsszunk a legkisebbekkel! Dialog Campus Kiado

Gyongy, K. (2015, szerk.). Elsé lépések a mlivészetek felé. ll. Az ének-zenei nevelés lehet6ségei kisgyermekkorban.
Dialég Campus Kiado

Nyitrai, A., Korintus, Mné (2017). Jdték az elsé életévekben. Késziilt az EFOP-3.1.1-14-2015-00001 Kisgyermek-
kori nevelés tamogatdsa kiemelt projekt keretében. Csaladbarat Orszag Nonprofit Kézhasznu Kft., Budapest
(2021.05.31.) http://www.efop311.hu/wp-content/uploads/2018/05/JATEK_AZ_ELSO_ELETEVEKBEN_tananyag.pdf

Kompetenciak (tervezés, végrehajtas, ellenérzés, értékelés)

A folyamat tervezéséért felels: kisgyermekneveld.

A folyamat végrehajtasaért felel6s: kisgyermeknevelé.

A folyamat ellenérzéséért felelds: bolcs6devezetd, szaktanacsado.
A folyamat értékeléséért felelds: bolcsédevezetd, szaktandcsado.

A standard alkalmazasaval kapcsolatos iranymutatas

A kovetkezo leird standard és folyamatstandard egylttesen hatarozzak meg az éneklés, mondokazas, zenélés, ze-
nehallgatas optimalis megvaldsulasanak feltételeit. ,Az éneklés, mondokazas, zenélés, zenehallgatas feltételeinek
megteremtése” c. leird standard el6feltétele ,A felnétt viselkedése az éneklés, monddkazas, zenélés, zenehallgatas
helyzeteiben” cim( folyamatstandardnak, hiszen az éneklés, mondokazas, zenélés, zenehallgatas idealis feltételei-
nek megléte a felnétt tevékenységben vald részvételét is jelentésen befolyasolja.
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Az éneklés, mondokazas, zenélés, zenehallgatas feltételeinek megteremtése leird standardban leirtak a kisgyer-
meknevelé kompetencidihoz illeszkednek, nem tartalmazzak azokat az eldirdsokat, melyeknek betartésa a fenntarté
felel6ssége.

+A felnétt viselkedése az éneklés, mondodkazas, zenélés, zenehallgatas helyzeteiben” folyamatstandardban/ajan-
ldsban szereplé minden egyes viselkedési forma opciondlisan, helyzettél fliggéen fordul elé. Valamennyi viselkedési
forma értékelésére érvényes, hogy a ,Nem elfogadhatd” rovatban felsorolt kritériumok kiegésziilnek azzal, hogy a

helyzet altal megkivant viselkedési forma elmaraddsa is hiba, ezt evidencidnak tekintjik.

1.5.1. Tevékenységteriilet: az éneklés, monddkazas, zenélés, zenehallgatas feltételeinek
megteremtése (leir-el6iré standard)
Célmeghatarozas

A standard célja, hogy a gyermek életkori sajatossdgaihoz és érdekl6déséhez igazodd eszkzok és az idékeretek biz-
tositasaval, a nyugodt [égkdr megteremtésével adott legyen a gyermek szdmara az éneklés, a mondodkazas, a zenélés
és az alkalmankénti zenehallgatads élményének atélése.

Ertékelési kategoriak

Megfelel6ségi
kritériumok

Nem elfogadhat6 mindség
(jellemzd hibak)

Mindségi minimum-
kovetelmény

Minéségi minimum
feletti ajanlas

—_

.| A gyermek életkori sajatos-

sagaihoz és érdekl6déséhez
igazodo eszkozok biztositasa.

Nincsenek ritmushangszerek a
csoportban.

A gyermeknek a ritmushang-
szerek gazdag vélasztéka all
rendelkezésére.

Vannak a kisgyermeknevel6
altal készitett ritmushangsze-
rek is.

A ritmushangszerek nem
elérheték a gyermek szamara,
a kisgyermekneveld alkalman-
ként veszi el6 Sket.

A ritmushangszerek a
jatékkészlet részét képezik, a
gyermek barmikor eléveheti
azokat, zenélhetnek.

Nincs dallamhangszer a cso-
portban (esetleg jatékhangsze-
rek vannak; ezek semmilyen
koriilmények kézott nem
javasoltak).

Rendszeresen van dallamhang-
szer is a csoportban.

A kisgyermeknevel6nek sajat
dallamhangszere van, amelyet
allandéan bent tart a csoport-
ban.

Az alkalmankénti zenehall-
gatashoz rendelkezésre allo
eszkdz mindsége kifogéasolhatd
(torzit, kellemetlen hangszine
van, recseq).

Az alkalmankénti zenehall-
gatashoz rendelkezésre allo
eszkoz korszer(, technikailag
j6 hangmindségi.

2.| Mondokazasra alkalmas hely | A szoba tulzsufolt. Az éneklést, | Van olyan csendes sarok (pl.
van a csoportszobdban. monddkazast, zenélést, az mesesarok), ahol a kisgyer-
alkalmankénti zenehallgatést | mekneveld nyugodtan tud
megzavarja a tobbiek jatéka. monddkazni, zenélni.
3.| Elegendd id6 biztositasa az A napirend toredezett, az A jOl szervezett napirend a

énekléshez, monddkazashoz,
zenéléshez, zenehallgatashoz.

egyes gyermekek ellatasa

nem folyamatos, felesleges
vérakozasi idok is vannak,
amelyek megszakithatjak a
jatéktevékenység folyamatos-
sagat, ezzel csokkenthetik az
éneklés, mondokazas, zenélés,
zenehallgatas iranti érdekl6-
dést, a helyzetek kialakulasa-
nak esélyét.

lehet6 leghosszabb idéket biz-
tositja a jatékra. Az elmélyilt
jatékhelyzetek kedvezéek az
éneklés, mondokazas, zenélés
és zenehallgatas helyzeteinek
|étrejotte szempontjabol.
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Ertékelési kategoriak

Megfelel6ségi
kritériumok

Nem elfogadhaté minéség
(jellemz6 hibak)

Mindségi minimum-
kovetelmény

Mindségi minimum
feletti ajanlas

4. | Nyugodt Iégkor biztositasa.

Az éneklés, monddkazas,
zenélés, zenehallgatas el6re
tervezett, a feln6tt altal irdnyi-
tott (,miniérak”).

Az éneklés, monddkazas,
zenélés, zenehallgatas hely-
zetei a gyermek igényeihez
illeszkednek.

Az éneklés, mondokazas,
zenélés, zenehallgatas irdnt
érdekl6dék és a massal jatszok
zavarjak egymast.

Az éneklés, mondokazas,
zenélés, zenehallgatas irdnt,

és a mas tevékenységek irdnt
érdekl6dék nyugalma, zavarta-
lansaga egyarant biztositott.
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1.5.2. A felnétt viselkedése az éneklés, mondokazas, zenélés, zenehallgatas helyzeteiben
(folyamat-el6ir6 standard)

Célmeghatarozas

A standard célja, hogy a feln6tt a gyermek életkori sajatossagaihoz és érdeklédéséhez igazod6 gyermekdalok, nép-
dalok, mondékak és zenemiivek kozvetitésével, jatékhelyzetekben, (vizudlis) alkotétevékenységek, képes-
konyv-nézegetés kozben torténé monddékazassal, énekléssel, a gyermek igényeihez és a helyzethez illeszked$
zenehallgatassal esztétikai élményt nyujtson a kisgyermeknek, oromforrassa, jatékka varazsolja szamara a

hangok, dallamok és ritmusok vilagat.

Sor-
szam

A tevékenység
fazisai

.| Az éneklés, monddka-

zas, zenélés, zenehall-
gatds tevékenységének
létrejotte.

Ertékelési
kategoriak/megfele-
16ségi kritériumok
Lépések

A kisgyermeknevel6
kezdeményez.

Nem elfogadhato
mindség
(jellemz6 hibak)

A kezdeményezés elére
tervezett, irdnyitott,
erbteljesen a tervben
megfogalmazottakhoz
igazodo.

Elvart a gyermek bekap-
csolodasa.

A tartalom megvalasz-
tasdban nem igazodik a
gyermek fejlettségéhez,
igényeihez.

Gyakran kihagyja a
kezdeményezés leheté-
ségét.

A kisgyermeknevel6
repertoarja sziikos.

Minéségi minimum-

kovetelmény

A gyermek igényeihez
és az aktualis szituacio-
hozigazodva kezde-
ményez. Kezdeménye-
zései egy gyermeknek
szo6lnak.

A gyermeknek szabad
vélasztasuk van a be-
kapcsolédast illetéen.
A tartalom megvalasz-
tasadban a gyermek fej-
lettségéhez, igényeihez
alkalmazkodik.
Szivesen és a gyermek
igényeihez igazodva
jokor kezdeményez,
példaul képeskdnyv-né-
zegetés, (vizudlis)
alkototevékenységek
helyzeteiben, altatas-
nal. Etkezésnél sosem
énekel, monddkazik.

A gyermek igényeihez
és a helyzethez igazod6
dallal, mondokaval kez-
deményez, tudja, hogy
az egyes gyermekeknek
mik a kedvencei, és azok
kozil valaszt.

A kisgyermekneveld
legaldbb szaz dalt, mon-
dokat ismer.

Minéségi minimu
feletti ajanlas

A kisgyermekneveld
maga is szivesen és
gyakran dudolgat, anél-
kil, hogy a gyermeket
direkt médon hivna,
varna.

A kisgyermekneveld
tobb mint szdz-szaz-
otven dalt, mondokat
ismer, sajat repertoarja
van, melyet folyamato-
san bdvit.

A kisgyermeknevel6
észreveszi a gyermek
érdeklédését az éneklés,
monddkazas, zenélés
irant.

Gyakran nem veszi észre
a gyermek jelzéseit, igé-
nyeit az éneklésre, mon-
dokazésra, zenélésre.

A gyermek jelzéseire,
igényeire jol reagal.

. | El6készités.

Az alkalmankénti
zenehallgatas 6tletsze-
rd, nem végiggondolt,
nincs jol el6készitve
(nincs kéznél a meghall-
gatni kivant zene, nem
jol makodik a lejatszéd
stb.).

Az alkalmankénti zene-
hallgatés technikailag
gondosan el6készitett.
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A tevékenység
fazisai

Ertékelési
kategoriak/megfele-
16ségi kritériumok

Nem elfogadhato
mindség
(jellemz6 hibak)

Mindségi minimum-
kovetelmény

Mindségi minimum
feletti ajanlas

.| A kisgyermeknevel6 te-
vékenysége, viselkedése
az éneklés, monddka-
zés, zenélés, zenehallga-
tas folyamataban.

Lépések

Hangulatteremtés és
fenntartésa.

A felnétt k6zombos,
érdektelen az éneklés,
monddkazas helyze-
teiben, igy a gyermek
hamar elveszti érdekl6-
dését.

A feln6tt 6rommel, jé
hangulatban énekel,
mondodkazik, ez fokozza

a gyermek érdeklédését.

Az éneklés, mondoka-
zas, zenélés, zene-
hallgatds tartalmanak
megvalasztasa.

A kisgyermeknevel6
éltal valasztott zenei
anyag esetenként nem
elég szinvonalas,
értékes.

A kisgyermekneveld
értékes zenei anyagot
vélaszt: a népdalokat,
népi mondokékat része-
siti elényben.

A dalok nem mindig kis
hangterjedelmdek, nem
illeszkednek a gyermek
fejlettségéhez.

A dalok kis hangterje-
delmdek, a gyermek
konnyen uténozhatja a
kisgyermeknevelét, ha
akarja.

A mondoékakhoz kap-
csolodd mozgdsok nem
mindig igazodnak a
gyermek fejlettségéhez.

A mondoékakhoz kap-
csolédd mozgasok jol
illeszkednek a gyermek
fejlettségéhez.

A zenehallgatasra
vélasztott anyag sokszor
nehéz és hosszu a gyer-
mek szédmdra.

A zenehallgatasra
vélasztott anyag rovid,
hosszusaga jol illeszke-
dik a gyermek figyelmé-
nek terjedelméhez.

El6fordul korjaték is.

Soha sincs korjaték (a
korjatékok nem javasol-
tak a hdrom éven aluli
gyermekeknek, mert
szabdlyaik, tevékeny-
ségléncolatuk bonyolult
szamukra).

A hangszeres zene meg-
jelenik a csoportban.

A kisgyermekneveld
rendszeresen hasznal
ritmushangszert a cso-
portban.

A kisgyermekneveld
rendszeresen jatszik
sajat hangszeren a
gyermeknek.

Az egyes dalokat,
monddkdkat nem, vagy
csak egyszer ismételi a
feln6tt, ez rontja a hely-
zetek hangulatat.

Az egyes dalokat,
mondodkakat a felnétt a
gyermek igényei szerint
elismételi, tobbszor is.
Ez fokozza a helyzetek
hangulatét, élménysze-
rdségét.
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Sor-

A tevékenység

Ertékelési
kategoriak/megfele-

Nem elfogadhato

Mindségi minimum-

Mindségi minimum

szam fazisai 18ségi kritériumok n:\in('iség” . kovetelrigl feletti ajanlas
(jellemz6 hibak)
Lépések
4. Mintanyujtas. Elvéarja, hogy a gyermek | A kisgyermeknevel6
vele énekeljen, mondé- | éneklésének, mondo-
kazzon, zenéljen. Gya- kazasanak, zenélésének
kori a dalok, mondékak | célja az élménynyujtas,
betanitésa. a gyermekt6l nem elvart
a dalok, mondokak
megtanuldsa.
Viselkedési szabalyok Tul sok a viselkedési sza- | A szabalyok a helyzetek
tisztazasa. baly, van kozottuk olyan | biztonsagat, hangu-
is, amely a gyermek latossagat segitik el
éneklésével, monddka- | (mindenki sorra kerl
zasaval kapcsolatban az 6lbeli jatékoknal,
elvérasokat fogalmaz monddkazasnal, a
meg. zenélés, mozgds soran a
gyermekek nem zavar-
jak egymast stb.).
Viszonyulds a gyermek | A gyermek direkt A gyermek maga
tevékenységéhez. instrukcidkat kapnak az | hatdrozza meg, hogy
éneklésre, mondodkazas- | hogyan kivan bekap-
ra vonatkozdan. csolédni a helyzetekbe
(hallgatja az éneklést,
mondodkazast, vagy
maga is énekel stb.).
5.| Az éneklés, monddka- | A pozitiv lezaras. Az éneklés, mondoka- | Elégidét hagy az élmé-
zas, zenélés, zenehallga- zas, zenélés, zenehallga- | nyek lecsengésére.
tas befejezése. tas lezarasa, abbahagya-
tasa sokszor tul gyors
a gyermek szdmara,
van gyermek, aki még
szivesen folytatna a
tevékenységet.

A standardhoz kapcsol6dé ajanlott dokumentacié
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1.6. Tevékenységteriilet: alkototevékenységek

Bevezetés

»Az 6rom forrdsa maga a tevékenység - az érzelmek feldolgozasa és kifejezése, az 6nkifejezés —, nem pedig annak
eredménye. [...] A kisgyermekneveld feladata a targyi feltételek és elegendd id6 biztositasa az egyes technikak,
eszkdzhasznélat megmutatdsa, a kisgyermek pillanatnyi igényének megfelelé technikai segitségnyujtassal az alko-
tokedv ébrentartasa.

A kisgyermek alkotdsanak elismerésével és megbecsiilésével a kisgyermeknevel§ segiti az alkotétevékenysé-
gek iranti érdeklédés fenntartasat és az alkotasbol fakadd 6rom személyiségfejlédésre gyakorolt pozitiv hatasa-
inak érvényesiilését. A leggyakoribb alkotétevékenységi formak a bolcsédei ellatast nyudjtéd intézményben, szol-
galtaténal: nyomhagyé eszkdzok hasznalata, firkalds, gyurmazas, ragasztas, gydrés, tépés, ujjfestés vagy vastag
ecsettel festés.”

Célmeghatarozas

A kisgyermekneveld a gyermek életkori sajatossagaihoz és érdekl6déséhez igazodé eszkozok és anyagok biztosi-
tasdval, az alkototevékenységek végzésére alkalmas helyek kialakitasaval, az id6keretek biztositasaval, a nyugodt
Iégkor megteremtésével, a gyermek tevékenységének megerdsitd tdmogatasaval, az egyes technikdk és eszkozhasz-
nalat megmutatasdval, a kisgyermek alkotasanak elismerésével és megbecsiilésével segitse el6 azt, hogy a vizualis
alkotétevékenységek dromet szerzé, kedvelt tevékenységgé véljanak a gyermek szamara.

Elfogadhatdsagi kritériumok a tevékenységteriilet egészére

Vonzé, valtozatos alkotétevékenységekre csabitd eszkdzok és anyagok biztositasa a csoportszobaban.
Vonzé, valtozatos alkotétevékenységekre csabitd eszkdzok és anyagok biztositasa az udvaron.

A gyermek szamara érdekes és megvaldsithatd technikak, hasznalhaté eszk6z6k megmutatasa.

A csoport napirendje j6l szervezett, ami azt jelenti, hogy a leheté leghosszabb id6tartamok biztositottak a
jatéktevékenységre, ezen bellil az alkotétevékenységekre.

A kisgyermekneveld alkotast tamogaté attitlidje (jo hangulat megteremtése, fenntartasa, érdeklédés a gyer-
mek tevékenysége irdnt, megerdésité, tdmogato jelenlét, a szabad alkotas lehetéségének biztositasa).

Az eredményesség mérésének modja

Bolcsédevezetd/szaktanacsadd megfigyeli az alkototevékenység feltételeit és a kisgyermekneveld tevékeny-
ségét, viselkedését az egyes helyzetekben.

Onértékelés (a feltételek megteremtésére és a gyermekek alkototevékenységekhez valé viszonyuldsara vo-
natkozdan).

Mérési és értékelési eszkoz, eljaras

Medfigyelési szempontsorok (az alkototevékenységek feltételei, a kisgyermekneveld viselkedése a helyzetek-
ben).

Onértékelési szempontsor (az alkotdtevékenységek feltételeinek megteremtésére és a kisgyermekneveld vi-
selkedésére vonatkozdan).

3 A bolcsédei nevelés-gondozas orszagos alapprogramja. Magyar Bolcsédék Egyesiilete, 2021. https:/issuu.com/magyarbolcsodekegyesulete/
docs/bolcsodei_orszagos_alapprogram_oldalak (2021.08.30.) p. 9.
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Input feltételek

Megel6z6 feltételek
A gyermekcsoport 0sszetételének felmérése (Iétszam, életkori megoszlés, fid-lany arany, SNI-gyermekek
a csoportban).
A csoport napirendjének kidolgozasa.

Személyi feltételek: a csoportszoba két kisgyermekneveldje.
Targyi feltételek: bolcsédei berendezés és felszerelés a 15/1998. (IV. 30.) NM rendelet 11. melléklete szerint.
Input dokumentacié: a bolcséde szakmai programja, napirend.

Kapcsolodasok mas szabalyzékkal, eléirasokkal, relevans médszertani szakirodalom

15/1998. (IV. 30.) NM rendelet a személyes gondoskodast nyujté gyermekjoléti, gyermekvédelmi intézmé-
nyek, valamint személyek szakmai feladatair6l és miikodésiik feltételeirdl, 11. sz. melléklet https:/net.jogtar.
hu/jogszabaly?docid=99800015.nm (2021.05.31.)

A bolcsédei nevelés-gondozas orszagos alapprogramja. Magyar Bolcsédék Egyesiilete, 2021. https://issuu.
com/magyarbolcsodekegyesulete/docs/bolcsodei_orszagos_alapprogram_oldalak (2021.08.30.)

Bolcséde. Tajékoztatd (2018-2019). Csaladbarat Orszag Nonprofit Kozhasznu Kft. EFOP-3.1.1-14-2015-00001
Kisgyermekkori nevelés tdmogatésa kiemelt projekt http://www.efop311.hu/wp-content/uploads/2019/07/bol-
csodei_tajekoztato.pdf (2021.05.31.)

Mini bolcséde. Tajékoztatd (2018). Késziilt az EFOP-3.1.1-14-2015-00001 Kisgyermekkori nevelés tdmogatasa
kiemelt projekt keretében, Csaladbarat Orszag Nonprofit Kézhasznu Kft., Budapest https://www.efop311.hu/
wp-content/uploads/2018/02/mini_bolcsode_tajekoztato.pdf (2021.05.31.)

Korintus Mné dr., dr. Nyitrai A., Rozsa J. (1997). Jdték a bolcs6dében. Mddszertani levél. Bolcsédék Orszéagos
Médszertani Intézete. (Nyomtatasban elérhetd hivatalos valtozata: Korintus, Mné dr., dr. Nyitrai, A., Rozsa, J.
(2003). Jaték a bolcsédében. Kapocs Fuizetek 1. Nemzeti Csalad- és Szocialpolitikai Intézet. https://www.magyar-
bolcsodek.hu/files/shares/jatek_a_bolcsodeben.pdf (2021.05.31.)

Gyongy, K. (2015). A képzémlivészeti tevékenységek hatasai kisgyermekkorban. In: Gyéngy, K. (szerk.). Elsé
Iépések a muivészetek felé. I. A vizudlis és az anyanyelvi nevelés lehet6ségei kisgyermekkorban. Dial6g Campus,
pp. 231-265.

Gyongy, K., Tébiné Bércesi, M. (2015). A kisgyermekkori vizualis dnkifejezés kibontakoztatdasa. In: Bdlcs6deveze-
t6k kézikonyve. Vezetési, gazdasagi és szakmai ismeretek. 2015. november. RAABE, H6

Gyongy, K., Tobiné Bércesi, M. (2018). A bolcsédei alkotétevékenység tervezésének lehetéségei a pedago-
gus-portféliéban. In: Bdlcsédevezetbk kézikbnyve — Kisgyermeknevel6k szakmai-médszertani tuddstdra. 2018.
aprilis. RAABE, C3

Nyitrai, A., Korintus, Mné (2017). Jdték az elsé életévekben. Késziilt az EFOP-3.1.1-14-2015-00001 Kisgyermekko-
ri nevelés tdmogatdsa kiemelt projekt keretében. Csaladbarat Orszag Nonprofit Kézhasznu Kft. http:/www.
efop311.hu/wp-content/uploads/2018/05/JATEK_AZ_ELSO_ELETEVEKBEN_tananyag.pdf (2021.05.31.)

Tébiné Bércesi, M., Gyongy, K. (2015): Az alkotas mint jaték. In: Gyongy, K. (szerk.). Els6 lépések a miivészetek felé.
I. A vizudlis és az anyanyelvi nevelés lehetGségei kisgyermekkorban. Dialog Campus, pp. 107-230.

Kompetenciak (tervezés, végrehajtas, ellendrzés, értékelés)
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A folyamat tervezéséért felels: kisgyermekneveld.

A folyamat végrehajtasaért felelds: kisgyermekneveld.

A folyamat ellenérzéséért felelds: bolcs6devezetd, szaktanacsado.
A folyamat értékeléséért felelds: bolcsédevezetd, szaktanacsado.
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A standard alkalmazasaval kapcsolatos iranymutatas
A kovetkezd leird standard és folyamatstandard egylittesen hatarozzak meg a(z) (vizualis) alkotétevékenység op-
timalis megvalodsulasanak feltételeit. ,A(z) (vizudlis) alkotdfeltételeinek megteremtése” (leird standard) eléfeltétele
»A(z) (vizudlis) alkototevékenységek facilitdldsa” folyamatstandardnak, hiszen a(z) (vizudlis) alkotétevékenységek ide-
alis feltételeinek megléte a felnétt folyamatokban valo részvételét, tevékenységét is jelentésen befolyasolja.

+A(Z) (vizualis) alkototevékenységek feltételeinek megteremtése” c. leird standardban leirtak a kisgyermekneve-
16 kompetenciadihoz illeszkednek, nem tartalmazzak azokat az el6irdsokat, amelyeknek betartdsa a fenntarté fele-
I6ssége.

+A(Z) (vizudlis) alkototevékenységek facilitdlasa” c. folyamatstandardban/ajanlasban szereplé minden egyes vi-
selkedési forma opcionalisan, helyzetfliggéen fordul el6. Valamennyi viselkedési forma értékelésére érvényes, hogy
a ,Nem elfogadhaté minéség” rovatban felsorolt kritériumok kiegésziilnek azzal, hogy a helyzet altal megkivant
viselkedési forma elmaradasa is hiba, ezt evidenciaként tekintjik.
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1.6.1.

Célmeghatarozas
A standard célja, hogy a gyermek életkori sajatossagaihoz és érdeklédéséhez igazodd eszkzok és anyagok bizto-
sitdsaval, az alkotétevékenységek végzésére alkalmas helyek kialakitasaval, az id6keretek biztositasaval, a nyugodt
Iégkor megteremtésével biztositott legyen a gyermek szamara dnkifejezési lehet&séget és 6romforrast biztositd (vi-
zuadlis) alkototevékenységek végzése.

Sor-
szam

Ertékelési kategoriak

Megfelel6ségi kritériumok

.| A gyermek életkori sajatos-

sdgaihoz és érdekl6déséhez
igazodo eszkozok és anyagok
biztositasa.

Nem elfogadhato mindség
(jellemz6 hibak)

Csak par, hagyomanyos eszkoz
all rendelkezésre a vizudlis
alkototevékenységekhez (ceru-
za, gyurma).

Mindségi minimum-
kovetelmény

Valtozatos, a gyermek életkori
sajatossagaihoz és érdekls-
déséhez igazodd eszkozok és
anyagok allnak rendelkezésre
a(z) (vizudlis) alkototevékeny-
ségekhez (kiilonféle papirok,
homok, gyurma, festék,
filctollak, zsirkrétak, ragaszto,
termések, nyomdak stb.).
Vannak olyan nem hagyo-
manyos anyagok (vécépapir
gurigaja, mlianyag kupak stb.),
amelyek rendelkezésre dlinak
az alkotdtevékenységre kijelolt
helyen mint alapanyag.

A gyermek szamara tobb
olyan, a felnétt altal készitett
mintadarab lathato a jatszo-
szobaban, amely inspiralo, és
felkelti az alkotas iranti kedvet.

Van olyan gyermek/korcso-
port, akinek/amelynek nincs
a koranak, fejlettségének
megfeleld eszkdz, anyag a
csoportban.

Minden gyermek tud az
életkoranak, fejlettségének,
érdeklédésének megfelelé
eszkozt, anyagot vélasztani.

Az udvaron csak homok all a
gyermek rendelkezésére.

A(z) (vizudlis) alkototevékeny-
ségek eszkdzei az udvaronis a
gyermek rendelkezésére allnak
(pl. van aszfaltkréta, vannak
asztalok és székek, ahol a gyer-
mek rajzolhat, festhet stb.).

Darabszéamra kevés eszkoz
van a csoportban (pl. nem jut
mindenkinek piros ceruza), az
anyagokkal is nagyon takaré-
kosan kell banni (pl. minden
gyurmazni akaré gyermeknek
csak egy kis gomboc gyurma
jut).

Egy-egy eszkozbdl darabszam-
ra legaldbb annyi van, hogy
minden gyermeknek jusson
(és a felnéttnek is), az anyagok
mennyisége is béséges,
minden gyermeknek béven jut
belélik, akar tobb alkotast is
készithet egy-egy gyermek.

A(z) (vizualis) alkototevékenységek feltételeinek megteremtése (leiro-el6iré standard)

Minéségi minimum feletti
ajanlas

Bent (csoportszobaban,
ataddban, alkotészobaban) is
van lehetésége a gyermeknek
homokkal jatszani.
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Ertékelési kategoriak

Sor-

szam
Megfelel6ségi kritériumok

Nem elfogadhat6 mindség
(jellemz6 hibak)

Az eszkozok, jatékok nem jo
mindségliek, nincsenek jo alla-
potban (kdnnyen keményedd
gyurma, toredezé zsirkréta,
kitorott hegyu ceruza, 6sszeke-
vert vizfesték stb.).

Mindségi minimum-
kovetelmény

Az eszkozok jo mindségliek és
jo allapotban vannak.

Minéségi minimum feletti
ajanlas

Az egyes eszkozok és anyagok
nehezen hasznalhaték, a
gyermek tevékenység kdzben
folyton a feln6tt segitségére
szorul.

Csak olyan eszkozok és
anyagok vannak, amelyeket a
gyermek 6ndlldan, kdnnyen
hasznélhat (pl. elég puha a
gyurma ahhoz, hogy gyurni
tudjak).

Az eszkozok és az anyagok a
szekrényben vannak, a felnétt
Otletszerten veszi el 6ket.

Az eszkozok és az anyagok

a gyermek altal jol lathato
helyen téroltak, igy barmi-

kor kérheti azokat. Vannak
olyan eszkozok és anyagok s,
amelyeket a gyermek a felnétt
felugyelete nélkil is hasznal-
hat, ezek barmikor elérheték a
szamara.

3. | A(z) (vizualis) alkototevé-
kenységekre alkalmas hely
kialakitasa.

A csoportszobaban nincs
alkotésra alkalmas terilet,

az alkotétevékenységekhez
hasznélhato asztaloktél az
eszkozok és az anyagok tavol
vannak, ez sokszor megzavarja
a tevékenységet.

A csoportszobaban van alko-
tasra alkalmas tertlet: ez lehe-
t6évé teszi a zavartalan alkotast.
Az alkotésra alkalmas terileten
az eszkdzok és az anyagok a
gyermek szamara kézkozelben
vannak, kdnnyen elérhetdk.

Van kiilon alkotészoba is,
ahové a gyermek igény szerint
felnétt kiséretében kimehet.
Az alkotészoba hangulatosan
berendezett, a(z) (vizualis)
alkototevékenységekhez
hasznélhaté eszkdzok és anya-
gok gazdag tarhazat kinalja

a gyermeknek. Itt kézmosasi
lehet6ség is van. Az alkotdszo-
baban olyan tevékenységekre
is van lehet6ség, amelyek a
csoportszobdban nehezebben
lennének megoldhatdk.

Az alkotashoz egy-egy gyer-
mek szamara rendelkezésre
allé hely sz(ikos, ez behatdrolja
a tevékenységeket, sokszor
rakosgatni kell tevékenység
kdzben az eszkdzoket és
anyagokat, az egymas mellett
tevékenykedd gyermekek nem
férnek el kényelmesen, zavar-
jak egymast.

Az alkotashoz elegendd hely
all a gyermek rendelkezésére
(a vizudlis és alkototevékenysé-
gek helyigénye meglehetdsen
nagy).

A(z) (vizudlis) alkototevékeny-
ségekhez kialakitott hely
kaotikusnak tlinik, az eszkozok
és az anyagok rendezetlendl
taroltak, ez frusztralo lehet a
gyermek szamadra.

A(z) (vizudlis) alkototevékeny-
ségekhez kialakitott hely
esztétikus (pl. egyszinu terit6é
van az asztalon), az eszk6zok
és az anyagok rendszerezettek,
figyelemfelkeltéen taroltak.
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Sor-
szam

Ertékelési kategoriak

Megfelel6ségi kritériumok

Nem elfogadhat6 mindség
(jellemz6 hibak)

Mindségi minimum-
kovetelmény

Minéségi minimum feletti
ajanlas

5.| Elegendé id6 biztositasa a(z) A napirend toredezett, az A j6l szervezett napirend a
(vizudlis) alkototevékenysé- egyes gyermek ellatasa leheté leghosszabb id6ket
gekhez. nem folyamatos, felesleges biztositja a jatékra, ezen belul

varakozasi id6k is vannak, a(z) (vizudlis) alkototevékeny-
amelyek megszakithatjak a ségekre. A kisgyermekne-
jatéktevékenység folyamatos- | velé szamol azzal, hogy a(z)
sagat, ezzel csokkenthetik a(z) | (vizudlis) alkototevékenységek
(vizudlis) alkototevékenységek |iddigényes, hosszu tevékeny-
létrejottét. ségek altalaban.

6. | Nyugodt Iégkor biztositasa. A(z) (vizudlis) alkototevékeny- | A(z) (vizuélis) alkototevé-
ségek helyzetei elére tervezet- | kenység helyzetei a gyermek
tek, a felnétt dltal irdnyitottak | igényeihezilleszkednek.
(,mini 6rak”).

A(z) (vizualis) alkototevé- A(z) (vizudlis) alkototevékeny-

kenységek irdnt érdekl6dék ségek irant érdeklédok és

és a massal jatszok zavarjak a mas tevékenységek irant

egymast. érdeklédék nyugalma, zavarta-
lansaga egyarant biztositott.

A(z) (vizudlis) alkototevékeny- | Az életkor szerinti vegyes

ség helyzeteiben a kicsik ésa | csoportban minden korcso-

nagyok gyakran zavarjak egy- | port szamdra biztositott a fej-

mast, a korcsoport igényeihez | lettségének, érdeklédésének

igazodas gyakran sérl. megfelelé nyugodt (vizualis)
alkototevékenység lehetdsége.

7.| A(z) (vizudlis) alkototevékeny- | A gyermek ruhdzata nem A gyermeknek festéshez,

ségekhez kapcsolédé egyéb
feltételek biztositasa.

védett festés, ragasztas stb.
esetén.

ragasztashoz igény szerint
kotény vagy védé polé all
rendelkezésre.
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1.6.2. A(z) (vizudlis) alkotétevékenységek facilitalasa (folyamat-el6iré standard)

Célmeghatarozas
A standard célja, hogy a felnétt a gyermek tevékenységének megerésité tamogatasaval, az egyes technikak és esz-
kdzhasznalat megmutatasaval, a kisgyermek alkotasanak elismerésével és megbecsiilésével segitse eld azt, hogy a
vizudlis tevékenységek 6romet szerzd, kedvelt tevékenységgé valjanak a gyermek szamara.

_

.| A(z) (vizualis) alkotote-

vékenységek létrejotte.

Ertékelési kategori-

ak / megfeleléségi
kritériumok
Lépések végrehajta-
sanak maddja
A kisgyermeknevel6
kezdeményez.

Nem elfogadhato
mindség
(jellemz6 hibak)

A kezdeményezés el6re
tervezett, irdnyitott,
erGteljesen a tervben
megfogalmazottakhoz
igazodo.

Elvart a gyermek bekap-
csolédasa.

A tartalom megvélasz-
tasdban nem igazodik a
gyermek igényeihez.
Kezdeményezései nem
igazodnak a gyermek
fejlettségéhez (a moz-
gasfejlettséget alulmuld
és tulértékel6 javaslatok,
otletek).

Gyakran kihagyja a
kezdeményezés lehetd-
ségét.

Min6ségi minimum-
kovetelmény

A kisgyermeknevel6 a
gyermek igényeihez és
az aktualis szitudcidhoz
igazodva kezdeményez.
A gyermeknek szabad
vélasztasa van a bekap-
csolédast illetéen.

A tartalom megvalasz-
tasadban a gyermek igé-
nyeihez alkalmazkodik.
Kezdeményezései jol
alkalmazkodnak a gyer-
mek (finommozgéasanak)
fejlettségéhez.

Jol érzékeli azokat a
helyzeteket, amelyek-
ben kezdeményezhet
(vizudlis) alkototevé-
kenységet, és a gyermek
igényeihez igazodva
reagal az alkalmakra.

Min6ségi minimum
feletti ajanlas

A kisgyermekneve-

16 maga is szivesen
alkot, gyakran végez
ilyen tevékenységet a
csoportban anélkdl,
hogy a gyermeket direkt
maédon hivna, varna.

A kisgyermeknevel6
észreveszi a gyermek ér-
deklédését a(z) (vizualis)
alkototevékenységek
irant.

Gyakran nem veszi észre
a gyermek jelzéseit,
igényeit, alkotasi szan-
dékat, vagyat.

A gyermek jelzéseire,
igényeire, alkotasi
szandékaira, vagyara jél
reagal.

Elkészités.

Az el6készités otletsze-
r(i, rendezetlen.

A kinalt tevékenységek-
hez szlikséges eszkdzok
rendszerezetten és ele-
gendd mennyiségben
el6készitettek.

A kisgyermeknevel6 te-
vékenysége, viselkedése
a(z) (vizudlis) alkototevé-
kenység folyamataban.

Facilitalas, az alkotokedv
fenntartasa.

A feln6tt k6zombos,
érdektelen a gyermek
tevékenységével, alkota-
saival kapcsolatban.

A felnétt kimutatja a
gyermek tevékenységé-
hez, alkotasahoz kap-
csoloédd 6romét. Sosem
mindsiti az elkészilt
alkotast.

73



Ertékelési kategori-

ak / megfelel6ségi
kritériumok
Lépések végrehajta-
sanak médja

Nem elfogadhato
mindség
(jellemzo hibak)

Mindségi minimum-
kovetelmény

Mindségi minimum
feletti ajanlas

3- Eszkozok és technikdk | Az eszkdzok és techni- | Csak olyan eszkozt
kinalasa. kak kinalasa véletlen- és technikat kinal,
szer(, nemilleszkedik a | amelynek hasznalatdra a
gyermek fejlettségéhez | gyermek mar képes.
és érdeklédéséhez.
Az eszkoz- és technikaki- | Valtozatos eszkdz- és
nalat szegényes. technikakinalat.
Egyes eszkdzok és Gyakran, rendszeresen
technikak hosszu ideig | megjelennek ugyan-
nem szerepelnek a kina- | azok az eszkzok és
latban, annak ellenére technikak, amelyeket
sem, hogy a gyermek a gyermek nyilvan mas
igényelné azokat. tartalommal, mas fej-
lettséggel alkalmaz.
4- Mintanyujtas. Elvérasokat tamaszt a A minta célja a kedvcsi-

gyermekkel szemben a
minta kovetését illetéen.
A sémék alkalmazasa
gyakori.

nalds, a gyermektél nem
elvart annak kovetése.
Sémak alkalmazasara
nem kerdl sor.

Segitségnyujtaés.

Gyakran segit a gyer-
meknek akkor is, ha

a gyermek azt nem is
igényli. A segitség sok-
szor korrigalas, direkt
tanitas jellegu.

Technikai segitséget
nyujt a gyermeknek
indokolt esetben, pont
annyit, amennyire a
gyermeknek sziiksége
van a tevékenység foly-
tatasahoz.

Viselkedési szabalyok
tisztazasa.

Tul sok a viselkedési
szabaly, kozullk tobb
magaval az alkotassal
szemben is megfogal-
maz elvéarasokat.

A szabdlyok a bizton-
sagos alkotast teszik
lehetévé a gyermek
szamara (biztonsagos
eszkdzhasznaélat, a masik
gyermek tevékenysé-
gének és alkotasanak
tiszteletben tartasa),

a gyermek barmit
alkothat.

Viszonyulds a gyermek
tevékenységéhez.

A gyermek direkt inst-
rukcidkat kap az eszkoz-
hasznalatra, a technika
alkalmazasdra vagy az
alkotas tartalmara vo-
natkozdan. (,Rajzolj vira-

4

got!”, ,Pirossal rajzolj!”).

A gyermek lehetéséget
kap arra, hogy szabadon
kisérletezzen az eszko-
z0kkel vagy a technikak-
kal, és 6 hatarozza meg
azt is, hogy mit alkot.

A kisgyermeknevel6 a
kreativitast megerdsité-
sekkel tdmogatja.

Azt kozvetiti a gyermek-
nek, hogy egy bizonyos
technikan belil lehe-
t6ség szerint csak egy
megoldas létezik.

Azt kozvetiti a gyermek-
nek, hogy egy bizonyos
technikéan belil tobbféle
megoldas is lehetséges.
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Ertékelési kategori-

ak / megfelel6ségi
kritériumok

Lépések végrehajta-

Nem elfogadhato
mindség
(jellemzo hibak)

Mindségi minimum-
kovetelmény

Mindségi minimum
feletti ajanlas

sanak médja

Tamogatd, megerdsitd
jelenlét.

El6fordul, hogy hossza-
san nem figyel a gyer-
mekre, mas felnéttel
beszélget, adminisztral.
A gyermek batoritésa,
megerdsitése gyakran
elmarad vagy gépies.
Van olyan gyermek, akit
szinte sosem dicsér,
nem erdsit meg, nem
batorit.

A gyermek tevékeny-
ségét folyamatosan
figyelemmel kiséri.
Megerésitései személyre
520610k, jol illeszkednek
a gyermek mozgasfej-
lettségéhez, 6romet
fejeznek ki.

Minden gyermek
igényeihez illeszked6-
en kap megerdsitést,
batoritast.

A(2) (vizualis) alkoto-
tevékenységekhez
gyakran kapcsol verset,
mondokat, éneket.

Otletadas a gyermeknek
a(z) (vizualis) alkototevé-
kenységekben.

Nem ad étletet a
jatékhoz akkor sem, ha a
helyzet igényelné.
Szinte vezényeli a(z) (vi-
zudlis) alkototevékeny-
séget (sok Gtletet ad és
elvérja a megvalésitast).
Otletei nem illeszked-
nek az adott gyermek
kompetenciaihoz.

Otletei konkrétak, jol
illeszkednek a gyermek
igényeihez és kompe-
tencidihoz, megvalo-
sitasukhoz adottak a
feltételek.

Otletadasaval jol tudja
érzékeltetni, hogy az
altala tett javaslat csak
egy a szamos oOtlet
kozil, mas megoldasok
is lehetségesek.

Otletei nem mindig
végiggondoltak tartal-
milag.

Otletei tartalmilag jol
végiggondoltak, illesz-
kednek a kisgyermek
élményeihez, tapaszta-
lataihoz is.

Informéaciéadas a(z)
(vizualis) alkototevé-
kenységekben

A(z) (vizualis) alkotéte-
vékenység helyzeteit
direkt ismeretkdzveti-
tésre haszndlja.

Az informacio sziiksé-
ges, érthetd, korrekt, po-
zitiv hatdsu, megnyug-
tatd a gyermek szamara.
Hangsulyozottan az esz-
kdzok vagy a technikak
alkalmazasara vonat-
kozik, vagy a gyermek
kérdéseire ad valaszt.

Konfliktuskezelés a(z)
(vizualis) alkototevé-
kenységekben.

Nem a kell6 id6ben
avatkozik be a konflik-
tushelyzetekbe (tul
kordn vagy tul késén,
amikor a konfliktus
konnyen veszélyessé is
valhat).

Konfliktuskezelésé-

ben kiemelten fontos
szempont a gyermek
tevékenységének és
alkotasanak biztonsaga,
egymas alkotasanak
tiszteletben tartasa.

.| A(z) (vizualis) alkotote-
vékenység befejezése.

A pozitiv lezéras.

Az alkotds folyamaténak
lezarasa, sokszor tul
gyors a gyermek sza-
mara, van gyermek, aki
még szivesen folytatna
a tevékenységet.

A helyzet befejezésekor
nem nyugtatja meg a
gyermeket az alkotas
sorsat vagy a tevékeny-
ség folytathatdsagat
illetéen.

Elég id6t hagy arra,
hogy a gyermek be tud-
ja fejezni az elkezdett
alkotast.

A befejezéskor a gyer-
mek donthet az alkotas
sorsardl. A kisgyermek-
nevel6 megnyugtatja

a gyermeket, hogy
késébb, maskor is csinal-
hatilyet.
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Ertékelési kategori-

ak / megfelel6ségi
kritériumok

Lépések végrehajta-

Nem elfogadhato
mindség
(jellemzo hibak)

Mind6ségi minimum-
kovetelmény

Mindségi minimum
feletti ajanlas

~N

Az alkototevékenység
eredményének utdégon-
dozésa.

sanak médja

A gyermek elkészitett
alkotdasainak kezelése.

A gyermek alkotasainak
megdrzése, értékként
kezelése gyakran
elmarad.

A gyermek alkotasait
afelnétt tiszteletben
tartja, meg6rzi.

A gyermek alkotdsai az
egyes helyiségek de-
kordciéjanak is a részét
képezhetik. A gyermek
vagy a szulé kivansagara
az alkotast hazaviheti.

A kisgyermekneveld

a gyermek alkotasait
Osszegyljti (jellel,
datummal ellatva) egy
mappaban, abbdl a szi-
16k szamara portféliot
készit.

A standardhoz kapcsol6dé ajanlott dokumentacio
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Szakmai program.
Csoportnapld.
Fejlédési naplé.
Csaladi fzet.

A kisgyermekneveld tervezéssel és onértékeléssel kapcsolatos dokumentécidja.




1.7. Tevékenységteriilet: nagymozgasos jaték

Bevezetés

A csecsemd- és kisgyermekkor az alapveté mozgéasformdk kialakuldsanak és fejlédésének idészaka. A kisgyermek
mozgasigénye rendkivil nagy, szamara 6éromforras a mozgas. Ezért a szobaban és az udvaron is biztositani kell a
minél nagyobb mozgdsteret, a mozgasfejleszt6 jatékokat. A jatékeszkdzokkel szemben elvdras, hogy felkeltsék az
érdekl6dést, fenntartsak a mozgasaktivitast, és hasznélatuk biztonsagos legyen. Biztositani kell a kdrnyezet baleset-
mentességét és a veszélyforrasok kikiliszobolését. Csecsemdknek olyan jatszohelyet kell biztositani, amely védett, de
elegendd hely all rendelkezésre, példaul: hempergd, elkeritett szobasarok. A nagymozgasos jatékokra a szabadban,
az udvaron és a teraszon tobb lehetéség nyilik, mint a szobaban. Még tébb lehetéséget kinal a benti nagymozga-
sos jatékokkal felszerelt kiilon helyiség hasznalata. Minél valtozatosabb mozgasra van lehetésége a kisgyermeknek,
annal nagyobb 6romét leli a jatékban. A mozgasfejleszté eszk6zok haszndlata soran a kisgyermek szabadon proé-
balhatja, végezhetik az egyes mozgasformékat, fejlédik mozgéaskoordinacidjuk, harmonikussd vélik a mozgasuk. Az
onallésagi torekvések tdmogatasa sordn a gondozasi muiveletekben valé aktiv részvétel lehetéséget ad a praktikus
mozgésok gyakorlasara, finomitasara.

Célmeghatarozas

A kisgyermekneveld a gyermek életkori sajatossdgaihoz és érdeklédéséhez igazodé nagymozgésos jatékokkal, a
mozgasra alkalmas helyek kialakitasaval, elegendé id6 biztositasaval és a nyugodt légkdr megteremtésével, a gyer-
mek aktivitdsanak megerdsité tdmogatasaval biztositsa annak lehetéségét a csoportszobaban és az udvaron egy-
arant, hogy a mozgas, a nagymozgasos jaték 6romforras legyen a gyermek szamara.

Elfogadhatdsagi kritériumok a tevékenységteriilet egészére
Vonzo, valtozatos mozgasra csabito jatékok biztositasa a csoportszobaban.

Vonzé, valtozatos mozgdsra csébité jatékok biztositasa az udvaron.

A csoport napirendje jél szervezett, ami azt jelenti, hogy a lehetd leghosszabb id6tartamok biztositottak a
jatéktevékenységre, ezen belll a mozgasra.

A kisgyermeknevelé mozgast tdmogato attitlidje (jo hangulat megteremtése, fenntartasa, érdekl6dés a gyer-
mek tevékenysége irdnt, megerésité, tdmogato jelenlét).

Az eredményesség mérésének maodja
Bolcsédevezetd, szaktanacsadd megfigyeli a mozgas feltételeit és a kisgyermekneveld tevékenységét, visel-
kedését az egyes helyzetekben.
Onértékelés (a feltételek megteremtésére és a gyermekek mozgésos jatékahoz vald viszonyulasra vonatko-
zdban).
Mérési és értékelési eszkoz, eljaras
Megfigyelési szempontsorok (@ mozgasos jaték feltételei, a kisgyermeknevel6 viselkedése a helyzetekben).
Onértékelési szempontsor (a mozgésos jaték feltételeinek megteremtésére és a kisgyermeknevelé viselkedé-
sére vonatkozdan).
Input feltételek
Megel6z6 feltételek
A gyermekcsoport Osszetételének felmérése (lIétszam, életkori megoszlas, fid-lany arany, SNI-gyermekek
a csoportban).
A csoport napirendjének kidolgozasa.

Személyi feltételek: a csoportszoba két kisgyermekneveldje.
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Targyi feltételek: bolcs6dei berendezés és felszerelés a 15/1998. (IV. 30.) NM rendelet 11. melléklete szerint.
Input dokumentacid: a bolcséde szakmai programja, a mozgasos jatékok el6irasoknak valé megfelel6sége,
biztonsaga, napirend.

Kapcsolodasok mas szabalyzékkal, eléirasokkal, relevans médszertani szakirodalom

15/1998. (IV. 30.) NM rendelet a személyes gondoskodast nyujté gyermekjdléti, gyermekvédelmi intézmé-
nyek, valamint személyek szakmai feladatair6l és mikodésuk feltételeirdl, 11. sz. melléklet https://net.jogtar.
hu/jogszabaly?docid=99800015.nm (2021.05.31.)

A bolcsédei nevelés-gondozés orszdgos alapprogramja. Magyar Bolcsédék Egyesiilete, 2021. https://issuu.
com/magyarbolcsodekegyesulete/docs/bolcsodei_orszagos_alapprogram_oldalak (2021.08.30.)

Bolcséde. Tajékoztatd (2018-2019). Csaladbarat Orszag Nonprofit Kézhasznu Kft. EFOP-3.1.1-14-2015-00001
Kisgyermekkori nevelés tdmogatasa kiemelt projekt http://www.efop311.hu/wp-content/uploads/2019/07/bol-
csodei_tajekoztato.pdf (2021.05.31.)

Mini bolcséde. Tajékoztatd (2018). Csaladbarat Orszag Nonprofit K6zhasznu Kft. EFOP-3.1.1-14-2015-00001 Kis-
gyermekkori nevelés tamogatasa kiemelt projekt http://www.efop311.hu/wp-content/uploads/2018/05/Mini_
bolcsode_Tajekoztato.pdf (2021.05.31.)

Korintus, Mné dr., dr. Nyitrai, A., Rdzsa, J. (1997). Jdték a bolcsédében. Mddszertani levél. Bolcsédék Orszagos
Médszertani Intézete, (Nyomtatasban elérhetd hivatalos valtozata: Korintus, Mné dr., dr. Nyitrai, A., Rozsa, J.
(2003). Jdték a bolcs6dében. Kapocs Flizetek 1. Nemzeti Csaldd- és Szocialpolitikai Intézet https://www.magyar-
bolcsodek.hu/files/shares/jatek_a_bolcsodeben.pdf (2021.05.31.)

GOncziné Sarvari, G., Bagi, K. (2017). Mozgds és kdrnyezettudatossdg az elsé életévekben. Késziilt az EFOP-3.1.1-
14-2015-00001 Kisgyermekkori nevelés tdamogatasa kiemelt projekt keretében. Csalddbarat Orszag Nonprofit
Kézhasznu Kft. http://www.efop311.hu/wp-content/uploads/2018/05/MOZGAS_ES_KORNYEZETTUDATOSSAG_
tananyag.pdf (2021.05.31.)

Nyitrai, A., Korintus, Mné (2017). Jdték az elsé életévekben. Késziilt az EFOP-3.1.1-14-2015-00001 Kisgyermekko-
ri nevelés tdmogatasa kiemelt projekt keretében. Csaladbarat Orszag Nonprofit Kézhasznu Kft. http:/www.
efop311.hu/wp-content/uploads/2018/05/JATEK_AZ_ELSO_ELETEVEKBEN_tananyag.pdf (2021.05.31.)

Kompetenciak (tervezés, végrehajtas, ellendrzés, értékelés)

A folyamat tervezéséért felels: kisgyermekneveld.

A folyamat végrehajtasaért felelds: kisgyermekneveld.
A folyamat ellenérzéséért felelds: bolcs6devezet6.

A folyamat értékeléséért felelds: bolcsédevezetd.

A standard alkalmazasaval kapcsolatos iranymutatas

A kovetkezd leir6 standard és folyamatstandard egytittesen hatarozzak meg a nagymozgasos jaték optimalis meg-
valdsulasanak feltételeit. ,A nagymozgasos jaték feltételeinek megteremtése” (leird standard) el6feltétele ,A feln6tt
viselkedése a nagymozgasos jatékban” c. folyamatstandardnak, hiszen a nagymozgasos jaték idedlis feltételeinek
megléte a felnétt helyzetben vald részvételét, tevékenységét is jelentésen befolyasolja.

»A nagymozgdsos jaték feltételeinek megteremtése” c. leiré standardban leirtak a kisgyermeknevelé kompeten-
cidihoz illeszkednek, nem tartalmazzak azokat az el6irasokat, melyeknek betartasa a fenntarté feleléssége.

»A felnétt viselkedése a nagymozgdsos jatékban” c. folyamatstandardban/ajanlasban szereplé minden egyes vi-
selkedési forma opcionalisan, helyzetfliggéen fordul elé. Valamennyi viselkedési forma értékelésére érvényes, hogy
a ,Nem elfogadhaté minéség” rovatban felsorolt kritériumok kiegésziilnek azzal, hogy a helyzet éltal megkivant
viselkedési forma elmaraddasa is hiba, ezt evidencianak tekintjuk.
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https://net.jogtar.hu/jogszabaly?docid=99800015.nm
https://net.jogtar.hu/jogszabaly?docid=99800015.nm
https://issuu.com/magyarbolcsodekegyesulete/docs/bolcsodei_orszagos_alapprogram_oldalak
https://issuu.com/magyarbolcsodekegyesulete/docs/bolcsodei_orszagos_alapprogram_oldalak
http://www.efop311.hu/wp-content/uploads/2019/07/bolcsodei_tajekoztato.pdf
http://www.efop311.hu/wp-content/uploads/2019/07/bolcsodei_tajekoztato.pdf
http://www.efop311.hu/wp-content/uploads/2018/05/Mini_bolcsode_Tajekoztato.pdf
http://www.efop311.hu/wp-content/uploads/2018/05/Mini_bolcsode_Tajekoztato.pdf
https://www.magyarbolcsodek.hu/files/shares/jatek_a_bolcsodeben.pdf
https://www.magyarbolcsodek.hu/files/shares/jatek_a_bolcsodeben.pdf
http://www.efop311.hu/wp-content/uploads/2018/05/MOZGAS_ES_KORNYEZETTUDATOSSAG_tananyag.pdf
http://www.efop311.hu/wp-content/uploads/2018/05/MOZGAS_ES_KORNYEZETTUDATOSSAG_tananyag.pdf
http://www.efop311.hu/wp-content/uploads/2018/05/JATEK_AZ_ELSO_ELETEVEKBEN_tananyag.pdf
http://www.efop311.hu/wp-content/uploads/2018/05/JATEK_AZ_ELSO_ELETEVEKBEN_tananyag.pdf

1.7.1.

A nagymozgasos jaték feltételeinek megteremtése (leir6-el6ir6 standard)

Célmeghatarozas
A standard célja, hogy a gyermek életkori sajatossdgaihoz és érdekl6déséhez igazodd nagymozgésos jatékok bizto-
sitdsaval, a mozgasra alkalmas helyek kialakitasaval, elegendé idé biztositasaval és a nyugodt |égkdr megteremtésé-
vel adott legyen a gyermek szamara 6romforrast jelenté mozgdsos jatékhelyzetek létrejotte.

Sor-
szam

—_

Ertékelési kategoriak

Megfelel6ségi kritériumok

.| Nagymozgasos jatékok biztosi-

tdsa a csoportszobaban.

Nem elfogadhat6 mindség
(jellemzo hibak)

Kevés nagymozgasos jaték van
a csoportszobaban (a nagy-
mozgasos jaték alapjatéknak
mindsul).

Mindségi minimum-
kovetelmény

Tobbféle (legaldbb ha-
rom-négy féle) nagymozgésos
jaték van a csoportban, egy-
egy fajtabol tobb példany all
rendelkezésre.

Van olyan gyermek/korcso-
port, akinek/amelynek nincs

a koranak, fejlettségének
megfelelé nagymozgasos jaték
a csoportban.

Minden gyermek tud az életko-
ranak, fejlettségének, érdekl6-
désének megfelelé nagymoz-
gasos jatékot valasztani.

Hibas, sérilt nagymozgasos
jaték van a csoportban.

A csoportban talalhaté nagy-
mozgdsos jatékok jé éllapot-
ban vannak, esztétikusak.

A sérilt jatékokat azonnal
kicserélik, javitasukrél gondos-
kodnak.

Mindségi minimum
feletti ajanlas

A véltozatossag, a cserelehe-
t6ség biztositott a jatékeszko-
zokben.

tdsa az udvaron.

kok egysikuak (pl. csak labda
és bicikli van).

kok véltozatosak és béségesek
(labdak, kilonbozé triciklik és
biciklik, motorok, démperek,
maszokak, csuszdak, maszo-
alagutak, trambulin, libikdka
stb. all a gyermek rendelke-
zésére).

2. A csoportszoba tulzsufolt a ha- | Vannak olyan nagymozgésos
talmas nagymozgasos jatékok- | jatékok is, amelyeket alkalman-
kal, amelyek sokszor kihasz- ként visznek be a csoport-
nalatlanok, viszont elveszik a szobdba, pl. tartés rossz idé
helyet mas tevékenységektdl, |esetén csiszda, maszdalagut
zsufoltta teszik a szobat. stb.
3.| Nagymozgasra alkalmas helyek | A nagymozgésos tevékeny- A nagymozgasos tevékenység- | A csoportszoban kivil van
kialakitdsa a csoportszobdban. |ségre kevés hely biztositott, re biztonsagos, jol elkliloniilé | olyan fedett, idGjarastol
ez akadélyozza a biztonsagos, | helyeket alakitottak ki, ez fuggetlenil hasznélhato,
orémet ad6é nagymozgasos lehet6vé teszi az 6romet add | véltozatos nagymozgdsos jaté-
jatékok kialakulasat. nagymozgasos jatékhelyzetek | kokkal felszerelt tagas helyiség
|étrejottét. a bolcsédében, amely alkalmas
nagymozgasos jatékokra.
A csecsemOt gyakran teljesen | A csecsemd szdmdra biztonsa-
elszeparaljak a tobbi gyer- gos és kellemes jatékteret ala-
mektél, azidé nagy részében | kitottak ki, amely lehet&séget
kisdgyban tartjak. nyujt az 6romteli nagymozga-
sos jatékokra is.
4. | Nagymozgasos jatékok biztosi- | Az udvari nagymozgasos jaté- | Az udvari nagymozgdsos jaté-
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Sor-
szam

Ertékelési kategoriak

Megfelel6ségi kritériumok

Nem elfogadhato mindség
(jellemz6 hibak)

Mindségi minimum-
kovetelmény

Minéségi minimum
feletti ajanlas

5. Az udvari nagymozgasos Az udvari jatékok épek, j6
jatékok kopottak, esetenként | allapotuak.
hibdsak, ami élményszeru és
biztonsdgos hasznalatukat
akadalyozza (pl. a labdék
nincsenek felfajva stb.).
6.| Nagymozgasra alkalmas helyek | A nagymozgasos jatékra kevés | Az udvaron az egyes nagymoz-
kialakitdsa az udvaron. hely biztositott. gasos jatékok sajatossagainak
Egyes nagymozgasos jaték- medfeleld jatszorészeket
fajtdkhoz nem alakitottak ki alakitottak ki (pl. burkolat
megfeleld helyet (pl. nincs a biciklizéshez, fuves rész a
olyan sik, szilard burkolattal labdazashoz stb.).
ellatott hosszabb rész, ahol
biciklizni lehet).
A csecsemOt gyakran teljesen | A csecsemé szamara biztonsa-
elszeparaljak a tobbi gyer- gos és kellemes jatékteret ala-
mektdl, azid6 nagy részében | kitottak ki az udvaron, amely
kisagyban tartjak. lehetéséget nyujt az Sromteli
mozgdsos jatékokra is.
7.| Elegendé id6 biztositasa. A napirend toredezett, az A j6l szervezett napirend a
egyes gyermekek ellatasa leheté leghosszabb id6ket
nem folyamatos, felesleges biztositja a jatékra, ezen belil a
varakozasi id6ék is vannak, nagymozgasos jatékra.
amelyek megszakithatjak a
jatéktevékenység folyamatos-
sagat, ezzel csokkenthetik a
mozgdsos jaték létrejottét.
8.| Nyugodt légkér biztositasa. A nagymozgasos jatékok elére | A nagymozgdsos jaték hely-
tervezettek, a feln6tt altal ira- | zetei a gyermek igényeihez
nyitottak (,mini-tornadrak”). illeszkednek.
A nagymozgasos jaték irant A nagymozgasos jaték irant
érdekléd6k és a massal jatszok |ésa mas tevékenységek irant
zavarjak egymast. érdekl6dék nyugalma, zavarta-
lansaga egyarant biztositott.
A nagymozgésos jatékok Az életkor szerinti vegyes
kozben a kicsik és a nagyok csoportban minden korcso-
gyakran zavarjak egymast, a port szamara biztositott a
korcsoport igényeihezigazo- | fejlettségének, érdekl6désé-
das gyakran sérdil. nek megfelelé nagymozgésos
jaték lehetdsége.
9. | A nagymozgasos jaték bizton- | A gyermek 6ltozetének meg- | A gyermek kényelmes, a nagy-

sdgahoz kapcsolodo egyéb
feltételek biztositasa.

vélasztasat nem befolyasolja a
nagymozgdsos jaték biztonsa-
ga (pl. pedélos jarma hajtasa
papucsban, kényelmetlen, bi-
zonyos mozgasformakat szinte
lehetetlenné tévd oltdzet stb.).

mozgasos jaték biztonsaga
szempontjabol is megfeleld
ruhat, cip6t visel.
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1.7.2. A felnétt viselkedése a nagymozgasos jatékban (folyamat-el6iré standard)

Célmeghatarozas
A standard célja, hogy a kisgyermeknevel§ viselkedésével, a gyermek aktivitdsanak megerdsité tamogatasaval biz-
tositsa annak lehet8ségét a csoportszobaban és az udvaron egyarant, hogy a mozgas, a nagymozgasos jaték 6rom-
forras legyen a gyermek szamara.

Sorszam

_

Lépések

.| Anagymozgdésos jaték

létrejotte.

Ertékelési katego-

riak/megfeleléségi
kritériumok

Lépések végrehajta-

sanak médja

A kisgyermekneveld
kezdeményez.

Nem elfogadhato
mindség
(jellemz6 hibak)

A kezdeményezés el6re
tervezett, irdnyitott,
elsésorban a tervben
megfogalmazottakhoz
igazodo.

Esetenként ,mini-tor-
naéra” jelleg.

Elvért a gyermek be-
kapcsolédasa.

A tartalom megvalasz-
tasdban nem igazodik a
gyermek igényeihez.
Kezdeményezései nem
igazodnak a gyermek
fejlettségéhez (a
mozgasfejlettséget
alulmulé és tulértékeld
javaslatok, otletek).
Gyakran kihagyja a
kezdeményezés lehe-
téségét.

Mindségi minimum-
kovetelmény

A gyermek igényeihez
és az aktualis szituacio-
hoz igazodva kezde-
ményez.

A gyermeknek szabad
valasztasa van a bekap-
csolédast illetéen.

A tartalom megvalasz-
tasaban a gyermek
igényeihez alkalmaz-
kodik.
Kezdeményezései jol al-
kalmazkodnak az egyes
gyermek fejlettségéhez
(mozgasfejlettség,
szabdlykovetés, viselke-
désszabalyozas stb.).
J6l érzékeli azokat a
helyzeteket, amelyek-
ben kezdeményezhet
nagymozgasos jatékot,
és a gyermek igényei-
hez igazodva reagal az
alkalmakra.

Mindségi minimum
feletti ajanlas

A kisgyermekneveld
reagal a gyermek kez-
deményezésére.

Gyakran nem veszi ész-
re a gyermek jelzéseit,
igényeit, kezdeménye-
zéseit.

A gyermek jelzéseire,
igényeire, kezdeménye-
zéseire jol reagal.

.| Anagymozgésos jaték

folyamata.

Tamogatd, megerdsitd
jelenlét.

El6fordul, hogy hossza-
san nem figyel a gyer-
mekre, mas feln6ttel
beszélget, adminisztral.
A gyermek batoritésa,
megerdsitése gyakran
elmarad vagy gépies.
Van olyan gyermek, akit
szinte sosem dicsér,
nem erdsit meg, nem
bétorit.

A gyermek tevékeny-
ségét folyamatosan
figyelemmel kiséri.
Megerdsitései
személyre sz6lok, jol
illeszkednek a gyermek
mozgasfejlettségéhez,
oromet fejeznek ki.
Minden gyermek
igényeihez illeszked6-
en kap megerésitést,
batoritast.

A nagymozgdsos tevé-
kenységek 6sszekap-
csolédnak a verseléssel,
monddkazassal.
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Sorszam  Lépések

Ertékelési katego-

riak/megfelel6ségi

kritériumok

Lépések végrehajta-

sanak médja
Viselkedési szabalyok
tisztazasa.

Nem elfogadhato
mindség
(jellemz6 hibak)

A kisgyermeknevel al-
tal feldllitott viselkedési
szabalyok merevek,
gyakran tulzék mind

a helyzet, mind a
gyermek fejlettsége
szempontjabol. Sok a
tiltas.

A viselkedési szabalyok
tisztazasa kioktato,
fenyegeté jellegui.

A viselkedési szabalyok
tisztazésa gyakran
elmarad, és ez csok-
kentheti a biztonsagos,
orémet adé nagymoz-
gasos jaték kialakulasa-
nak lehet6ségét.

Minéségi minimum-
kovetelmény

A szabdlyok jol illesz-
kednek a gyermek
fejlettségéhez és az
adott nagymozgasos
jaték jellemzdihez.

A viselkedési szabélyok
tisztdzasa a nagymoz-
gasos jaték hangu-
latdnak biztositasa
érdekében torténik.

A viselkedési szabalyok
tisztdzasa a nagymoz-
gasos jaték biztonsaga
érdekében torténik.

Mindségi minimum
feletti ajanlas

A nagymozgasos jaték
hasznalataval kapcso-
latos kompetenciak
erdsitése.

Bizonyos jatékok, eszko-
z6k haszndlatét direkt
megtanitja.

A gyermek kompeten-
cidjahoz és igényeihez
igazodva mutat tech-
nikai megoldasokat,
technikai instrukcidkat
ad a nagymozgasos
jaték hasznalataval
kapcsolatban.

Segitségnyuijtas a gyer-
meknek a nagymozga-
sos jatékban.

Tulsegit: a gyermek
mozgasaba, mozdu-
lataba beleavatkozik,
belenyul akkor is, ha
a helyzet ezt nem
indokolja.

Segitségnyujtasa a
gyermek kompetenci-
4jahoz és igényeihez
igazodo.

Otletadas a gyermek-
nek a nagymozgasos
jatékban.

Nem ad otletet a
jatékhoz akkor sem, ha
a helyzet igényelné.
Szinte vezényli a nagy-
mozgasos jatékot (sok
Otletet ad, és elvérjaa
megvaldsitast).

Otletei nem illeszked-
nek az adott gyermek
kompetenciaihoz.

Otletei konkrétak, jol
illeszkednek a gyermek
igényeihez és kompe-
tencidihoz, megvalo-
sitdsukhoz adottak a
feltételek.

Otletadasaval jol tudja
érzékeltetni, hogy az
altala tett javaslat csak
egy a lehetségesek
kozll, mas megoldasok
is elképzelhetdk.

Informacidadas a nagy-
mozgasos jatékban.

A nagymozgdsos

jaték helyzeteit direkt
ismeretkozvetitésre
hasznalja.

Az adott informa-

cié gyakran ijeszté,
fenyeget6 a gyermek
szamara (,elesel, és
akkor kdérhédzba kerilsz”
stb.).

A kisgyermeknevel6
indokolatlanul gatolja
a gyermek mozgdsat,
tulszabalyozassal
avatkozik be a gyermek
jatékaba.

Az informacié szlksé-
ges, érthetd, korrekt,
pozitiv hatdsu, meg-
nyugtaté a gyermek
szamara.
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Ertékelési katego-

riak/megfeleléségi Nem elfogadhato

Sorszam  Lépések kritériumok mindség

Lépések végrehajta-  (jellemzd hibak)
sanak médja

Nem a kell6 idében
avatkozik be a konflik-
tushelyzetekbe (tul
koran vagy tul késén,
amikor a konfliktus
kdnnyen veszélyessé is
valhat).

Konfliktuskezelés a
nagymozgasos jaték-
ban.

Mindségi minimum-
kovetelmény

Konfliktuskezelésében
kiemelten fontos szem-
pont a gyermek bizton-
saga. A nagymozgasos
jaték soran felmerulé
konfliktushelyzetek
hatasara a kisgyermek-
neveld végiggondolja

a targyi feltételek és a
nagymozgasos jatékhoz
kapcsolédé viselkedési
szabdlyok helyénva-
|6ségat biztonsagi
szempontbol is.

Mindségi minimum
feletti ajanlas

Egyitt jatszas, a feln6tt
bevonédasa a nagy-
mozgdsos jatékba.

A kozos jaték soran
fizikailag is beavatkozik
a gyermek mozgasaba,
tettlegesen iranyitja,
alakitja a gyermek
mozdulatait.

Az egylitt jatszas és a
nagymozgasos jatékba
valé bekapcsolodas
soran nem avatkozik be
a gyermek mozgasaba.

Eszkozkinélas a nagy- Eszkozkindlasa esetle-

Eszkozkindlataban

tul gyors a gyermek
szamara.

mozgasos jatékban. ges, mechanikus, nem | tekintettel van az egyes
illeszkedik a gyermek gyermekek mozgassal
érdeklédéséhez, kom- | kapcsolatos kompe-
petencidihoz. tenciaira is, olyan eszko-
zoket kinal, amelyeket
az adott gyermek biz-
tonsaggal és szivesen
hasznal.
3.| Anagymozgasos jaté- | A helyzetek pozitiv A nagymozgasos Elég id6t hagy arra,
kok lezarasa. lezarasa. jaték lezarasa, sokszor | hogy a gyermek be tud-

ja fejezni az elkezdett
mozgast, nem szakitja
félbe a jatékot.

A standardhoz kapcsolodé ajanlott dokumentacio

e Szakmai program.
» Csoportnapld.

¢ Fejlédési naplé.

o Csalddifuzet.

A kisgyermekneveld tervezéssel és onértékeléssel kapcsolatos dokumentacidja.
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2. MUNKATERULET: SZULOVEL VALO KAPCSOLAT

2.1. Tevékenységteriilet: a szlilok tajékoztatasa a bolcsddei ellatasokrol

Bevezetés

A kisgyermekes sziil6knek fontos, hogy gyermekiik szdmara a legmedgfelel6bb bolcsédét taldljak meg, ha arra sziik-
ségik van. A bolcsédéknek szintén fontos, hogy az ellatasukrél pontos és konkrét informdcidkat nyujtsanak annak
érdekében, hogy a sziilék kielégitd tajékoztatast kapjanak a dontésiik meghozatalahoz. A kiilénb6z8 helyeken, inter-
neten elérhetd irdsos anyagok, a személyes latogatasok és beszélgetések mind ezt a célt szolgaljak.

Célmeghatarozas
A standard célja a bolcs6dei ellatas irant érdekl6dé sziil6k szamara kdnnyen elérhetd, érthetd, a bolcsédei ellatas
igénybevételével kapcsolatos dontés meghozataldhoz sziikséges kielégité irdsos és szébeli tdjékoztatas.

Elfogadhatdsagi kritériumok a tevékenységteriilet egészére
Akkor megfeleld a tajékoztatas, ha abbdl a sziil6k megtudjak, hol taldlhaté bolcséde a lakohelylik kézelében, bemu-
tatja a bolcsédei ellatast, és kitér a felvétel feltételeire, médjara és idejére.

Az eredményesség mérésének lehetséges médja

* A bolcsédei honlap latogatottsagi adatainak rendszeres gy(jtése.

e Aszilének lehetésége van értékelni a kapott tajékoztatast.

o A szilékkel valé beszélgetés utan a kisgyermekneveld feljegyzést készit, vagy a bolcsédevezetével megbe-
széli tapasztalatait.

Javasolt mérési és értékelési eszkoz, eljaras

* A honlap latogatottsagi adatainak mérése.
o Szil6i elégedettségmérd kérdbiv.
o Onértékelési szempontsor.

Input feltételek

*  Megel6z6 tevékenység meghatarozasa: Sajat internetes honlap mukddtetése, vagy fenntartoi, vagy egyéb
honlapon informacidt kozzétételi lehetéség biztositasa a bolcséde szamara; az érdeklédé sziil6k fogadasara
biztositott egy kivélasztott id6szak/periddus.

o Személyi feltételek: szamitégép- és internethasznalatban jartas személy, tajékoztaté anyagok megirasaval
megbizott személy, szlil6k fogaddasara, velik val6 beszélgetésre kijelolt személy. Tisztazott, hogy ki és milyen
informacidkrol adhat tajékoztatast.

o Targyifeltételek: bolcs6de megfeleld technikai felszereltsége (szamitogép, fénymasolo) irasos anyagok nyom-
tatasdra és sokszorositasara; internetes elérhetéség; szlldk fogadasara alkalmas tér vagy helyiség.
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Kapcsolodasok mas szabalyzokkal, eldirasokkal, relevans médszertani szakirodalom

1997. évi XXXI. torvény a gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrol https://net.jogtar.hu/jogszabaly?-
docid=99700031.tv (2021.05.31.)

15/1998. (IV. 30.) NM rendelet a személyes gondoskodast nyujté gyermekjoléti, gyermekvédelmi intézmé-
nyek, valamint személyek szakmai feladatairél és miikodésuik feltételeirdl https:/net.jogtar.hu/jogszabaly?do-
cid=99800015.nm (2021.05.31).

A bolcsédei nevelés-gondozés orszégos alapprogramja. Magyar Bolcsédék Egyestilete, 2021. https://issuu.
com/magyarbolcsodekegyesulete/docs/bolcsodei_orszagos_alapprogram_oldalak (2021.08.30.)

Bolcséde. Tajékoztatd (2018-2019). Csaladbarat Orszdg Nonprofit Kézhasznu Kft. EFOP-3.1.1-14-2015-00001
Kisgyermekkori nevelés tdmogatasa kiemelt projekt http://www.efop311.hu/wp-content/uploads/2019/07/bol-
csodei_tajekoztato.pdf (2021.05.31.)

Mini bolcséde. Tajékoztatd (2018). Csaladbarat Orszag Nonprofit K6zhasznui Kft. EFOP-3.1.1-14-2015-00001
Kisgyermekkori nevelés tamogatasa kiemelt projekt https:/www.efop311.hu/wp-content/uploads/2018/02/
mini_bolcsode_tajekoztato.pdf (2021.05.31.)

Nyitrai, A., Korintus, Mné (2014). A bélcséde szakmai programja in: Bélcs6devezeték kézikényve. Vezetési, gaz-
dasagi és szakmai ismeretek, RAABE, C1

Kompetencidk (tervezés, végrehajtas, ellenorzés, értékelés)

A sziil6k irasbeli tajékoztatasaért felelés a bolcséde vezetbje és az a szamitdgép- és internethasznalatban
jartas személy, aki megbizast kap erre a feladatra. Ez utébbi lehet kisgyermeknevel§, vezet6 helyettes, vezetd
vagy kiilsés megbizott.

A szUl6k szébeli tajékoztatasaért felelés: kisgyermekneveld, bolcsédevezetd, fenntarté.

A kisgyermekneveld iranyitasaért, belsé ellenbrzéséért felelés: bolcsédevezetd, fenntarto.

A standard alkalmazasaval kapcsolatos iranymutatas
(A bolcsédevezetd és a tajékoztatd anyagok készitésére kijeldlt személy szamara.)

A standard a sziil6k bolcsédei ellatasrol vald tdjékoztatasanak lehetséges helyzeteit, annak értékelési kritériumrend-
szerét irja le.
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2.1.1.

Sziil6k irasbeli tajékoztatasa a bolcsddei ellatasrol (leiré-el6iré standard)

Ertékelési kategoriak

Megfelel6ségi kritériumok

Nem elfogadhat6 mindség
(jellemzé hibak)

Minéségi minimum kove-
telmény

Minéségi minimum felett
ajanlas

.| Van olyan irdsos tajékoztatd

anyag az érdekl6dé szildk
szamara, amely tartalmazza
az ellatas igénybevételével
kapcsolatos sziil6i dontés
meghozatalahoz sziikséges
minimum informacidkat."

Egyaltalan nincs, vagy nem

tartalmazza a felsorolasban
szereplé minimum informa-
ciot.

Van, és tartalmaz minden, a
szUl6i dontés meghozataldhoz
sziikséges minimum informa-
ciot.

Jol attekinthetd és esztéti-
kus, az informaciok konnyen
értelmezhetdk, és pontos
hivatkozast tartalmaznak a
vonatkozé jogi és szakmai
szabalyozasokra.

.| Milyen formaban all rendel-

kezésre a szUl6k szamara
frasos tajékoztatas a bolcsédei
felvétel és a jelentkezés lehe-
téségeirdl.

Csak elektronikusan vagy csak
nyomtatasban.

Elektronikusan és nyomtatas-
ban.

E-mailen is adnak tajékoz-
tatast, honlap is mikodik a
nyomtatott tajékoztaté anya-
gon kivl.

.| A bolcséde hozzaférést nyujt

az érdekl6dé szil6k szamara
az alapdokumentumokhoz
(szakmai program, hazirend,
intézményi téritési dij szabaly-
zata, szervezeti és miikodési
szabalyzat, mikodési enge-
dély).

Az alapdokumentumokhoz
valo hozzaférés nem vagy nem
minden alapdokumentumhoz
biztositott.

A bolcs6de biztositja a sziilék
szamdra az alapdokumen-
tumokba valé betekintés
lehet6ségét.

.| Abdlcs6éde elérhetésége bizto-

sitott az irdsos tajékoztatast
igényl6 sziil6k szamara.

Nem biztositott a szllé szama-
ra a boélcséde elérhetésége.

A bolcsédei ellatas helyszine
nyitvatartasi idében rendel-
kezésre all, felkereshetd irasos
anyagokért. A postai és e-ma-
iles elérhetéség biztositott az
érdekl6dé sziil6k szamara.

[rasos tajékoztaté van helyben
és mas szolgaltatasok hely-
szinén, ahol a kisgyermekes
szlil6k megfordulnak. Az irdsos
téjékoztatdk elérhetdk a szol-
galtatas weboldalan.

.| Milyen gyorsan reagalnak a

szUil6i megkeresésekre.

A sziil6i megkeresésekre adott
irasos vélaszreakcio ideje
postai uton torténd irasos
tajékoztatas esetén a megke-
reséstdl szamitott 6t napot
meghaladja, e-mailben torténé
tajékoztatas esetén meghalad-
ja a megkeresést kéveté harom
napot.

A sziil6i megkeresésre irdsos
tajékoztatast bocsat a bolcsé-
de a sziil6 rendelkezésre postai
uton a megkeresést kovetéen
minimum 6t nappal, e-mail-
ben a megkeresést kovetéen
minimum harom nappal.

A szil6i megkeresésre adott
irasos vélaszreakcio ideje
azonnali (egy munkanapon be-
1Gli), vagy nem haladja meg a
mindségi minimumfeltételnél
megszabott id6kereteket.

" Azellatas/szolgaltatasok igénybevételével kapcsolatos sziiléi dontés meghozataldhoz sziikséges minimum informaciok:

a bolcséde neve és cime; a vezetd neve és elérhetdségei; a fenntartd neve és elérhetésége; a bolcséde honlapjanak cime; féréhelyek szama;
az ellatandd gyermekek életkora és sajatossagai (pl. ételallergias, sajatos nevelési igényl gyermek); a nevelés-gondozas alapelvei, tartalma

lyozé alapdokumentumok.
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2.1.2.

Sziil6k szobeli tajékoztatasa a bolcsédei ellatasrol (leiré-el6iré standard)

Ertékelési kategoriak

Megfelel6ségi kritériumok

1.| Van-e médja az érdekl6dd

szll6knek személyes/telefonos
tajékoztatast kérni a bolcso-
détdl.

Nem elfogadhato minéség
(jellemz6 hibak)

Nincs lehet6ség személyes/
telefonos tajékoztatast kérni,
vagy a minimumkovetelmé-
nyeknél meghatarozott kerete-
ket nem éri el a tdjékoztatasra
rendelkezésre all6 id6keret.

Minéségi minimum-
kovetelmény

Van lehetésége a szlil6knek
személyes/telefonos téjékoz-
tatast kérni, legalabb heti egy
alkalommal, alkalmanként
legaldbb kétoras iddinterval-
lum all erre rendelkezésre.

Minéségi mini
felettiajanlas

A személyes/telefonos tajéko-
z6dasi lehetdség gyakorisagat
és az elérés idSintervallumat
tekintve meghaladja a heti két
alkalmat és az alkalmankénti
két orat.

2.| Allandé személy(ek) van(nak)

kijeldlve a személyes/telefonos
téjékoztatasra.

Véletlenszer(, hogy éppen
ki talalkozik az érdeklédd
szlilével, vagy ki tajékoztatja
telefonon.

Van a sziil6k fogadasara kijelolt
személy, aki igény szerint akér
telefonon, akér személyesen
beszél veliik.

Informacids szolgalat/recepcid;
e-mailen kildott valaszadas is
lehetséges.

3.| Hol fogadjék a személyesen

érdeklédé szulbket.

Nincs az ligyfélfogadasra
kijelolt nyugodt és szemé-
lyes beszélgetésre alkalmas
helyiség.

Van az ligyfélfogadasra kijelolt
nyugodt és személyes beszél-
getésre alkalmas helyiség.

A sziiléknek van lehetéségiik
elére bejelentkezni. Nincs vagy
minimalis a vérakozési idé a
személyes tigyfélfogadasnal,
és van lehet6sége a szll6knek
a tajékoztatasi tevékenységet
értékelni.

Ellen6rzése és értékelése: bolcsédevezetd, fenntartd onértékelést végez; kormanyhivatali ellenérzés kitér a tajékoz-
tatds meglétére és mikéntjére is; szUl6i kérdbiv.

2.2. Tevékenységteriilet: csaladlatogatas

Bevezetés

A bolcsédelatogatas, bolcsédekdstolgato, a csaladlatogatas, a szildvel torténd fokozatos beszoktatds lehetéséget
ad a sziilének a bolcséde életébe, a nevelés-gondozas gyakorlatdba valé betekintésre, a kisgyermeknevelének pedig
arra, hogy megismerje a kisgyermek egyéni szokasait. Ezekben a helyzetekben a kisgyermeknevel6 és a szuld is is-
merkednek egymassal, ez megalapozza a kozottiik 1évé jo kapcsolat, egylittmikodés kialakuldsat. A csaladlatogatas
a bolcséde szamara kotelezé, a csalad szamdra viszont valaszthato lehetdség, és ezt tiszteletben kell tartani.

Célmeghatarozas

A csalddlatogatés célja, hogy a kisgyermeknevel6k a gyermeket otthoni kdrnyezetében lassék és megfigyeljék szo-
kasait, a csaladban elfoglalt helyét, és benyomasokat szerezzenek a sziilék nevelési gyakorlatardl. A csalad és a kis-
gyermekneveldk jobban megismerjék egymast azaltal, hogy a szuilé olyan kérdésekrél beszélgethet a kisgyermek-
nevelSkkel, amelyek a gyermeke szokasaira, gyermekének a késébbi bolcsédei életére, a gyermek beilleszkedésére
vonatkoznak. A sziil6k kapjanak tajékoztatast a beszoktatas menetérél.

Elfogadhatdsagi kritériumok a tevékenységteriilet egészére

A kisgyermeknevel6k ismereteket szereznek a gyermek szokdsairdl, a szllé gyermekkel valé kapcsolatarél, meg-
ismerik otthoni kdrnyezetét, kapcsolatrendszerét, amely ismeretek elseqitik a beszoktatast és a sziilével torténd
egylttnevelés kialakul6 gyakorlatat.

Az eredményesség mérésének lehetséges médja

* Akisgyermeknevel6 feljegyzést készit a csaladlatogatasrél, melyet a fejlédési flizetbe rogzit (1asd 3.2).
*  Aszil6 kérddivet tolt ki.
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Javasolt mérési és értékelési eszkoz, eljaras

A csaladlatogatdasrol késziilt feljegyzések.
SzUl6i kérdbiv, sziilével torténd beszélgetés.

Input feltételek

Megel6z6 tevékenység meghatarozésa: a csalad tajékozddik a bolcsddei ellatasrdl (lasd 2.1.1 és 2.1.2); a sziild
és a gyermek lehetéség szerint részt vesz nyilt napon/bolcsédekdstolgaton; a gyermeket felvették a bolcso-
débe; a csalad beleegyezik, hogy fogadja a kisgyermeknevel6t csaladlatogatason.

Személyi feltételek: a gyermek ,sajat” kisgyermekneveléjének kijellése; a szoba mindkét kisgyermeknevels-
je részt vesz a csaladlatogatason.

Input dokumentacid: kitoltott jelentkezési lap, szakmai program, hazirend, feljegyzések a lezajlott csaladlato-
gatasrdl, szlé informacidi a gyermek szokasairdl pl. Gzenéflzetben.

Kapcsolodasok mas szabalyozdkkal, eléirasokkal, relevans médszertani szakirodalom

A bolcsédei nevelés-gondozas orszagos alapprogramja. Magyar Boélcs6dék Egyesiilete, 2021. https://issuu.
com/magyarbolcsodekegyesulete/docs/bolcsodei_orszagos_alapprogram_oldalak (2021.08.30.)

Bolcséde. Tajékoztatd (2018-2019). Csaladbarat Orszag Nonprofit Kézhasznu Kft. EFOP-3.1.1-14-2015-00001
Kisgyermekkori nevelés tdmogatdasa kiemelt projekt http://www.efop311.hu/wp-content/uploads/2019/07/bol-
csodei_tajekoztato.pdf (2021.05.31.)

Mini bolcséde. Tajékoztatd (2018). Csaladbarat Orszag Nonprofit Kozhasznu Kft. EFOP-3.1.1-14-2015-00001
Kisgyermekkori nevelés tdmogatdsa kiemelt projekt https.//www.efop311.hu/wp-content/uploads/2018/02/
mini_bolcsode_tajekoztato.pdf (2021.05.31.)

Tolnayné Falusi, M. (2014). Szuil6k, gyermekek és kisgyermeknevelSk egyuttmikodése a mindség tukrében. In:
Bolcsédevezetdk kézikonyve. Vezetési, gazdasagi és szakmai ismeretek. RAABE, I1

Utmutaté a bélcsédei gondozéndk csaladlatogatasahoz (1989). Bélcsédék Orszagos Modszertani Intézete
http://www.magyarbolcsodek.hu/files/shares/Csaladlatogatashoz_regi_modszertani_level.pdf (2021. 05. 31.)

Kompetencidk (tervezés, végrehajtas, ellenorzés, értékelés)

A folyamat tervezéséért felel6s: kisgyermeknevelé.

A folyamat végrehajtasaért felelds: kisgyermekneveld.

Az elsé talalkozaskor a sziil6 fogadasaért felel6s: bolcsédevezetd.
A folyamat ellendrzéséért felelds: bolcsédevezetd.

A folyamat értékeléséért felelds: bolcs6devezeté.

A standard alkalmazasaval kapcsolatos iranymutatas

+A csaldd rendszerszemléletli megkozelitése értelmében a bolcsédei nevelésben elsédleges szempont a csalad

mkodésének megismerése, megértése”, valamint a bolcsédei ellatasnak a csalddi nevelésre vald éplilése (15/1998.
[IV.30.] NM rendelet). A j6 egylittmUikodést a sziil6k és a kisgyermekneveldk kdzott a csalddlatogatés soran kialakuld
kapcsolat alapozza meg. A kovetkezé leird standard és folyamatstandard meghatdrozza a csalddlatogatasra vald
felkésziilést és annak menetét. A megfelel6 el6készités eléfeltétele annak, hogy a kisgyermeknevel6k minél jobban
megismerjék a gyermeket és a csalddot sajat kornyezetiikben. Az elsé csalddlatogatéasra a beszoktatds megkezdése
el6tt, a gyermek ébrenléti idejében, egy elbre egyeztetett idépontban kertil sor. A bélcsédei csoport mindkét kis-
gyermekneveldje elmegy a csalad otthondba, ahol a sziil6kkel beszélgetnek a gyermekrél és szokasairdl, valamint
megfigyelik a gyermek viselkedését és a sziil6k nevelési/viselkedésszabdlyozasi mddszereit.
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2.2.1. Csaladlatogatas el6készitése (leir6-, ajanlasstandard)

Célmeghatarozas
A standard célja, hogy a kisgyermeknevel6k jol felkésziiljenek a csaladlatogatasra.

_

Ertékelési kategoriak

Megfelel6ségi kritériumok
teriiletek

.| Csaladlatogatasi terv készil.

Nem elfogadhat6é mindség

Nincs csaladlatogatasi terv,
amely meghatarozza az uj
gyermek meglatogatasanak
sorrendjét és idejét.

Mindségi minimum-
kovetelmény

Terv készil, amely kijeldli,
hogy mikor, melyik uj kisgyer-
mek csaladjanak meglatogata-
sét tervezik.

Mindségi minimum
feletti ajanlas

hatérozzak a csaladlatogatas
soran begy(jtendd informaci-
ok korét.

gatds soran zajlé beszélgetésre
és megfigyelésre.

feltenni szandékozott kérdések
Osszegyljtésével, megfigyelési
szempontok 6sszedllitasaval,
esetleg a csalddlatogatas

utani feljegyzés strukturajanak
Osszeallitasaval késziilnek a
kisgyermeknevel6k.

2.| Egyeztetik a szul6vel a csaldd- | Nincs csalddlatogatas, a A csaladdlatogatasra a szulével

latogatas idejét. szlilével nem egyeztetik a egyeztetett id6pontban kerl
csaladlatogatas idejét, vagy sor, amelynek ajanlasakor,
a kisgyermeknevel6k nem a majd megvalasztasakor a
megbeszéltidében érkeznek, | csalad kérését tiszteletben
elkésnek. tartottdk, elfogadtak.

3.| A gyermeknek egy kis ajan- A gyermeknek nem visznek A gyermeknek készitenek egy | Az ajandékot a kisgyermek-
dékot készitenek a kapcso- ajandékot. kis ajandékot, amit a csaladla- | nevel6 késziti.
latfelvétel megkonnyitése togataskor adnak &t neki (pl.
érdekében. lehet a sajat bolcsédei jele

valamilyen forméban, kis béb
stb.).

4.| ,Sajat” kisgyermeknevel6 van | Nincs kijeldlve ,sajat” kisgyer- | Minden gyermeknek van kije-
kijelolve, aki a csalddlatogatds | mekneveld. 16lve ,sajat” kisgyermekneveld.
soran a gyermekkel veszi fel a
kapcsolatot.

5. | Informéacidkat gyjtenek a Nem gy(jtenek informaciéta | A szilével folytatott felvételi
gyermekrél a csaladlatogatas | gyermekrdl a csaladlatogatas | beszélgetés soran, valamint
elétt. elétt. a jelentkezési lap adataibol

informacidt gytjtenek a
gyermekrél, amit atnéznek a
csaladlatogatas el6tt.

6. | A kisgyermeknevel6k meg- Nem készilnek fel a csaladlato- | A csalddlatogatas sordn a
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2.2.2. Csaladlatogatas (folyamat-el6iré standard)

Célmeghatarozas
A standard célja, hogy a kisgyermeknevel6k a gyermeket otthoni kdrnyezetében lathassak és megfigyelhessék szo-
kasait, a szul6k nevelési gyakorlatat.

Ertékelési katego-

ridk/megfeleléségi
kritériumok

Lépések végrehajta-

Nem elfogadhato
mindség (jellemzé
hibak)

Miné6ségi minimum-
kovetelmény

Minéségi minimu
feletti ajanlas

—_

.| A kisgyermeknevel6

idépontot egyeztet a
csaladdal.

sanak maddja

A kisgyermeknevel6k
egymas kozott egyez-
tetik a csaladlatogatas
lehetséges idépontjait,
majd a gyermek gondo-
zasara kijelolt kisgyer-
meknevelé telefonon
idépontot egyeztet a
csaladdal, és feljegyzi
a csaladlatogatas id6-
pontjat.

Nincs a sziilének
vélasztasi lehetdsé-

ge a csaladlatogatas
idépontjatilletéen. A
felkinalt id6pontok nem
illeszkednek a csalad
napirendjéhez, kilon
terhet r6 a csaladra
annak a megszervezése,
hogy fogadni tudjék a
kisgyermeknevelbket.

A tervezett csaladlato-
gatasi idépontok nem
el6zik meg a beszok-
tatast.

A csaladlatogatas
tervezett lehetséges
idépontjai a beszok-
tatast megel6z6 idére
esnek.

A kisgyermekneveld
tobb idépontot is
felkinal.

A felkinalt id6pontokat
a csalad napirendjére
tekintettel meghataroz-
zak meg.

Az egyeztetett id6pont
a gyermek ébrenléti
idejére esik.

A szl hatérozhatja
meg, mikor tudja fogad-
ni a kisgyermeknevel6-
ket a csaladlatogatasra,
ebben a dontésében
csak a fébb szempon-
tokat hatarozzak meg a
kisgyermekneveldk (pl.
alatogatas a gyermek
ébrenléti idejére essen,
és a beszoktatdst meg-
el6zéen kell megtortén-
nie a latogatasnak.)

2. | A kisgyermeknevel6k A kisgyermeknevel6k Nem a gyermek leendé | A csaladlatogatasban
kimennek a csalddlato- | az el6re egyeztetett csoportjanak kisgyer- azok a kisgyermekne-
gatasra. idépontban kimennek a | mekneveldi vagy csak vel6k vesznek részt, akik

csaladhoz. egy kisgyermeknevelé | a gyermeket nevel-
megy a csaladlatoga- ni-gondozni fogjak.
tasra. Pontosan érkeznek a
Nem érkeznek pontosan | latogatasra.
a latogatasra.

3. | A kisgyermeknevel6k A kisgyermeknevel6k Mindkét kisgyer- A lépések végrehajta-
megérkeznek a csaldd- | megérkezéskor el6szor | meknevel6 a sziilére sanak médjanal leirtak
hoz. a szulé(ke)t tdvozlik, koncentral, nem figyel a | szerint zajlik a kisgyer-

majd a ,sajat” kisgyer- | gyermekre. mekneveldk érkezése a
mekneveld kdszonti Az ajandékot elfelejti, csaladhoz.
a gyermeket, kapcso- vagy késébb kinalja fel
latot kezdeményez, a ,sajat” kisgyermekne-
és megnevezi, majd vel§, vagy nem a ,sajat”
felajanlja a gyermeknek | kisgyermekneveld
az ajandékot. ajanlja fel.
4.| A kisgyermeknevel&k A beszélgetés soran A kisgyermeknevelk A kisgyermeknevel6k Zokkenémentesen zajlik

beszélgetnek a sziil6vel.

a kisgyermeknevel6k
kozll egyik vezetia
beszélgetést, a masik a
gyermekkel foglalkozik.

tulsdgosan baratsa-
gosak/bizalmasak;
nem hagyjak széhoz
jutni a sziil6t. Esetleg
felolvassak kérdéseiket.
A gyermeket figyelmen
kiviil hagyjak.

baratsagos légkort te-
remtenek azaltal, hogy
6k maguk nem feszélye-
zettek, 6szintén érdek-
16dnek, lehetévé teszik,
hogy a sziilé aggodal-
mait is megfogalmazza,
azt meghallgatjak és
megértéen, megnyug-
tatéan reagalnak.
Verbalis és nonverbalis
megerdsitésekkel tamo-
gatjak a szuléket.

a tarsalgas, nincsenek
feszélyezett sziinetek, a
csaladlatogatas végén
jo ismerdsként valnak el
a szul6tél és a gyer-
mektdl.
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A kisgyermeknevel6k

a beszélgetés soran
megszerzik a sziikséges
informacidkat, és tajé-
koztatast is adnak.”

Ertékelési katego-

riak/megfeleloségi
kritériumok
Lépések végrehajta-
sanak maddja
A kisgyermeknevel6k
mederben tartjék a
beszélgetést, és kitérnek
minden, a szamukra
fontos dologra.

Nem elfogadhato
minéség (jellemzo
hibak)

A kisgyermeknevel6k
nem tudjak mederben
tartani a beszélge-

tést, olyan személyes
dolgokra is kitérnek,
amelyeknek nincs kdze
a gyermek bolcsédei
beszoktatasahoz. A szi-
16 kérdéseire nem vagy
csak hianyosan tudnak
vélaszolni. Nem figyel-
nek a sziil6 és a gyermek
reakcioira. Nem esik sz6
a beszoktatasrdl, vagy
szabalyként tiintetik fel
azt. A csaladlatogatas
rovidebb ideig tart az
optimélis egy 6ranal.

Min6ségi minimum-
kovetelmény

A kisgyermekne-

vel6k kompetensen
vélaszolnak a sziil6k
kérdéseire. Mindkét
kisgyermeknevel6 részt
vesz a beszélgetésben.
Medgfigyelik a gyermek
és a szlil6k viselkedését
otthoni kdrnyezetik-
ben. A bdlcséde erdssé-
geit hangsulyozzak. A
beszoktatas menetét, a
gyermek szempontjait
hangsulyozva beszélik
meg a szlilével. A csa-
ladlatogatas nem Iépi

tul az optimalis egy orét.

Minéségi mini
feletti ajanlas

A kisgyermeknevel6k
dokumentdljak a csalad-
latogatast.

A csaladlatogatasrol
feljegyzést készitenek,
amelyben az informa-
cidkat csoportositjak,
kitérve a csalad koriil-
ményeire, a gyermek
fejlédésére, dllapotara
és szokasaira is.

Nem készil feljegyzés a
csaladlatogatasrol.

A kisgyermekneveld
feljegyzést készit, amely
kitér a gyermek érzelmi
allapotara, érdekl6désé-
re, szilével valé kapcso-
latara, szokasaira stb.

A standardhoz kapcsolodé ajanlott dokumentacio
A csaladlatogatasrol vezetett dokumentacio: a fejlédési flizetbe és a csaladi flizetbe is leirjak.

7

2.3. Tevékenységteriilet: napi kapcsolattartas a sziilékkel (leir6-el6iré
standard)

Bevezetés

A bolcsédei nevelés-gondozas a csaladi nevelés elsédlegességét szem el6tt tartva, arra éplilve segiti a gyermek
fejlédését. Ebben a folyamatban kiemelt jelentésége van a sziil6k és a kisgyermeknevelSk partneri egylittmuko-
désének, melynek jellemzéje az empatia, a feltétel nélkili elfogadas, a hitelesség, tovabba a kdlcsénds bizalom. A
folyamatos kapcsolattartasnak szamos formdja van, szerencsés tobbet is alkalmazni ezek kozil. A leggyakoribb az
érkezéskor és a tavozaskor folytatott rovid beszélgetés, egymas tajékoztatasa a legfontosabb torténésekrol.

Célmeghatarozas

A napi kapcsolattartas célja, hogy a sziilék és a bolcséde folyamatosan, kdlcséndsen tajékoztassak egymast a gyer-
mek fejlédésérdl, mert ez alapveté fontossagu a személyre sz6l6 bolcsédei nevelés-gondozas kialakitasaban, és a
csaladokat is segiti a gyermek nevelésében.

Elfogadhatdsagi kritériumok a tevékenységteriilet egészére

e A szil6ék és kisgyermeknevel6k rugalmasan kihaszndlva a rendelkezésre all6 id6t a gyermek érkezésekor és/

> A kisgyermeknevel6k altal megszerzett informacidk akkor megfelel6k, ha sikeriil képet alkotni a csalddrdl, a gyermek otthoni életérél; meg-
ismerni a gyermek szokasait, a szUl6 és a gyermek kapcsolatat; a lakaskoriilményeket és a szll6 nevelési gyakorlatat.
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vagy a gyermek hazamenetelekor megbeszélik, hogy mi tortént otthon, illetve a bolcsédében toltott idé
alatt.

A napi kapcsolattartas rendszeres, a sziil6k és a kisgyermeknevel6k szdmara is hasznosan, megelégedettség-
gel és j6 hangulatban zajlik.

Az eredményesség mérésének médja

A bolcsédevezeté megfigyeli a kisgyermeknevel6k és a sziil6k beszélgetését, viselkedését.
Szil6i kérdbiv, amelyben a napi kapcsolattartasrél is sz6 van.

Javasolt mérési és értékelési eszkoz, eljaras

Megfigyelés tapasztalatainak megbeszélése a kisgyermekneveldkkel.
Szil6i kérdbiv, sziilével torténd beszélgetés.

Input feltételek

Megfelel6 id6 all rendelkezésre a nyugodt beszélgetésre (ez kizarolag akkor, ha egyeztettek idépontot).
Személyi feltételek: a kisgyermeknevel6k megfelel6 [étszama, amely biztositja, hogy a gyermek ,sajat kis-
gyermekneveldje” a sziikséges idét a sziil6kkel val6 beszélgetésre tudja forditani (fogadddral).

Kapcsolodasok mas szabalyozodkkal, eléirasokkal, relevans médszertani szakirodalom

A bolcsédei nevelés-gondozas orszagos alapprogramja. Magyar Bolcsédék Egyesilete, 2021. https://issuu.
com/magyarbolcsodekegyesulete/docs/bolcsodei_orszagos_alapprogram_oldalak (2021.08.30.)

Bolcséde. Tajékoztatd (2018-2019). Csaladbarat Orszag Nonprofit Kézhasznu Kft. EFOP-3.1.1-14-2015-00001
Kisgyermekkori nevelés tamogatasa kiemelt projekt http://www.efop311.hu/wp-content/uploads/2019/07/bol-
csodei_tajekoztato.pdf (2021.05.31.)

Mini bolcséde. Tajékoztatd (2018). Csaladbarat Orszag Nonprofit Kézhasznu Kft. EFOP-3.1.1-14-2015-00001
Kisgyermekkori nevelés tamogatasa kiemelt projekt https:/www.efop311.hu/wp-content/uploads/2018/02/
mini_bolcsode_tajekoztato.pdf (2021.05.31.)

Tolnayné Falusi, M. (2014). Szuil6k, gyermekek és kisgyermeknevelSk egytittmikodése a mindség tikrében. In:
Bélcsédevezetdk kézikonyve. Vezetési, gazdasagi és szakmai ismeretek. RAABE, I1

Kompetencidk (tervezés, végrehajtas, ellendrzés, értékelés)

A tervezésért és végrehajtasért felel6s: kisgyermeknevelé.
Az ellenérzésért felel6s: bolcsédevezetd, szaktanacsado.
Az értékelésért felel6s: kisgyermekneveld, bolcsédevezetd, szaktandcsado.

A standard alkalmazasaval kapcsolatos iranymutatas

A napi kapcsolattartas a legkézenfekvobb és leggyakoribb médja a sziilék és a kisgyermeknevel 6k kdlcsénos infor-
malodasanak a kisgyermekrél. Ahhoz, hogy a gyermek maximalisan jol és biztonsagban érezze magat, valamint har-
monikusan fejl6djon a bolcsédében, elengedhetetlen a kisgyermekneveldk és a sziilék kozti j6 kapcsolat kialakitasa
és fenntartasa. A gyermek szamara biztonsagot nyujté minta, hogy sziilei kedvesek, és elfogadjak a kisgyermekne-
vel6ket. Mindkét félnek fontos tudnia, milyen térténések voltak hatdssal a gyermek aktualis kozérzetére, hangulata-
ra, viselkedésére. Fontos, hogy megfeleld id6t szanjanak ezek megbeszélésére, valamint hogy a kisgyermeknevel6k
a szulék irdanyaban tdmogatd, megerdsité hozzaallast tanusitsanak, annak ellenére, hogy sokszor sietésen telik az
érkezés és a hazamenetel.
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—_

Ertékelési kategoriak

Megfelel6ségi kritériumok
teriiletek

.| Sztil6k tajékoztatasa.

Nem elfogadhato mindség

Nem tajékoztatjak a szuil6ket a
napi kapcsolattartas jelenté-
ségérél a bolcséde és a sziil6k
kozott.

Mindségi minimum-
kovetelmény

A szil6knek elmondjék,
miért fontos, hogy naponta
kolcsonosen informalddjanak
arrél, mi tortént a gyermekkel
otthon, illetve a bolcsédében.

Mindségi minimum
felettiajanlas

A napi kapcsolattartas fontos-
sagarol mar a beiratkozaskor
beszélnek a sziil6kkel.

.| Feltételek biztositasa.

Nincs elég id6 a beszélgetésre,
nincs biztositva a tébbi gyer-
mek felligyelete, nem megfele-
16 a helyszin kivalasztasa.

A szil6kkel megallapodnak,
hogy a napi kapcsolattartas
biztositasa érdekében vagy az
érkezéskor, vagy a hazame-
netelkor feltétlenil szanjanak
id6t a gyermekkel kapcsolatos
torténések megbeszélésére.

A beszélgetés helyszinét (cso-
portszoba ajtaja, flird6szoba,
atado, udvar) ugy valasztjak
ki, hogy a csoportban lévé
gyermekek ne maradjanak
felugyelet nélkal.

.| A napi kapcsolattartas tartal-

ma.

A szil6knek tébbnyire csak
Jutasitast” adnak, nem képvi-
selik meggyézéen a bolcsédei
maodszereket, nem nyujtanak
visszajelzést a szlilének a
gyermekrél, elnagyolva, élta-
lanossagokat mondanak (pl.
minden rendben volt, jol evett,
nem volt probléma, jé kisfiu
volt stb.).

A kisgyermeknevel6 konkrétu-
mokkal mondja el, hogyan telt
a gyermek napja a bolcsé-
dében: hogy érezte magat,
igényelte-e a kisgyermekneve-
16 kozelségét, kivel és mit jat-
szott, milyen volt az étvagya,
hogy aludt, beszélt-e szileirdl,
testvérérél. Megkérdezi a szi-
16t a gyermekkel kapcsolatos
otthoni eseményekrol.

Kell hangsulyt ad a bolcsédei
nevelési-gondozési médszerek
érvényesuilésének.

A napi kapcsolattartas médja.

A szll6kkel torténd napi
kapcsolattartas véletlensze-
rlen zajlik, nem készllnek ra;
elfogadjak, ha a sziil6 sokaig
(soha) nem ér r4; csak a prob-
Iémak felsorolasara terjed ki;
a kompetenciahatarokat nem
tartjak be.

A szll6kkel torténd napi kap-
csolattartds rutinszer(en zajlik.
A kisgyermeknevel6 tudja, hol
vannak a kompetenciahatarai,
és betartja azokat; alkalmazza
szakmai tudasat, pszicholo-
giai ismereteit; mindig kész a
problémak megbeszélésére.
Bevonja a gyermeket a kom-
munikacidba.

.| A napi kapcsolattartas kommu-

nikacios stilusa.

A kommunikéacio hivatalosko-
do (a kérdé mondatok tobb-
nyire ,nem”-mel kezdédnek),
elfogadhatatlan (bizalmasko-
do, esetleg durva) hangvételd.

A kommunikéciét pozitivumok
keresése és a kommunikaci-
6ban valé megjelenitése, az
L€rt6 figyelem” jellemzi'é; a
kisgyermeknevel6 kifejezi, ha
megérti a szUl6t; érzédik rajta
a gyermekszeretet. A gyermek
Jfeje felett” nem beszélnek
meg 6t érintd kényes kérdése-
ket (pl. sajatos nevelési igényli
allapot, viselkedési problémak
stb.), az ilyenekre kiilon id6-
pontban szervezett megbeszé-
lésen keritenek sort.

passziv figyelemmel vagy akar szavakkal is kifejezzlk. Segit abban, hogy a beszélgetés ne térjen el a mondanivalé lényegétél.

6 Az ért6 figyelem legfontosabb eleme az elfogadas. A masik érzését elfogadjuk olyannak, amilyen. Nem prébalunk tanacsokkal, érvekkel,
értékeléssel stb. reagalni. A masik emberre valo figyelést jelenti oly médon, hogy az elfogadast arckifejezéssel, testtartassal, gesztusokkal,
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Ertékelési kategoriak

Megfelel6ségi kritériumok

teriiletek

Nem elfogadhato mindség

Mindségi minimum-
kovetelmény

Mindségi minimum
felettiajanlas

.| A napi kapcsolattartas han-

gulata.

A napi kapcsolattartas alkalmai
soran nem veszik figyelembe a
sziil6 érdeklédését; a kisgyer-
mekneveld teret enged sajat
rossz hangulatanak, esetleg

A kisgyermeknevel6 nyugodt,
jo, egylittm(kodo légkort
teremt; tiszteli a sziil6t; Gszinte
a gyermekével kapcsolatosan;
érzdédik részérél a tdmogatas,

panaszkodik, kritizal. az egylttérzés; batoritja a

szUl6 érdekl6dését.

A standardhoz kapcsol6dé ajanlott dokumentacié

* Feljegyzés pl. fejlédési naploba, csoportnapléba.

2.4. Tevékenységteriilet: a szlilokkel valo egyéb kapcsolattartasi formak
2.4.1. Sziil6i értekezlet (leir6-el6iré standard)

Bevezetés

+A bolcsédén belll a szUl6i értekezlet a sziil6k altaldnos és az adott gyermekcsoportra vonatkozo tajékoztatasat,
valamint a gyermekeket érintd, a szlil6kkel koz6sen meghozandé dontések elésegitését szolgélja. Egy nevelési éven
beltl harom alkalommal célszer( szil6i értekezletet tartani (beszoktatasok elétt, a beszoktatasokat kovetéen és a
nevelési év vége felé), de a bolcs6dét vagy az adott gyermekcsoportot érinté kiilonleges helyzetekben rendkiviili
sz(il6i értekezlet 6sszehivasara is sor kertilhet."”

Célmeghatarozas
A csoportra vonatkozé sziil6i értekezlet célja a sziil6k altalanos tajékoztatasa az adott gyermekcsoport mikodésére
vonatkozéan, valamint a k6z6s dontések meghozataldba valé sziiléi bevonddas el6segitése.

Elfogadhatésagi kritériumok a tevékenységteriilet egészére

* A szil6i értekezlet konkrét téma/témak koré szervezddik, amely(ek)rél a sziil6k még a szUlSi értekezlet el6tt
érteslinek.

¢ Aszil6i értekezletek targyszer(iek, az el6zetesen meghatarozott téma/témak mentén zajlanak.

* Aszil6i értekezletek hangulata, kommunikaciés stilusa kellemes, megalapozza a kisgyermeknevel6k és a szi-
|6k kbzotti, kompetenciahatarokra épitkez6 partneri egytittmUikodést.

*  Aszil6i értekezlet hozzajarul a sziil6k bevonédéasahoz.

Az eredményesség mérésének modja
* Bolcsédevezetd, szaktanacsadd megfigyelése a sziilGi értekezleten.

*  SzUl6i kérddiv a sziil6i értekezletrdl és/vagy év végi elégedettségmérd kérdbiv, melynek része a sziil6i érte-
kezlettel val6 elégedettség is.

7 A bolcsédei nevelés-gondozas orszagos alapprogramja. Magyar Bolcs6dék Egyesulete, 2021. https://issuu.com/magyarbolcsodekegyesulete/
docs/bolcsodei_orszagos_alapprogram_oldalak (2021.08.30.) p. 14.
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Javasolt mérési és értékelési eszkoz, eljaras

Megfigyelés tapasztalatainak megbeszélése a kisgyermekneveldkkel.
SzUl6i kérdbiv, sziilével torténd beszélgetés.
A kisgyermekneveld onértékelése.

Input feltételek

A szll6i értekezlet id6pontjanak, helyszinének és témajanak kijelolése, elé6zetes egyeztetések alapjan.
Targyi feltételek: a szlil6k fogadaséra alkalmas tér vagy helyiség berendezése.

Kapcsolodasok mas szabalyozokkal, eléirasokkal, relevans médszertani szakirodalom

A bolcsédei nevelés-gondozés orszagos alapprogramja. Magyar Bolcsédék Egyesiilete, 2021. https://issuu.
com/magyarbolcsodekegyesulete/docs/bolcsodei_orszagos_alapprogram_oldalak (2021.08.30.)

Bolcséde. Tajékoztatd (2018-2019). Csaladbarat Orszag Nonprofit Kozhasznu Kft. EFOP-3.1.1-14-2015-00001
Kisgyermekkori nevelés tdmogatéasa kiemelt projekt http://www.efop311.hu/wp-content/uploads/2019/07/bol-
csodei_tajekoztato.pdf (2021.05.31.)

Mini bolcséde. Tajékoztaté (2018). Csaladbarat Orszag Nonprofit Kézhasznu Kft. EFOP-3.1.1-14-2015-00001
Kisgyermekkori nevelés tamogatasa kiemelt projekt https:/www.efop311.hu/wp-content/uploads/2018/02/
mini_bolcsode_tajekoztato.pdf (2021.05.31.)

Tolnayné Falusi, M. (2014). Sziil6k, gyermekek és kisgyermeknevelSk egyiittmikodése a mindség tiikrében. In:
Bdlcs6devezetbk kézikonyve. Vezetési, gazdasagi és szakmai ismeretek. RAABE, I1

Kompetencidk (tervezés, végrehajtas, ellenorzés, értékelés)

A tervezésért és végrehajtasért felelés: kisgyermekneveld.
Az ellenérzésért felel6s: bolcsédevezetd, szaktanacsado.
Az értékelésért felel6s: kisgyermekneveld, bolcsédevezetd, szaktanacsado.

A standard alkalmazasaval kapcsolatos iranymutatas

A szUl6i értekezlet a szuil6k tajékoztatasanak, a csoport mikodésével kapcsolatos kdzos dontések meghozatalanak, a
sz(il6i bevonddas el6segitésének, a kisgyermeknevel 6k és a szlil6k kompetenciahatarokat tiszteletben tartd, partne-
ri egylttmukodése kialakitasanak egyik meghatarozo féruma. Mivel az elsé szUl6i értekezletre a beiratédst kdvetden,
de még a beszoktatas kezdete el6tt kerll sor, a sziil6i értekezletnek donté befolyasa lehet a sziilék bolcs6déhez,
kisgyermeknevel6khoz vald viszonyuldsanak alakulasaban. A sziiléi értekezleteken a szll6k a bolcséde életével,
gyermekiik bélcsédébe jarasaval kapcsolatban fontos informaciokhoz juthatnak, ezek és a kozosen hozott dontések
megnyugtatdk lehetnek szamukra.

95 :


https://issuu.com/magyarbolcsodekegyesulete/docs/bolcsodei_orszagos_alapprogram_oldalak
https://issuu.com/magyarbolcsodekegyesulete/docs/bolcsodei_orszagos_alapprogram_oldalak
http://www.efop311.hu/wp-content/uploads/2019/07/bolcsodei_tajekoztato.pdf
http://www.efop311.hu/wp-content/uploads/2019/07/bolcsodei_tajekoztato.pdf
https://www.efop311.hu/wp-content/uploads/2018/02/mini_bolcsode_tajekoztato.pdf
https://www.efop311.hu/wp-content/uploads/2018/02/mini_bolcsode_tajekoztato.pdf

Ertékelési kategoriak

Megfelel6ségi kritériumok

teriiletek

Nem elfogadhat6 mindség

Mindségi minimum-
kovetelmény

Mindségi minimum
feletti ajanlas

_

.| A szllGi értekezlet el6készi-

tése.

A szUl6i értekezlet idépontjardl
késén értesiilnek a szlil6k.

A szUl6i értekezlet idépontjardl
idében értesiilnek a szulék.

A szil6i értekezlet idépontja
nem illeszkedik eléggé a szuil6k
munkaidejéhez.

A szilGi értekezlet idépont-
janak megvalasztasakor a
kisgyermeknevel6k figyelembe
veszik a szlil6k lehetéségeit,
munkarendjét.

A szil6k megfelel6 tajékozta-
tast kapnak a szll6i értekezlet
témajarol a falijsagon vagy
e-mailben, illetve széban.

A szil6k névre széldan irdsban
pontos tajékoztatast kapnak a
szUlGi értekezlet témajat ille-
téen, igy elézetesen at tudjak
gondolni esetleges kérdései-
ket, javaslataikat.

A szil6knek van arra lehe-
t6éséglk, hogy javaslataikat,
kérdéseiket elézetesen irasban
jelezzék.

A szul6i értekezlet helyszine
gyermekkaornyezet (pl. tul kicsi
székek).

A szUlGi értekezletet feln6tt
kornyezetben, hangulatos
helyszinen szervezik.

A kisgyermeknevel6k frissit6-
vel is megkinaljak a sziil6ket.

A kisgyermeknevel6k nem
tajékozdédnak arrél, hogy van-e
igény a gyermekek felligyele-
tére a szlil6i értekezlet idejére.

A kisgyermeknevel6k el6-
zetesen tajékozodnak arrdl,
hogy igényelnek-e a sziil6k
gyermekfelligyeletet a sziil6i
értekezlet idejére, és igény
esetén megszervezik azt.

Az éves nevelési tervben nem
szerepelnek a tervezett szil6i
értekezletek.

Az éves nevelési tervben
szerepelnek a tervezett szil6i
értekezletek javasolt idépont-
jai és javasolt témakorei.

.| A szllGi értekezlet lebonyo-

litasa.

A kisgyermeknevelbk, bolcso-
devezetd esetenként nem
eléggé felkésziilten vezetik a
szll6i értekezletet.

A kisgyermeknevel8k, bolcso-
devezetd felkészulten vezetik a
szUlGi értekezletet.

A sziil6i értekezlet fronta-

lis jellegU, hosszu ideig a
kisgyermeknevel6k beszélnek,
sokszor olyan informacidkat
kozéInek, amelyeket a sziil6k
mar tudnak, vagy amelyeket
egy irasbeli tdjékoztatdban
szerencsésebb lett volna
kodzolni.

A sziil6i értekezlet interaktiv
jellegu, a kisgyermeknevel6k
kivancsiak a szlil6k véleményé-
re, javaslataira.
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Ertékelési kategoriak
. . Mindségi minimum- Mindségi minimum
Nem elfogadhat6 mindség

Megfelelségi kritériumok kovetelmény feletti ajanlas

teriiletek

A szUl6i értekezlet hangvétele
erésen formalis, személytelen,
hierarchikus, a szll6k lekezel6-
nek érezhetik a kisgyermekne-
vel6 egyes megnyilatkozésait
(pl. a szul6 anyukaként, apuka-
ként torténd emlegetését).

A szul6i értekezlet hangvé-
tele baratsagos, kellemes, a
kisgyermeknevel6k kommuni-
kacidjara az empatia, a feltétel
nélkili elfogadas, a hitelesség
és az ért6 figyelem jellemzé.

A szil6i értekezleten vannak
burkolt személyeskedé meg-
jegyzések.

A kisgyermeknevel6k tisztelet-
ben tartjak a szll6k és a gyer-
mekek személyiségi jogait, és a
szlil6ket is erre 6sztonzik.

A sziil6i értekezlet vontatott, a
tervezettnél jéval hosszabbra
nyulik.

A kisgyermeknevel6k igyekez-
nek tartani az el6re javasolt
id6kereteket.

A szlil6i értekezleten sokszor
egyéni problémak megbeszé-
lésére is sor kerdil.

A sziil6i értekezleten csak a
csoportba jaré valamennyi
gyermeket és sziileiket érinté
témak megbeszélésre keril
sor, a kisgyermeknevel6k tajé-
koztatjak a szul6ket arrél, hogy
az egyéni kérdéseket a napi
beszélgetés vagy a fogaddora
keretében tudjak megbeszélni.

A szulknek kevés lehetdségiik
van a gyermekiiket is érinté
dontések meghozataldban,

a kisgyermeknevel6k inkabb
tényként kozlik az elképzelé-
seket, nem igazan nyitottak a
szll6k véleményére, javasla-
taira.

A kisgyermeknevel6k érdekls-
déssel fogadjak a szlil6k véle-
ményét, javaslatait, a szl6ket
alehetd legtébb — a gyermeket
érinté — dontésbe bevonjak.

A kisgyermekneveldk tulsago-
san tag kereteket engednek

a szuléi kéréseknek, javasla-
toknak, a résztvevéknek olyan
érzése lehet, mintha minden az
igényeik szerint alakulhatna.

A szUl6i értekezlet végén sok
a nyitott kérdés, ami bizonyta-
lansagot idézhet el6 a sziil6k
egy részében.

A kisgyermekneveldk toreked-
nek arra, hogy a sziil6i értekez-
leten elhangzottak legalabbis
nagyobb részben konszen-
zussal lezdrhatdk legyenek,
megallapodnak a tisztazandok
tovébbi sorsat illetéen.

A lehetséges kapcsolattartasi
formakat illetéen nem sziletik
konszenzuson alapulé megal-
lapodas.

A sziil6i értekezleten a sziil6k
és a kisgyermeknevel6k ko-
z0sen alakitjak ki a kapcsolat-
tartas médjait és az ezekhez
kapcsolédé szabalyokat.
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Ertékelési kategoriak

. . Mindségi minimum- Mindségi minimum
Nem elfogadhat6 mindség N > A
Megfelelségi kritériumok kovetelmény feletti ajanlas
teriiletek
3.| Aszul6i értekezlet dokumen- | A szUlGi értekezletrél nem A kisgyermeknevel6k meg-
talasa. késziil 6sszefoglalo dokumen- | beszélik a szUl6i értekezlettel
tacio, elemzés. kapcsolatos tapasztalataikat,

irasban dokumentaljak a fonto-
sabbakat, amelyeket a késéb-
biekben fel tudnak hasznalni a
szUlGi értekezletek szervezésé-
ben, vezetésében.

A szlil6k nem kapnak emlékez- | A sziil6k szamara is készl

tet6t, 6sszefoglalot, visszajel- | 6sszefoglalo, emlékeztetd,
zést a szlilGi értekezletrdl. és ez minden szul6 szamara
elérheté.

A standardhoz kapcsol6dé ajanlott dokumentacio: feljegyzés készitése.
2.4.2. Sziilécsoportos beszélgetés (leiro-el6iré standard)

Bevezetés

A szlil6csoportos beszélgetések a bolcsédei nevelési évenként legaldbb harom alkalommal szervezett — tematikus
beszélgetések a csoportba jard kisgyermekek szileit foglalkoztatd aktudlis nevelési témakrol. A csoportos beszél-
getéseket a kisgyermeknevelSk vezetik, a sziil6kkel kialakitott partneri viszonyra épitve. A problémak megosztasa,
egymas meghallgatasa segiti a sziil6i kompetenciaérzés megtartasat. Lehetéség van az egymastél hallott helyzet-
kezelési médok tovabbgondolasara, ezéltal a sajat viselkedésrepertoar bévitésére. A kisgyermekneveldktél kapott
indirekt megerdsitések befolyasolhatjak a sziil6k nevelési szokasait.

Célmeghatarozas
A sziil6csoportos beszélgetések célja a csoportba jaré gyermekek szileit foglalkoztaté aktualis nevelési kérdések
megbeszélése tematikus csoportos beszélgetés keretében, a sziil6i kompetencidk erésitése.
Elfogadhatdsagi kritériumok a tevékenységteriilet egészére
* Asziulécsoportos beszélgetés konkrét téma koré szervezddik, amelyrél a sziil6k még a szllécsoportos beszél-
getés el6tt értesilnek.
¢ Aszilécsoportos beszélgetések hangulata, kommunikéciés stilusa kellemes, elfogado, pozitiv.
* Aszilbk, lehetséges, hogy vélaszt kapnak a gyermekiik nevelésével kapcsolatos kérdéseikre.

Az eredményesség mérésének modja

e Szil6i kérddiv a szll6i értekezletrél és/vagy év végi elégedettségi kérddiv, amelynek része a sziilécsoportos
beszélgetésekkel kapcsolatos tapasztalatok irant érdekl6dé kérdéscsoport.

Javasolt mérési és értékelési eszkoz, eljaras
* Akisgyermeknevel6 feljegyzései.

o Szil6i kérdoiv, sziil6kkel folytatott beszélgetés.
e Akisgyermeknevel6 onértékelése.
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Input feltételek

A szll6csoportos beszélgetés idépontjanak, helyszinének és témajanak kijelolése, el6zetes egyeztetések
alapjan.
Targyi feltételek: a szlil6k fogadasara alkalmas tér vagy helyiség berendezése.

Kapcsolodasok mas szabalyozdkkal, eléirasokkal, relevans médszertani szakirodalom

A bolcsédei nevelés-gondozés orszdgos alapprogramja. Magyar Bolcsédék Egyesiilete, 2021. https://issuu.
com/magyarbolcsodekegyesulete/docs/bolcsodei_orszagos_alapprogram_oldalak (2021.08.30.)

Bolcséde. Tajékoztatd (2018-2019). Csalddbarat Orszag Nonprofit Kézhasznu Kft. EFOP-3.1.1-14-2015-00001
Kisgyermekkori nevelés tdmogatéasa kiemelt projekt http://www.efop311.hu/wp-content/uploads/2019/07/bol-
csodei_tajekoztato.pdf (2021.05.31.)

Mini bolcséde. Tajékoztatd (2018). Csaladbarat Orszag Nonprofit Kézhaszni Kft. EFOP-3.1.1-14-2015-00001
Kisgyermekkori nevelés tdmogatdsa kiemelt projekt https://www.efop311.hu/wp-content/uploads/2018/02/
mini_bolcsode_tajekoztato.pdf (2021.05.31.)

David, M., Nyitrai, A., Podraczky, J. (2019. A pedagdgiai tandcsadds szerepe a kora gyermekkori intervenciéban.
Csaladbarat Orszag Kézhasznu Nonprofit Kft.

hasznaléi dokumentacié értelmezéséhez A bolcsédében és a Mini bélcsédében pedagdgus-munkakdrben
foglalkoztatottak részére. Oktatdsi Hivatal, Budapest, 2018 http://www.oktatas.hu/pub_bin/dload/pem/bolcso-
de.pdf (2021.05.31.)

Kissné Fazekas, I. (2010). Szul6csoportos beszélgetések a bolcsédében. In: Kissné Fazekas I. (szerk.). Irdnytd
antolégia I. Tipeg6 Szegedi Bolcsédei Alapitvany és Baba Kiadd, pp. 142-152.

Tolnayné Falusi, M. (2014). Sziil6k, gyermekek és kisgyermeknevelSk egyiittmikodése a minéség tiikrében. In:
Bdlcs6devezetbk kézikonyve. Vezetési, gazdasagi és szakmai ismeretek., RAABE, I1

Kompetencidk (tervezés, végrehajtas, ellenorzés, értékelés)

A tervezésért és végrehajtasért felel6s: kisgyermeknevelé.
Az ellenérzésért felel6s: bolcsédevezetd, szaktanacsado.
Az értékelésért felelés: kisgyermekneveld, bolcsddevezetd, szaktanacsado.

A standard alkalmazasaval kapcsolatos iranymutatas

A szil6csoportos beszélgetés tematikus csoportos beszélgetés, a bolcsédében alkalmazott non-direktiv csoportos
tanacsadas modszere, kommunikacids stilusa a személykdzpontu iranyzat altal tamogatott, az empatiara, a felté-
tel nélkili elfogadasra, a hitelességre és az ért6 figyelemre épitkezd kommunikacios stilus. A beszélgetések témai-
rél dltaldban a kisgyermeknevel6k és a szil6k kozésen dontenek. A sziildcsoportos beszélgetésen a sziilék szilSi
kompetencidjuk sériilése nélkiil beszélhetnek a gyermekneveléssel kapcsolatos nehézségeikrél, dilemmaikrél. A
beszélgetést vezetd kisgyermekneveld indirekt médon, az elhangzott pozitiv mintak, példak megerdsitésével segiti
a dilemmak oldasat, erésitve ezzel a sziil6i kompetenciat. A sziilécsoportos beszélgetések hozzajarulnak a kapcso-
latok mélyiiléséhez, gazdagodasahoz is (a szlil6k egymds kozotti, valamint a sziilék és kisgyermekneveldk kozotti
kapcsolatok esetében egyarant). A szlil6csoport egy kdzdsen hozott szabalyok szerint mikodé csoport (pl. titoktar-
tas a beszélgetésen elhangzottakkal kapcsolatban), ez mind a sziil6k, mind a kisgyermeknevel6k szdméra garanciat
jelent, és seqiti az 6szinte megnyilatkozast.
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Ertékelési kategoriak

Sor-

szam Megfelel6ségi kritériumok

teriiletei

_

.| A szll6csoportos beszélgetés
elékészitése.

Nem elfogadhato mindség

A szil6csoportos beszélgetés
idépontjarodl és/vagy témajardl
utolsé pillanatban értestilnek
a szlloék.

Mindségi minimum-
kovetelmény

A szil6csoportos beszélgetés
idépontjarol és témajardl idé-
ben értesliinek a szulék.

Minéségi minimum
feletti ajanlas

A szil6csoportos beszélgetés
témajarol a kisgyermeknevelék
dontenek.

A szil6csoportos beszélgetés
témajarol a kisgyermeknevel6k
a szll6k javaslatai alapjan
doéntenek.

A szil6csoportos beszélgetés
idépontja nem illeszkedik elég-
gé a szulék munkaidejéhez.

A szil6csoportos beszélgetés
idépontjanak megvalaszta-
sakor a kisgyermeknevel6k
figyelembe veszik a szul6ék
lehetéségeit, munkarendjét.

A szil6k esetlegesen, illetve
afaliujsagrol értestilnek a
szlil6csoportos beszélgetés
idépontjardl és témajarol.

A szil6k névre sz610, szemé-
lyes hangvétel(i irasos meghi-
vot kapnak, amely tartalmazza
a sziikséges informaciodkat.

A kisgyermeknevel6k nem
tajékozodnak arrél, hogy
van-e igény a gyermekek
felligyeletére a szll6csoportos
beszélgetés idejére.

A kisgyermeknevel6k el6zete-
sen tajékozdédnak arrél, hogy
igényelnek-e a szulék gyer-
mekfelligyeletet a szlil6cso-
portos beszélgetés idejére, és
igény esetén megszervezik azt.

A kisgyermeknevel6k frissito-
vel is megkinéljak a szul6ket.

2.| A szulécsoportos beszélgetés
elékészitése.

Az éves nevelési tervben nem
szerepelnek a tervezett szUl6-
csoportos beszélgetések.

Az éves nevelési tervben sze-

repelnek a tervezett sziilécso-
portos beszélgetések javasolt
idépontjai és a kisgyermekne-
vel6k dltal javasolt témakorok.

A kisgyermeknevel6k nem elég
korultekintéen egyeztetnek
egymassal a szereposztast és
az egymastol elvart viselkedést
illeten.

A kisgyermeknevel6k részle-
tesen egyeztetik egymassal a
szereposztast, szerepelképze-
léseiket.

A kisgyermeknevel6k indokolt
esetben sem vonnak be kilsé
szakembert a beszélgetésbe,
vagy éppen ellenkezéleg:
minden alkalommal bevon-
nak kiils6 szakembert, amely
a szakmai felel6sség masra
haritasat sejteti.

A téma sajatossagaitol fiiggé-
en a kisgyermeknevel6k kiilsé
szakembert (bolcsédeorvost,
védénét, pszicholdgust, pe-
dagogust stb.) is meghivnak, a
szlil6kkel el6zetesen egyeztet-
nek errél.
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Ertékelési kategoriak

Megfelel6ségi kritériumok
teriiletei

.| A szll6csoportos beszélgetés

lebonyolitésa.

Nem elfogadhato mindség

A szil6csoportos beszélgetés
véletlenszerten alakul.

Mindségi minimum-
kovetelmény

A szll6csoportos beszélgetés
elején a kisgyermeknevel6k
javasoljak, hogy a csoport-
mUkodés szabalyait kozosen,
konszenzus alapjan hata-
rozzak meg. Ugyelnek arra,
hogy ezekben az egymassal
szembeni elfogadas, tapintat,
valamint a titoktartas szere-
peljen.

Mindségi minimum
feletti ajanlas

A szilécsoportos beszélgetés
parttalannak tdnik.

A szilécsoportos beszélgetés
id6keretei jol strukturaltak
(megallapodnak a beszélge-
tés idétartamaban, valamint
abban, hogy egy-egy hozza-
5z6las kb. milyen hosszusagu
legyen).

A vitaindité el6adas tul
tudomanyos, hosszu, esetleg
unalmas, nem igazén tolti be
funkcidjat.

A vitaindité el6adas szak-
szer(, megfogalmazasa ko-
zérthetd, gondolatébreszté
a szulék szamara, elésegiti a
témaval kapcsolatos gondo-
latok és kérdések megfogal-
mazasat.

A sziil6csoportos beszél-
getésre valo felkészilés

soran a kisgyermeknevel6k
tdjékozodnak a szil6k éltal ol-
vasott, irdanyadonak tekintett
gyermekneveléssel foglalko-
26 népszer(sit6 irodalmak,
internetes oldalak irant is.

2. A szilécsoportos beszélgetés | A szlil6csoportos beszélge-
hangvétele gyakran formalis, tés hangvétele baratsagos,
személytelen. kellemes, a kisgyermekne-

vel6k kommunikacidjara az
empatia, a feltétel nélkali
elfogadas, a hitelesség és az
ért6 figyelem jellemzé.

3.| A szlil6csoportos beszélgetés A sziil6csoportos beszélgetésen | A beszélgetést vezetd

lebonyolitésa.

eléfordul személyeskedés, ese-
tenként konfliktuskozeli allapot
egyes szll6k kozott, amelyet a
kisgyermeknevel6k nem tudnak
megfeleléen kezelni.

kisgyermeknevel6 (eseten-
ként a segitd szerepét vallalé
tars-kisgyermeknevel&vel
egytttesen) indirekt médon,
de egyértelmden forditva a
hangulaton elsimitja az eset-
leges személyeskedéseket,
konfliktuskozeli dllapotokat.

A beszélgetés mederben tarta-
sa gyakran sikertelen.

A beszélgetést vezetd
kisgyermeknevel6 meder-
ben tartja a beszélgetést:
indirekt médon visszatereli

a beszélgetést a témahoz,
tapintatosan jelez azokban az
esetekben, ha valaki tulsago-
san hosszasan beszél, mastol
elvéve ezzel a megszélalas
lehetéségét.

Elhangoznak direkt mindsitd,
esetenként kioktaté megjegy-
zések a kisgyermeknevel6
részérél.

A kisgyermeknevel6 indirekt
madon, a pozitivumok
kiemelt megerdsitésével
iranyitja a beszélgetést, koz-
vetiti a szUl6k szamara a jo
helyzetkezelési mintdkat.
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Ertékelési kategoriak

Megfelel6ségi kritériumok
teriiletei

Nem elfogadhato mindség

Mindségi minimum-
kovetelmény

Mindségi minimum
feletti ajanlas

4. | A szllécsoportos beszélgetés

lebonyolitéasa.

A beszélgetést vezeté nem
figyel arra, hogy tébben nem
szo6lalnak meg, észrevétlenul
kivil kerlltek a csoporton.

A kisgyermeknevel6 figyel
arra, hogy lehetéség szerint
mindenki megszdlaljon,
széhoz jusson.

A beszélgetés lezaratlanul ér
véget.

A beszélgetést vezetd kis-
gyermekneveld 6sszefoglalja
a beszélgetést, ebben féleg
a hangulattal, egymas irénti
bizalommal kapcsolatban ad
pozitiv visszajelzéseket.

w

.| A szll6csoportos beszélgetés
dokumentalasa.

A szil6csoportos beszélgetés-
rél készllt feljegyzések rend-
szerezésére nem kerdil sor.

A kisgyermeknevelSk
megbeszélik tapasztalata-
ikat, ebben tdmaszkodnak

a segitd szerepét véllalo
kisgyermeknevelé feljegyzé-
seire, amelyeket rendszerez-
ve dokumentalnak.

A szil6csoportos beszélgeté-
sen elhangzottak feljegyzése
elmarad.

A kisgyermeknevel6k
szakmailag elemzik a szlil6k
altal elmondottakat, azokat
beépitik napi pedagdgiai
munkdjukba, adott esetben
a szakmai etikai szempontok
figyelembevételével hasz-
naljak fel azokat a gyermek
fejlédése érdekében.

A szil6csoportos beszélgetés-
rél nem késziil irdssos dokumen-
tacio, onértékelés.

A kisgyermeknevel6k tiszta-
ban vannak azzal, hogy a szi-
I6csoportos beszélgetéssel
kapcsolatos dokumentacio

a pedagogus mindsitésének
folyamatéaban is fontos sze-
repet kap(hat), igy azt annak
megfeleléen készitik el.

A standardhoz kapcsolodé ajanlott dokumentacio
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2.4.3. Nyilt napok a bolcs6dében (leiré-, ajanlasstandard)

Bevezetés

A kisgyermekes szlil6knek fontos, hogy gyermekik szaméra a legmegfelel6bb bolcsédét taldljak meg, ha arra sziik-
ségik van. A bolcsédéknek szintén fontos, hogy az ellatasukrol pontos és konkrét informaciokat nyujtsanak annak
érdekében, hogy a sziil6k kieléqgité tajékoztatast kapjanak a dontésiik meghozataldhoz. A kiilonbozé helyeken, inter-
neten elérhetd irdsos anyagok és a személyes téjékoztatds mellett ezt a célt szolgaljak a nyilt napok is.

Célmeghatarozas

A standard célja, hogy a sziil6 gyermekével elldtogasson a bolcs6débe, megnézze az ottani kdrnyezetet, udvart, cso-
portszobdt, ismerkedjen a kisgyermeknevelSkkel, illetve a bolcsédei szokdsokkal, ezaltal is segitve a csaldd dontését
a gyermek bolcsédei nevelésérdl.

Elfogadhatdsagi kritériumok a tevékenységteriilet egészére

A gyermekek és a sziil6k felszabadultan érzik magukat, bejarjak a csoportszobat, az udvart és az egyéb megnézhetd
helyiségeket. A gyermekek igény szerint bekapcsolédhatnak a jatékba, a sziil6k beszélnek a kisgyermeknevelSkkel,
esetleg a vezetével.

Az eredményesség mérésének modja

A bolcsédevezetd, szaktandcsadd megdfigyeli a nyilt nap lebonyolitasat, a szil6k és a gyermekek viselkedését.
Szil6i kérddiv, amelyben a nyilt nap tapasztalatairdl is sz6 van.

Javasolt mérési és értékelési eszkoz, eljaras

A medgfigyelés tapasztalatainak megbeszélése a kisgyermeknevelSkkel.
Szl6i kérdbiv, sziilével torténd beszélgetés.

Input feltételek

Megel6z6 tevékenység meghatdrozasa: dontés arrél, hogy a bolcsédde nyilt napok szervezésével bemutatja az
intézményt és az ottani szokdsokat a sziil6knek és gyermekeiknek.

Személyi feltételek: a kisgyermeknevel6k megfeleld [étszdma; van a szervezéssel megbizott személy.

Targyi feltételek: bolcs6dei berendezés és felszerelés a 15/1998. (IV. 30.) NM rendelet 11. melléklete szerint
rendelkezésre all.

Kapcsolodasok mas szabalyozékkal, eldirasokkal, relevans médszertani szakirodalom

A bolcsédei nevelés-gondozés orszdgos alapprogramja. Magyar Bolcsédék Egyesiilete, 2021. https://issuu.
com/magyarbolcsodekegyesulete/docs/bolcsodei_orszagos_alapprogram_oldalak (2021.08.30.)

Bolcséde. Tajékoztatd (2018-2019). Csaladbarat Orszag Nonprofit Kézhasznu Kft. EFOP-3.1.1-14-2015-00001
Kisgyermekkori nevelés tamogatéasa kiemelt projekt http://www.efop311.hu/wp-content/uploads/2019/07/bol-
csodei_tajekoztato.pdf (2021.05.31.)

Mini bolcséde. Tajékoztatd (2018). Csalddbarat Orszag Nonprofit Kézhasznu Kft. EFOP-3.1.1-14-2015-00001
Kisgyermekkori nevelés tdamogatdsa kiemelt projekt https://www.efop311.hu/wp-content/uploads/2018/02/
mini_bolcsode_ tajekoztato.pdf (2021.05.31.)

Tolnayné Falusi, M. (2014). Szll6k, gyermekek és kisgyermeknevel6k egyiittmiikodése a minéség tiikrében.)
In: Bélcsédevezetbk kézikonyve. Vezetési, gazdasagi és szakmai ismeretek. RAABE, 11
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Kompetencidk (tervezés, végrehajtas, ellendrzés, értékelés)

¢ Afolyamat tervezéséért felel6s: bolcsédevezetd, szaktanacsado, kisgyermekneveld.

o Aszervezésért és a folyamat végrehajtasaért felelds: bolcsédevezetd, szaktanacsadod, kisgyermekneveld.
¢ Afolyamat ellenérzéséért felelds: bolcsédevezeté.

* Afolyamat értékeléséért felel6s: kisgyermekneveld, bolcsédevezetd.

A standard alkalmazasaval kapcsolatos iranymutatas

A sziilékkel valé kapcsolattartds egy egész éves programsorozat keretébe illeszthet6, amely részei a nyilt napok
(@ami soran az érdekl6d6 sziil6k felkereshetik a bolcs6dét, hogy ismerkedjenek a helyszinnel és a bolcsédei ellatas-
sal, esetenként csoportos beszélgetés soran tajékozodjanak a bolcsédei életrdl, szokasokrdl), a sziildi értekezletek,
csaladlatogatasok, sziilécsoportos beszélgetések és a sziilékkel kozos rendezvények. Altaldban a nyilt napok azok az
elsé alkalmak, amikor a szll6k ismerkedhetnek a bélcsédével, elmondhatjak aggodalmaikat, valaszokat kaphatnak
kérdéseikre, amik mind hozzéasegithetik ket a gyermekiik bélcs6débe adaséaval kapcsolatos dontésiik meghozata-
ldhoz (Tolnayné, 2014). Fontos, hogy a beszélgetések soran a bolcséde elényeit hangsulyozzak, kedvet teremtve a
szlil6knek az ellatas igénybevételéhez.

Célmeghatarozas
A standard célja, hogy a bélcs6dében biztositva legyenek a nyilt napok feltételei, a lebonyolitasuk zokkenémentes
legyen, szivesen lassak az érdekl6d6 sziiléket.

Ertékelési kategoriak

. . Mindségi minimum- Mindségi minimum
Nem elfogadhato mindség R ) . .
Megfeleléségi kritériu- kovetelmény feletti ajanlas

mok teriiletei

1.| Eves terv késziil, amely Nincs ilyen éves terv. Eves terv késziil, amely lehe-
lehetéséget ad nyilt napok téséget biztosit a nyilt napok
szervezésére is. megtartaséra és Utemezésére

IS.

2. | Tajékoztatas a nyilt napok- | A sziil6k véletlenszerlien, vagy | A nyilt napokrol szo6l6 téjé-
rél. az utolso pillanatban szerez- koztatas legalabb egy honap-
nek tudomast a nyilt napokrdl. | pal kordbban megjelenik.

3.| Megteszik a sziikséges Nem készllnek fel el6re a Atgondoljak, hogy milyen
el6készileteket. szll6k fogadasara. felkészllésre, el6készile-
tekre van sziikség a nyilt
napok megszervezéséhez

és lebonyolitasdhoz. Idében
megteszik a sziikséges intéz-
kedéseket. Forgatokdnyvet
készitenek varatlan/szokatlan
esetekre, ami Utmutatast ad
arra vonatkozoan, hogy mit
tegyenek ilyen esetekben.
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Ertékelési kategoriak

Megfelel6ségi kritériu-
mok teriiletei

4.| A nyilt nap megszervezése.

Nem elfogadhat6 mindség

Nincs kiilon szervezés. A szli-
16k véletlenszer(ien érkeznek
és kapnak bebocsatast.

Mindségi minimum-
kovetelmény

Ha egyszerre tobb szul6t
(kiscsoportot) fogadnak,
akkor ehhez kiilon helyiséget
biztositanak (@ami lehet pl.
egy Ures csoportszoba vagy
a vezetd iroddja is) és ha arra
szlikség van, elrendezik a
helyszint. Megbiznak valakit,
aki majd fogadja a sztl6ket,
és foglalkozik vellk, vélaszol
a kérdéseikre, és korbevezeti
Oket a bolcsé6dében. Ha csak
egy szllé érkezik, akkor a fo-
gadaséval megbizott személy
korbevezeti a bolcsédében,
és valaszol a kérdéseire.
Biztositjak, hogy a bolcs6dés
gyermekeket ne zavarjak.

Mindségi minimum
feletti ajanlas

w

.| A nyilt napok lebonyolitasa.

Az érkez6 szll6kkel és gyer-
mekekkel senki nem foglal-
kozik, szabadon bolyonganak
a bolcsédében. Kevés szild
jon el, a tajékoztatas rovid és
formalis.

A szll6ket baratsagosan
fogadjak, a beszélgetések
oldott hangulatban tortén-
nek, a kérdésekre kimerité
vélaszokat adnak, megismer-
tetik 6ket a bolcsddei élettel,

szokasokkal. Az el6nyoket
hangsulyozzak. Ha sziik-
séges, az érdekl6dé sziil6k
gyermekeivel kisgyermekne-
vel6k foglalkoznak.

A standardhoz kapcsol6dé ajanlott dokumentacié
* A nyilt napokrol készitett feljegyzés pl. csoportnaploba.
2.4.4. Kozos rendezvények a csaladokkal (ajanlasstandard)

Bevezetés

A csaldddal val6 egylttmikddés keretében elsédlegesen fontos a csaldd rendszerszemléletli megkozelitése (a csa-
lad tagjainak interakcidja, egymas reakcidinak figyelembevétele, a csaladtagok reagaldsa a gyermekre, a gyermek
reagaldsa a csaladtagokra, a csalad 6sszetartasa masokkal szemben stb.), vagyis miikodésének megismerése, a csa-
lad és nem csak a kisgyermek kiindulépontnak tekintése. Mindezek érdekében fontos, hogy a sziil6k be tudjanak
kapcsolédni a bolcsédei elldtast nyudjté intézmény, szolgaltatd életébe kilonb6z6 események kapcsan, amely al-
kalmak hozzdjarulnak a bolcsédei és a csaladi nevelés 6sszhangjanak kialakuldsédhoz, javuldsahoz. A bolcséde és a
csaladok kozotti partneri kapcsolatot erdsitik a kozos intézményi, valamint a gyermekcsoportokban szervezett kdzos
programok, mint pl. gyermeknapi rendezvény, farsang, anydk napja, hagyomanyok, tinnepek (pl. hisvéti késziilédés:
tojaskeresés és -festés, karacsonyi disz készitése, mézeskalacs-diszités), csaladi jatszodélutan, mesés és verses énekes
foglalkozas bolcsédéseknek, érdeklédé sziléknek, gyermekeknek. A kbzds rendezvények szinterei lehetnek a sziil6i
kompetencia erésitésének is az események soran megfigyelhet6 bolcsédei nevelési gyakorlat mintaként valo értel-
mezése kapcsan.

Célmeghatarozas

A sziilékkel kdzos rendezvények célja, hogy j6 hangulatban eltoltott, a gyermekek és a sziil6k szamara is élménydus
alkalmak erdsitsék a kisgyermeknevel6k és a csaldadok kozti jé kapcsolatot, ezéltal is segitve a csalddi és a bolcsddei
nevelés egymashoz valé kozelitését. A lehet6 legtdbb sziil6 legyen bevonva a tevékenységek tervezésébe és megva-
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|6sitasaba, hiszen egy jé és teherbird kapcsolat kialakitasa a szul6vel — amelynek tébbek kézt a csalddi rendezvények
adnak alapot - a feltétele, hogy a késébbi konfliktushelyzeteket meg lehessen elézni, illetve konstruktivan meg
lehessen oldani.

Elfogadhatosagi kritériumok a tevékenységteriilet egészére

A gyermekek és a sziil6k felszabadultan érzik magukat, egyltt 6rdmmel kihasznaljdk a kozos jaték, vagy tevékeny-
ségek nyujtotta lehetdségeket, aktivan vesznek részt az eseményen. A gyermekek oriilnek a szll6k jelenlétének, a
szUl6k élvezik a gyermekek és a kisgyermeknevel6k tarsasagat. A sziikséges targyi feltételek és eszk6zok rendelke-
zésre allnak.

Az eredményesség mérésének modja

A bolcsédevezeté megfigyeli a rendezvény lebonyolitdsat, a sziil6k és a gyermekek viselkedését.
Sziil6i kérddiv, amelyben a kdzds rendezvények tapasztalatairdl is szé van.

Javasolt mérési és értékelési eszkoz, eljaras

A megdfigyelés tapasztalatainak megbeszélése a kisgyermeknevelSkkel.
Szil6i kérddiv, sziilbvel torténd beszélgetés.

Input feltételek

Megel6z6 tevékenység meghatarozésa: dontés arrél, hogy a bolcséde sziilékkel kézds rendezvények szerve-
zésével is probalja elérni, hogy a szilil6k a legvéltozatosabb médokon legyenek bevonva a bolcsédei életbe.
Személyi feltételek: a kisgyermeknevel6k megfeleld Iétszama a rendezvényt szervezd csoportokban; teljes
bolcsédei rendezvény esetén van a szervezéssel megbizott személy.

Targyi feltételek: bolcsédei berendezés és felszerelés a 15/1998. (IV. 30.) NM rendelet 11. melléklete szerint
rendelkezésre all.

Kapcsolodasok mas szabalyozokkal, eléirasokkal, relevans modszertani szakirodalom

A bolcsédei nevelés-gondozés orszdgos alapprogramja. Magyar Bolcsédék Egyesiilete, 2021. https://issuu.
com/magyarbolcsodekegyesulete/docs/bolcsodei_orszagos_alapprogram_oldalak (2021.08.30.)

Bolcséde. Tajékoztatd (2018-2019). Csalddbarat Orszag Nonprofit Kézhasznu Kft. EFOP-3.1.1-14-2015-00001
Kisgyermekkori nevelés tdmogatéasa kiemelt projekt http://www.efop311.hu/wp-content/uploads/2019/07/bol-
csodei_tajekoztato.pdf (2021.05.31.)

Mini bolcséde. Tajékoztatd (2018). Csaladbarat Orszag Nonprofit Kdézhasznu Kft. EFOP-3.1.1-14-2015-00001
Kisgyermekkori nevelés tdmogatdsa kiemelt projekt https://www.efop311.hu/wp-content/uploads/2018/02/
mini_bolcsode_ tajekoztato.pdf (2021.05.31.)

Tolnayné Falusi, M. (2014). Sziil6k, gyermekek és kisgyermeknevel6k egytittmikodése a mindség tiikrében. In:
Bélcs6devezetbk kézikonyve. Vezetési, gazdasagi és szakmai ismeretek. RAABE, 11

Kompetenciak (tervezés, végrehajtas, ellendrzés, értékelés)
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A folyamat tervezéséért felels: kisgyermekneveld.

A feltételek biztositasaért felelds: bolcsédevezet6, szaktanacsadd, kisgyermeknevelé.
A szervezésért és a folyamat végrehajtasaért felelds: kisgyermeknevel6.

A folyamat ellendrzéséért felelds: bolcsédevezetd, szaktanacsado.

A folyamat értékeléséért felel6s: kisgyermekneveld, bolcsédevezetd, szaktanacsado.


https://issuu.com/magyarbolcsodekegyesulete/docs/bolcsodei_orszagos_alapprogram_oldalak
https://issuu.com/magyarbolcsodekegyesulete/docs/bolcsodei_orszagos_alapprogram_oldalak
http://www.efop311.hu/wp-content/uploads/2019/07/bolcsodei_tajekoztato.pdf
http://www.efop311.hu/wp-content/uploads/2019/07/bolcsodei_tajekoztato.pdf
https://www.efop311.hu/wp-content/uploads/2018/02/mini_bolcsode_tajekoztato.pdf
https://www.efop311.hu/wp-content/uploads/2018/02/mini_bolcsode_tajekoztato.pdf

A standard alkalmazasaval kapcsolatos iranymutatas

Ahhoz, hogy a gyermek maximalisan jol és biztonsagban érezze magat, és jol fejlédjon a bolcsédében, elenged-
hetetlen a kisgyermeknevel6k és a sziil6k kozti jo kapcsolat kialakitasa és fenntartasa. A gyermek szamdra bizton-
sagot nyujté minta, hogy szilei kedvesek és elfogadjak a kisgyermeknevelbket. A j6 kapcsolat azonban a sziilékkel
akkor tud kialakulni, ha minél tébb alkalom van, amikor bevonjak 6ket a bolcsédei életbe, kiilonb6zé programok
megtervezésébe és lebonyolitasaba. A k6z0s rendezvények nemcsak alkalmat adnak az informalis beszélgetésekre,
hanem lehet6séget nyujtanak egymas nevelési médszereinek, a gyermekekkel valé viselkedésnek, bandsmodnak a
megfigyelésére és megbeszélésére is. A kisgyermekneveldi indirekt mintaadas jelentdsen erésiti a szUldi kompeten-
cidkat. A kozos rendezvények erdsitik a szil6k egymassal valo kapcsolatat, és tamogatjak a sziilécsoport kozdsséggé
alakuldsat.

2.4.4.1.  Kozos rendezvények el6készitése (leird-, ajdnldsstandard)
Célmeghatarozas

A standard célja, hogy a bolcsédében biztositva legyenek a szUl6k aktiv részvételével tartott programok feltételei a
szakmai irdnymutatasoknak, a gyermekek életkoranak, fejlédési jellemzéinek megfeleléen.

Ertékelési kategoriak

. L Minéségi minimum- Minéségi minim
Nem elfogadhato minéség B > . e
Megfeleléségi kritériumok kovetelmény feletti ajanlas
teriiletei
1. | Eves terv késziil, amelyben Nincs ilyen éves terv. Eves terv késziil, amely A koz6s rendezvények tervezé-
szerepelnek a szlil6kkel kdzos idérendi sorrendben mutatja | se a szlil6k bevonasaval készl
rendezvények is. a szlil6kkel k6zosen tervezett | gyermekcsoportonként.

bolcsédei rendezvényeket,
valamint a gyermekcsopor-
tonkénti kdzos programokat a
felkésziilés és a csoportok kozti
egyeztetés érdekében.

2. | A kellékek, alapanyagok A koz6s rendezvényeken hasz- | A kellékek, alapanyagok
beszerzését az éves tervvel nalando kellékeket, alapanya- | beszerzése az éves tervvel
0sszhangban végzik. gokat nem szerzik be, vagy a odsszhangban térténik oly

szll6kkel hozatjak. médon, hogy a kisgyermek-

nevel6k a rendezvény el6tt
idében megkapjak azokat, fel
tudnak késziilni.

3. | A sziil6ket tajékoztatjak a A sziil6k véletlenszerlien vagy | A szllSket legalabb két A sziil6ket a nevelési év elején
rendezvényrol. az utolsé pillanatban szereznek | héttel korabban értesitik a tajékoztatjak a kozos ren-
tudomast a rendezvényrél, rendezvényrél, amelyen az dezvényekrdl, hogy tervezni
amelyre 6ket is varjak. részvételiikre is szdmitanak, és | tudjak a részvételiiket.

tajékoztatjak ket arrdl, hogy
mi fog ott térténni.

4. | A kdzos rendezvény esemé- Vendégszereplé részvételét Vendégszereplé részvételével
nyeinek dtgondoldsa soradn véletlenszerlien dontik el, az zajlé esemény el6tt legalabb
eldontik, hogy meg kivannak-e | utolso pillanatban prébaljak egy hénappal elkildik a felké-
hivni vendégszerepl6t. meghivni. rés(eke)t.

2.4.4.2. Kozos rendezvények lebonyolitdsa (folyamat-, ajdnldsstandard)
Célmeghatarozas

A standard célja, hogy a rendezvény j6 hangulatban elt6lt6tt, a gyermekek és a sziil6k szamara egyarant élménydus
alkalomnak bizonyuljon, valamint, hogy a rendezvény lebonyolitasa zékkenémentes legyen.
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Input feltételek

Megel6z6 tevékenység: A tervezés és a szlldk tdjékoztatdsa megtortént.
Targyi feltételek: A hasznalando eszkdzok, kellékek, alapanyagok rendelkezésre allnak.

Ertékelési katego-

riak/megfeleloségi
kritériumok

Lépések végrehajta-

Nem elfogadhato
mindség (jellemzé
hibak)

Minéségi
minimum-
kovetelmény

Mindségi minimum
feletti ajanlas

-

.| Gyermekek felkészitése
a szll6kkel kozos ren-
dezvényre.

sanak maddja

A kisgyermeknevel6k jo-
val a sziil6ékkel kozosen
tartandé rendezvény
el6tt felkészitik a gyer-
mekeket.

A gyermekeknek nem
szblnak elére a rendez-
vényrol.

A kisgyermeknevelSk
elmondjak a gyermekek-
nek, mikor, mi, hogyan
zajlik majd, esetenként
énekekkel, mondokak-
kal, versekkel hangoljak
ra 6ket el6zetesen.
Erzelmileg is felkészitik a
gyermekeket: beszélnek
arrol, hogy jo lesz egyiitt
lenni, jatszani stb. a
sziil6kkel.

2.| A szikséges el6készile-

Felkészulnek a szllék

Nem készllnek fel elére

Elrendezik a helyszint,

A gyermekek bevona-

tudnivalékat, megmu-
tatjak az elfoglalhato
helyeket, beszélgetnek
veliik és a gyermekkel,
sziikség esetén segite-
nek, intézkednek. Meg-
ragadjak az alkalmakat,
hogy a szuil6ket egymds-
sal is megismertessék,

a lehetd legszélesebb
kérben bevonjak éket az
eseményekbe. A rendez-
vény végén elbucsuznak
a tdvozo szildktdl és
gyermekektdl.

tek megtétele. fogadasara. sem a helyszin kialaki- | el6készitik az esz- saval diszitik fel a cso-
tasaval, sem a sziil6k kozoket, kellékeket, portszobat, készitik ki az
fogadasara. anyagokat. eszkozoket, készitenek
el6 alapanyagokat.
3.| Aszulékkel valo kozos | A csoport kisgyermek- | Az érkezd szil6kkel A kisgyermeknevel6k A rendezvény soran
program lebonyolitasa. | nevel6i haziasszonyként | senki nem foglalkozik. | Gdvozlik az érkezé szi- | felmeriil6 lehetéségeket
tevékenykednek. |6ket; ismertetik a fébb | kihasznalva mintat nyuj-

tanak pl. a gyermekkel
valé kommunikacié
soran, egy-egy tevé-
kenység beinditasakor
stb. A sziilécsoportot
kozosségként igyekez-
nek épiteni, fejleszteni.

4.| Arendezvény esemé-

nyeinek feldolgozasa.

A kisgyermeknevel6k

a gyermekekkel és
egymassal is megbeszé-
lik a k6z6s rendezvény
tapasztalatait.

Semmilyen forméban
nem torténik meg a
rendezvényen torténtek
feldolgozasa.

Az elkovetkez6 napok-
ban a kisgyermekne-
vel6k megbeszélik a
gyermekekkel a tortén-
teket, felidézik az élmé-
nyeket, megnézik az
esetleges produktumo-
kat, fotokat. Beszélget-
nek az eseményekrol.

A kisgyermeknevel6k
egymassal egyeztetve,
megbeszélve értékelik a
sziil6k bevonédasanak
eredményességét.
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3. MUNKATERULET: DOKUMENTACIO

3.1. Tevékenységteriilet: szakmai program készitése
(leir6-el6iré standard)

Bevezetés

A szakmai programmal kapcsolatos standard elején azért tartjuk fontosnak szélIni a szakmai program jelentéségérél,
mert gyakori tapasztalata a szakmai ellen6érzéseknek, hogy a szakmai program és a szakmai gyakorlat k6zott nem
mindig van igazan é16 kapcsolat.

A szakmai program egyik jelentésége — amennyiben a munkatérsak ismerik, értik és alkalmazzdk -, hogy segit-
ségével tervezettebbé vélik a munka. Javul a munka tudatossaga (tudjuk, mit és hogyan fogunk tenni, milyen céllal
és milyen varhaté eredménnyel), hatékonyabban szervezhetébben valésithatok meg a feladatok, és az elvégzett
munkat 6ssze is tudjuk hasonlitani a terveinkkel.

Képzeljiink el egy olyan bolcsédét, ahol az érdeklédé szuldk részletesen ismerik a gyermekkel végzett munka
minden vonatkozasat. Pontosan tudjak, mit varhatnak a kisgyermeknevel6kt6l, hogyan folyik a bolcsédei élet. ElS-
re latjak, hogy a gyermekikkel mi fog torténni, mire szamithatnak a beszoktataskor, a gondozasi tevékenységben,
jatékban. Hogyan gondolkodnak, éreznek, milyen elveket vallanak az ott dolgozék a gyermekneveléssel kapcsolat-
ban. Ki és milyen ,felkentséggel”, tudassal rendelkezik, milyen mddszereket fognak alkalmazni. Akér latatlanban is
meg tudjik itélni, hogy mennyire van 6sszhangban az, ami a gyermekiiket varja a sajat nevelési elképzeléseikkel,
elvérasaikkal, azzal, ami otthon a gyermeket koriilveszi. Még be sem Iépett a bdlcséde ajtajan, mar jorészt ismer a
dontéséhez, a bizalma megalapozasahoz sziikséges minden fontos informaciot. Ezeket az informaciokat — a szak-
mai program révén — minden esetben, minden sziil6, ugyanolyan szélességben és mélységben megkapja, mert az
informacidhordozé nem egy személy. A szakmai program nem fogja helyettesiteni a személyes latogatast és tapasz-
talatot, de ha a sziil6 pozitiv el6feltevéssel érkezik személyesen a bolcsédei szolgaltatasba, mar félig megnyertik
magunknak.

A szakmai program, ha tényleg jol tiikrozi a szolgdltatasban folyé munkat, akkor kivald bizalomépité eszkdz,
amely egyuttal alapot nyujt a sziil6kkel val6 egylttmikddés kialakitasahoz.

Egy, a gyakorlati munkat jol tiikr6z6 és alatdmasztd szakmai program segiti a szolgaltatas mindségének egysé-
gességét biztositani, hogy mindenki ugyanazt értse j6 szakmai munka alatt. A szakmai program ugyan nem tartal-
maz részletes folyamatleirdsokat, de a szolgaltatasban folyé munka alapelveit és médszereit tiikrozi, igy alapot ad
egyfajta szakmai egységességre a szolgaltatason belil.

Ha divatosan akarunk fogalmazni, elmondhatjuk tehat, hogy a szakmai program egy kivalé minéségbiztositasi
eszkdz, mert segit a szolgaltatason beliili k6z6s nevezdk kialakitdsaban és fenntartasaban.

A modszertani feladatokat ellatd szakmai szervezet képvisel6je az ellenérzések soran, a szakmai programmal veti
0ssze a gyakorlati munkat, hogy meggyézédhessen a szakmai programban foglaltak megvalésuldsanak szinvonala-
rél. A szakmai ellen6rzés soran az ellen6rzést végzé szakért6 a bolcsédei munkat a szakmai programban foglaltakkal
Osszevetve fogja megitélni, ezért egy j6 szakmai program olyan, mint egy minéségi tanusitvany.

A bolcsédék szervezeti és mikodési szabalyzata hatarozza meg az intézményen beliili kapcsolatok rendszerét és
rendjét, a szakemberek feladatait.

Célmeghatarozas

A szakmai program meghatdrozza azokat a célokat, elveket, mdédszereket és eszkdzoket, amelyek a bolcsédében
folydé szakmai munkat megalapozzék. A szakmai program a bolcsédében dolgozé szakemberek szdmdra a szakmai
munka atfogd koncepcioja és terve, a gyakorlati munkaban a k6z6s nevezd meghatarozdja. A szakmai program célja
a szakmai munka megalapozésan tul, hogy annak alapjan a bolcsédei ellatast engedélyezé és ellenérzd szervek,
valamint a szll6k szdmara pontos kép alakuljon ki a bélcsédében folyé nevel6-gondozd munkarol.
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Elfogadhatdsagi kritériumok

A szakmai program akkor elfogadhaté, ha tartalmilag és formailag megfelel a jogszabalyban eldirt kovetelmények-
nek és a szakmai médszertani irdnymutatdsokkal 6sszhangban van, pontosan lathatéva teszi a bolcsédei neve-
I6i-gondozoéi munkat.

Az eredményesség mérésének modja
Dokumentumelemzés.

Mérési és értékelési eszkoz, eljaras
Ellenérzési szempontsor.

Input feltételek

Megel6z6 tevékenység(ek) meghatarozasa: a szakmai program elsé elkészitésekor — amennyiben méd van ra
- a bolcsédevezet6 a megvaldsitasban egylitt dolgozé munkatarsaival szakmai teamben késziti eld.

A szakmai program elkészitését el6zze meg igényfelmérés.

Személyi feltételek: bolcsédevezetd.

Kapcsolodasok mas szabalyzékkal, eldirasokkal, relevans médszertani szakirodalom

A bolcsédei nevelés-gondozas orszagos alapprogramja. Magyar Bolcsédék Egyesiilete, 2021. https://issuu.
com/magyarbolcsodekegyesulete/docs/bolcsodei_orszagos_alapprogram_oldalak (2021.08.30.)

Bolcséde. Tajékoztatd (2018-2019). Csaladbarat Orszag Nonprofit Kézhasznu Kft. EFOP-3.1.1-14-2015-00001
Kisgyermekkori nevelés tdmogatdasa kiemelt projekt http.//www.efop311.hu/wp-content/uploads/2019/07/bol-
csodei_tajekoztato.pdf (2021.05.31.)

Mini bolcséde. Tajékoztatd (2018). Csaladbarat Orszag Nonprofit Kozhasznu Kft. EFOP-3.1.1-14-2015-00001
Kisgyermekkori nevelés tdamogatasa kiemelt projekt https.//www.efop311.hu/wp-content/uploads/2018/02/
mini_bolcsode_tajekoztato.pdf (2021.05.31.)

GOncziné Sarvari, G., Gyuriczané Botka, E., Lajtai, Zsné, Németh, M., Papné Gyongydsi, K. (2019). Médszerta-
ni utmutaté a kisgyermekekrél vezetett szakmai dokumentdci6 vezetéséhez. Bolcsédék, mini bélcsédék részére.
https://www.magyarbolcsodek.hu/files/shares/M%C3%B3dszertani%20feladatok/tmutat___dok__vezet _s__
hez.pdf (2021.05.31.)

Nyitrai, A., Korintus, Mné (2014). A bélcséde szakmai programja. In: Bélcsédevezeték kéziknyve. Vezetési, gaz-
dasdagi és szakmai ismeretek. 2014. december. RAABE, C1

Kompetenciak
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A szakmai program készitése és végrehajtasanak ellenérzése a bolcsédevezetd feladata.

A szakmai program ellendrzése a mddszertani szervezet és a kormanyhivatal kompetencidja.
A szakmai program jévahagydsa a fenntarté feladata és kompetencidja.

A szakmai program végrehajtasa minden munkatars feladata.


https://issuu.com/magyarbolcsodekegyesulete/docs/bolcsodei_orszagos_alapprogram_oldalak
https://issuu.com/magyarbolcsodekegyesulete/docs/bolcsodei_orszagos_alapprogram_oldalak
http://www.efop311.hu/wp-content/uploads/2019/07/bolcsodei_tajekoztato.pdf
http://www.efop311.hu/wp-content/uploads/2019/07/bolcsodei_tajekoztato.pdf
https://www.efop311.hu/wp-content/uploads/2018/02/mini_bolcsode_tajekoztato.pdf
https://www.efop311.hu/wp-content/uploads/2018/02/mini_bolcsode_tajekoztato.pdf
https://www.magyarbolcsodek.hu/files/shares/M%C3%B3dszertani%20feladatok/tmutat___dok__vezet__s__hez.pdf
https://www.magyarbolcsodek.hu/files/shares/M%C3%B3dszertani%20feladatok/tmutat___dok__vezet__s__hez.pdf

3.1.0.

A szakmai programok formai kovetelményei

Célmeghatarozas
A standard célja, hogy a szakmai programok strukturdja, tagolasa, megjelenése, terminolégiaja megfeleljen az el-
fogadhatdsagi kritériumoknak. Emellett a szakmai programok tartalmazzak az 6sszes olyan dokumentéciés elemet
csatolmanyként, amelyeket elSir a 15/1998. (IV. 30.) NM rendelet 4/A §.

Ertékelési kategoriak

Megfelel6ségi kritéri-
umok

—_

.| A szakmai program formai
kivitelezése.

Nem elfogadhato min6ség
(jellemz6 hibak)

Hiba, ha a szakmai program
szovegszerkesztési elemeiben
nem adja vissza a tartalmi
hangsulyokat, az egyes
szovegszerkesztési elemek (be-
tltipus, betliméret, sorkdzok
és a bekezdések tagolasa) nem
esztétikusak és egységesek,
talzsufolt, taldiszitett hatast
kelt a szakmai program (tul sok
és nem adekvat illusztracié és
idézet).

Minéségi minimum-
kovetelmény

Formailag a szakmai program
esztétikus megjelenésd,
szerkesztése koveti a tartalmi
elemek hangsulyait, segiti az
attekinthetdséget. Egysze-
rliek és az egész programon
végig kovetkezetesen egysé-
gesek a szovegszerkesztési
elemek.

Minéségi minimum
feletti ajanlas

Tartalomjegyzéket is tartalmaz.

2. | A szakmai program nyelve-

zete, stilusa, szakszertisége.

A szakmai program nyelvezete
nem szakszeru (pl. a konkrét
korcsoport megjel6lése helyett
Jkisebb gyerek”, ,nagyobb
gyerek”, fejlédés tamogatésa
helyett ,fejlesztés”), nem vagy
hibdsan hasznalja a programird
a fogalmakat (pl. igény szerinti
gondozas, felmené rendszer).
A szakmai program értelmez-
hetésége nehézséget okozhat
a sziiléknek.

Olyan szakmai evidenciakat
nyilvanit ki a programban,
amelyek megkérdéjelezhetet-
lenek (pl. a gyermeket testileg
nem fenyitjik).

A szakmai program nyelve-
zete egyszerre szakszerU és
kozérthetd. Figyelembe veszi
a programird, hogy a szakmai
programot egyaréant kell hogy
értse a szakmai munka en-
gedélyezését és ellendrzését
végz6 szakmai szolgdltatas és
a szillé. Az egységes fogalo-
mértelmezés okan, sziikség
esetén fogalommagyaraza-
tokat is tartalmaz (amelyek
hétkoznapi és szakmai értel-
mezése kiildnbozik egymas-
tol, pl. kisgyermekkor, tanulas
stb. vagy olyan szakkifejezés,
amely a szUl6k szamara

nem feltétlendl érthetd pl.
attitlid, motivacid, folyamatos
napirend).

A szakmai program tartalmaz olyan
bevezetd részt, ami egyértelmiivé
teszi a sziil6k és a szakmai szolgal-
tatasok szamara, hogy kinek, mi-
lyen céllal, milyen logikat kovetve
irodott a szakmai program.
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Ertékelési kategoriak

Nem elfogadhatoé minéség Mindségi minimum- Mindségi minimum

Megfeleléségi kritéri- (jellemz6 hibak) kovetelmény feletti ajanlas

umok

.| A forrasok felhasznalasanak

médja, az informacidk kore
és mélysége.

A szakmai program 6sszeol-
16zott (tdbb, mint a 20%-ban
tetten érhetdk sz6 szerint azok
a forrasok, amelyekbdl 6sszedl-
litottak). A szakmai programot
ir6 nem vagy nem az idézés
szakmai szabalyai szerint hivat-
kozik a felhasznalt forrasokra
(pl. mas szakmai programokra),
plagizal.

Nem torténik meg a felhasznalt
forrasok adaptacidja (annak
ellenére emel be a programiré
sz6 szerinti idézeteket a for-
rasokbdl, hogy annak minden
vonatkozdsa érvényes lenne a
szolgéltatasra, a célcsoportra
stb.).

A programir6 feleslegesen
emel a programba olyan szak-
irodalmi idézeteket, amelyek
nem szolgaljak a szakmai mun-
ka bemutatasat (pl. fejlédéslé-
lektani jellemzok).

A szakmai program az adott
szolgaltatasra érvényes infor-
maciokat tartalmazza. A fel-
hasznalt forrdsok adaptaltak a
konkrét szolgéltatds szakmai
munkdjara. A felhasznalt
forrasok sz6 szerinti idézése
nem haladja meg a teljes
szakmai program 20%-at. Az
idézeteket a forrasfelhaszna-
lasi szabalyoknak megfelels-
en jelenitik meg.

A szakmai program csak
olyan szakmai informaci-
okat tartalmaz, amelyek a
tényleges szakmai munka
megismertetését szolgaljak.

.| A szakmai program struk-

turdja.

A szakmai program strukturaja
nem felel meg a minéségi
minimumndél megszabottak-
nak, emiatt nehéz eligazodni
benne.

A szakmai program struktu-
raja koveti a 15/1998. (IV. 30.)
NM rendelet 4/A. § (1) bekez-
dés strukturajat, felépitése
logikus és attekinthetd, az
eligazodast segitd tartalom-
jegyzéket és oldalszamozast
tartalmaz.

A szakmai programban a leg-
fontosabb adatok a program
elején szerepelnek.

A kovetkez6 alapadatokat
szlikséges szerepeltetni:

- Bolcséde
Neve, Cime, Nyitvatartds
hétfétél péntekig, Ellatasi
tertlet, Féréhelyszam, Tele-
fon, E-mail, Honlap

- Fenntart6
Neve, Székhelye, Képvisels-
je, E-mail, Telefonszam

- Egyesitett Bolcséde/Bolcso-
dei lgazgatdsag esetén
Egyesitett bolcséde/Bolcso-
deiigazgatdsag neve, Szék-
helye, Mlkodési terlilete,
Egyesitett bolcséde/Bolcso-
dei igazgatdsag vezetdjé-
nek neve, elérhetdségei.

« A szakmai program készit6-
jének neve és beosztasa.

« A szakmai program érvé-
nyességi ideje.

= A szakmai program készité-
sének datuma.
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Ertékelési kategoriak

Megfelel6ségi kritéri-

Nem elfogadhatoé minéség
(jellemz6 hibak)

Mindségi minimum-
kovetelmény

Mindségi minimum
feletti ajanlas

umok
5.| A szakmai program elemei- | Az egyes programelemek Minden egyes szakmai
nek teljessége. nem a sziikséges mélységben | programelem tartalmazza
foglalkoznak az adott kérdéssel | a sziikséges és elégséges
(pl. nem derdl ki a programbdl, | informaciét ahhoz, hogy a
hogy a helyiségek egyméashoz | munka szakmai megfelel6sé-
képest milyen elrendezésben | ge megitélhetd legyen.
vannak, belathatdk-e), vagy
tul részletezett egy-egy téma
kifejtése, esetleg nem oda illé
informacidkat tartalmaznak a
programelemek (pl. a bélcs6-
dében foly6 ivéviztisztitas
kémiai folyamatai).
6. | A szakmai program mel- Hidnyoznak a kotelezé mel- A szakmai program 15/1998.
lékletei. lékletek. (IV. 30.) NM rendelet 4/A. &
altal megszabott mellékleteit
csatoltak.

7.| A szakmai program hitele- | Hianyos. A szakmai program készi-

sitése. téjének neve és aldirdsa, az
elkészités és érvényesség
datuma, valamint a jovaha-
gyo fenntarté képvisel6jének
neve és aldirasa szerepel a
szakmai programon.

8. | Azonosito- és alapadatok. Az azonosito- és alapadatok A szakmai program elején
nem vagy csak részben szere- | szerepelnek a bolcsédére, a
pelnek a szakmai program ele- | fenntartdra (halézat esetén
jén. Nem a szakmai program a hélézatra is) vonatkozé
elején és nem egyiitt kapnak |azonositd- és alapadatok.
helyet az azonosité adatok, Az azonosito- és alapadatok
hanem elszérva a szakmai egyeznek a bdlcséde md-
programban. Az azonosit6- és | kodési dokumentécidjaban
alapadatok nem egyeznek szereplé adatokkal.
meg a bolcséde miikodési
dokumentéacidjaban szerepld
adatokkal.

3.1.2. A szakmai programok tartalmi elemei (leir6-el6ir6 standard)
Célmeghatarozas

A szakmai program tartalmilag feleljen meg a 15/1998. (IV. 30.) NM rendelet 4/A. § (1) bekezdés és a szakmai el&irdsok
altal megszabott kovetelményeknek, szakszeri alapot adjon a bolcsédei nevel6-gondozé munkénak, és informativ
legyen a szakmai ellendrz6 szervek, valamint a szlil6k szdamara.

A standard alkalmazasaval kapcsolatos iranymutatas

A tovdbbiakban a szakmai programok tartalmi felépitése szerint haladva vessziik sorra az egyes programelemek
megfeleléségi kritériumait.
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Az ellatandé célcsoport és az ellatando teriilet jellemzoi

Sor-
szam

_

Ertékelési kategoriak

Megfelel6ségi kritériumok

.| A célcsoport meghatarozdsa-
nak teljeskortsége.

e

Nem elfogadhato minéség
(jellemz6 hibak)

Az ellatandé célcsoport jellem-
z6inek bemutatdsa hianyos a
mindségi minimumnal megha-
térozottakhoz képest.

Minéségi minimum-
kovetelmény

A célcsoport-meghatérozas ki-
terjed az elldtand6 gyermekek
életkorara, nevelési-gondozasi
jellemzéire, az ellatott gyerme-
keket nevel6 csalddok ellatast
érintd jellemzdire (foglalkozta-
tottsdg).

Minéségi minimum
feletti
ajanlas

2.| A célcsoport meghatdrozasa-

nak pontossaga.

A célcsoport jellemzéit nem
pontosan, tul dltaldanosan
fogalmazzék meg (pl. ,Foga-
dunk SNI-s gyermekeket.” Ez
a megfogalmazas magaban
foglal minden fogyatékossa-
got, a fajtdjat és az érintettség
mértékét egyarant beleértve,
igy tul altalanos.).

A célcsoport jellemzéit a
szlil6k szamara egyértelmien
meghatérozzék.

A sziil6k szamara egyértel-
mien tartalmazza a szakmai
program azokat a jogszabalyi
el6irasokat, amelyek szaba-
lyozzéak a szuil6k munkajogi
statuszanak és a bolcsédei
felvételnek az 6sszefliggéseit.

A vonatkozé jogszabalyok
kozérthetben, a sz(il6 szamara
konnyen értelmezheté meg-
fogalmazésban és mellette a
jogszabdly pontos helyének
hivatkozasaval szerepelnek a
szakmai programban.

3.| Az ellatasi tertilet meghataro-

zésanak pontossaga.

Az ellatési teriilet nem vagy
nem pontosan szerepel a
szakmai programban.

Az ellatasi teriiletet pontosan
(nagyobb telepilésen belil, a
teleplilésrész, pl. utca szintig)
meghatdrozzak a szakmai
programban.

A szolgaltatas célja, feladatai, alapelvei

Célmeghatarozas
Roviden kifejteni az intézmény 6 céljat a napkdzbeni gyermekellatas teriiletén, valamint azokat a feladatokat, ame-
lyeket a célok megvaldsitasa érdekében kivannak végrehajtani.

A standard alkalmazasaval kapcsolatos iranymutatas

114

Az alapelvek tekintetében a bolcsédei nevelés-gondozas orszagos alapprogramjaban maghatéarozottakat kell

alapul venni.

Gyakori hibaja a szakmai programoknak, hogy nem teljesen vélik szét a harom elem (cél, feladat, alapelv)

értelmezés tekintetében.

Nagyon egyszer(ien fogalmazzak meg, hogy a cél az, amit el akarunk érni. A ,Milyen eredményt varunk a
munkanktdl a folyamat végén?” kérdésre ad vélaszt a célkitlizés.
A feladat azokat a tevékenységeket, tevékenységterileteket hatdrozza meg, amelyekkel dolgunk van a cél

elérése érdekében.

Az alapelvek pedig olyan értékek, szakmai normak, amelyek a feladatok végrehajtasaban, a szakmai dontések
meghozataldban irdnyadéként mikoédnek.
Ennél a programpontnal nem kell és nem is szabad részletes kifejtésekbe bocséatkozni. Atfogdan fogalma-
zunk, de a sajat szolgaltatdsunkra vonatkozéan, nem masolva a szakmai keretrendszerek szdvegét.




Ertékelési kategoriak

Sor-
szam

Megfelel6ségi kritériumok

Nem elfogadhat6 mindség
(jellemz6 hibak)

Mindségi minimum-
kovetelmény

Mindségi minimum
feletti ajanlas

.| A célok megfogalmazasanak
pontossdga, egyedisége, a
szakmai szabalyozodkkal és a
jogszabdlyokkal, valamint a
célcsoport jellemzéivel kap-
csolatos 6sszhangja.

A célok megfogalmazasa-

ban nem érik el a min6ségi
minimumnal megfogalmazott
kovetelményszintet.

Az alapprogramban meghata-
rozott célokat szévegazonos
modon veszik at. A célok és a
feladatok keveredése jellemzi a
célkitlizést.

A célok megfogalmazasa rovid
és tomor.

A célok tekintetében a szakmai
program kitér az elsédleges cé-
lokra: a gyermekek nevelésével
és gondozasaval kapcsolatos
célok atfogé megfogalmaza-
sara és a masodlagos célokra,
a csaladok tdmogatasaban
kittizott célok megfogalmaza-
séra. A célkitlizések megfogal-
mazasaban az Alapprogram-
ban meghatarozott célokat
tekintik kiindulépontnak, de a
sajat szolgaltatasra értelmezve
fogalmazzék azt meg.

A célok megfogalmazasanal
figyelembe veszik szakmai
kompetenciahataraikat.

A célok megfogalmazéaséban a
célcsoportként meghatérozott
korosztélyhoz és a célcso-

port egyéb jellemzdihez (pl.
hatranyos helyzet, SNI stb.) iga-
zodnak. (Amennyiben tobbféle
korosztélyt Iat el a szolgaltatas,
akkor minden korosztalyra
vonatkozdan meghatérozza a
célokat.)

A mindségfejlesztéssel kap-
csolatos célokat is megfogal-
mazzak.

.| A feladatok megfogalmazasa-
nak pontossaga, egyedisége

a kitizott célokkal, a szakmai
szabalyozokkal és a célcsoport
jellemzdivel valé 6sszhangja.

A feladatok megfogalmaza-
saban nem érik el a min8ségi
minimumnal megfogalmazott
kovetelményszintet.

Az Alapprogramban megha-
tarozott feladatokat széveg-
azonos moédon veszik at. Az
alapelvek, célok és a feladatok
keveredése jellemzi a feladatok
meghatdrozasat.

A feladatok megfogalma-

zasa tematikusan koveti az
Alapprogramban meghataro-
zott feladatokat. A feladatok
tekintetében az intézmény/
szolgaltatas a ra jellemzé sa-
jatossagokat figyelembe véve
fogalmazza meg a feladatait.
A feladatok megfogalmazasa
rovid, tomor.

A célok megfogalmazéaséban a
célcsoportként meghatérozott
korosztélyhoz igazodnak, és
figyelembe veszik szakmai
kompetenciahataraikat.

A feladatok megfogalmazasa
0sszhangban van a célokkal és
az iranyadd jogszabalyokban
el6irt feladatokkal.

A mindéségfejlesztéssel kapcso-
latos feladatokat is megfogal-
mazzak.

.| Az alapelvek 6sszhangja a
szakmai irdnymutatasokkal és
etikai elvekkel.

Az alapelvek megfogalmaza-
saban nem érik el a mindéségi
minimumnal megfogalmazott
kovetelményszintet.

A bolcsédei nevelés-gondozés
orszagos alapprogramban és
aziranyado jogszabalyban
meghatdrozott elveket és nor-
makat sz6vegazonos mdédon
veszik at.

Az alapelvek megfogalmazasa
0dsszhangban van a bélcsédei
nevelés-gondozas orszagos
alapprogramban, valamint az
iranyadd jogszabalyban meg-
fogalmazott elvekkel és gyer-
meki jogokkal. A szakmai és
jogi szabalyozék altal megha-
tarozott elveket az intézmény a
sajat értelmezésében fejti ki a
szakmai programban.

A szakmai program tartalmaz-
za az intézmény minéségpoli-
tikajanak révid megfogalma-
zasat.
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Egyiittmiikodés az intézményen beliil és a tagabb kornyezettel

Célmeghatarozas

Az intézményen bellli egylttmikodés célja, hogy az intézményben dolgozd munkatarsak kozott olyan formai, méd-
jai alakuljanak ki a munkamegosztasnak, az egylttmiikodésnek és az informacidaramlasnak, amely lehetévé teszi a
k6z0s szakmai alapokon nyugvé, egységes minéséget garantalé egylttmikodést.

A szll6kkel val6 egyittmikodés célja, hogy sziil6k és a kisgyermeknevel 6k kozott kialakuljon egy bizalmi alapon
mUkodé partneri kapcsolat, amely lehet6vé teszi a gyermek szamara, hogy az otthon és az intézmény kozott a lehe-
t6 legkisebb legyen a pszichés tavolsag, és a gyermeket egységes nevel6 hatasok érjék mind a csaladban, mind az
intézményben.

A standard alkalmazasaval kapcsolatos iranymutatas

Az intézményen beliili egytttmiikodés a munkamegosztas és a szakmai informaciédramlas kifejtését jelenti az in-
tézményben egyitt dolgozé személyek kdzott. (Egyesitett bolcséde, Bolcsédei Igazgatdsag esetén a hozza tartozé
tagintézmények kozott is.) Az intézményen belili egytttm(ikodés magaban foglalja a szil6kkel vald k6z6s munka
kifejtését is. Ez utdbbi téma a szakmai program nevelési feladatok megvalésuldséaval foglalkozé részében is kifejthe-
t6. Ebben az esetben ennél a résznél hivatkozunk azokra a programrészekre, ahol térgyaljuk a sziilével valé egytt-
mUakodést.

Az intézményen kivil mas intézménnyel, szakértékkel, gyermekjéléti szolgaltatdkkal, védéndvel, pedagdgiai
szakszolgalattal, 6vodaval, szakhatésagokkal stb. valé kooperaciét jelent.

Ugyelni kell arra, hogy a sziilé6 tudomasa nélkiil nem kérhetiink informaciot a gyermekrél, példaul a védénétél
sem. Ezek az egyUttm(ikddések elsésorban az intézmény hatékonyabba tételét, illetve a szlilésegitd szolgaltatasok
céljat szolgalhatjak, kiemelt figyelmet forditva a jogszabalyban meghatéarozott jelzérendszeri feladatok megvalosi-
tasara.

Ertékelési kategoriak

Mindségi
feletti
ajanlas

Sor- Nem elfogadhat6 mindség Mindségi minimum-

szam (jellemzo hibak) kovetelmény

Megfelel6ségi kritériumok

_

.| A belsé kapcsolatrendszer
kifejtése teljes koru.

Hidnyos a belsé kapcsolat-
rendszer targyaldsa, valamely
szereplé kimarad ebbdl a prog-
ramrészbdl.

Minden szerepl6re kiterjed a
belsé kapcsolatrendszer tar-
gyalasa (vezetd, kisgyermekne-
vel6k, dajkdk, egyéb munkatar-
sak, fenntarto, szilé).

2. | A kulsé kapcsolatrendszer
kifejtése teljes koru.

Hidnyos a kiilsé kapcsolat-
rendszer targyaldsa, valamely
szereplé kimarad ebbdl a prog-
ramrészbdl.

Legalabb a gyermekvédelmi
jelzérendszert mikodtetével
(gyermekjoléti szolgalat vagy
véddéné), valamint a szolgal-
tatasnyujtasban szerepet
jatszo kiilsé szakemberekkel
(konduktor, gyogypedagogus,
gyermekpszicholégus stb.)
valo kapcsolattartast kifejtik.

Minden olyan szervezetre

és szakemberre kiterjed a
kulsé kapcsolattartas kifejtése,
amelyekkel kdzvetleniil vagy
kozvetve kapcsolatban van az
intézmény.

3.| A kapcsolattartas/egyuttma-
kodés tartalma.

Barmely eleme indokolatlanul
hidnyzik a minimumkdovetel-
ményeknél meghatarozott
elemeknek.

A kapcsolattartast/egytttma-
kodést, a kapcsolattartds céljat,
formait, rendszerességét,
madjat, valamint az egyittma-
kodésre vonatkozé kompeten-
ciahatarokat kifejtik.

Meghatarozottak olyan fejlesz-
tési iranyok, célok, amelyek az
egyes belsé és kiilsé partne-
rekkel valé egyuttm(ikodésben
a szakmai program érvényes-
ségét athidalo idészakban
tervezettek. (Minéségfejlesz-
tési célok.)
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Személyi feltételek

Célmeghatarozas

A szakmai programbdl egyértelmden kitlinjon, hogy biztositva van a célcsoportként megjeldlt gyermekek ellatasa-
hoz sziikséges targyi feltételrendszer a gyermekek életkori sajatossagainak, fejlettségi szintjének, nevelési-gondoza-
si igényének megfeleléen, valamint az alapellatason kiviil véllalt feladatok szakszer( ellatdsahoz sziikséges személyi

feltételrendszer.

Ertékelési kategoriak

Sorszam
Megfelel6ségi kritériu-

mok

1.| A személyi feltételek bemuta-
tasanak teljeskordsége.

Nem elfogadhato mindség
(jellemzo hibak)

Nem minden személyt
mutatnak bem a szakmai
programban.

Mindségi minimum

Minden szerepet jatszé
személyt (belsé- és kiilsé
szakembert) bemutatnak a
szakmai programban, de nem
név szerint, hanem a végzett-
séglket, kompetencidikat
tekintve.

Mindségi minimum
feletti ajanlas

2. | A személyi feltételek bemuta-
tasdnak mélysége.

A minimumkovetelmények-
ben meghatarozottakhoz
képest hidnyos a személyi
feltételrendszer bemutatdsa.
Az ellatas szempontjabdl nem
relevans informéciok is szere-
pelnek a bemutatasokban.

Bemutatjak az 1. pontban
meghatérozott személyekkel
kapcsolatban azok végzett-
ségét (kulonos tekintettel a
15/1998. [IV. 30.] NM rendelet
2.sz. mellékletében megha-
tarozott képesitési el6irasok
szerinti végzettséqg), szakmai
tapasztalatait és kompeten-
ciait.
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Targyi feltételek

Célmeghatarozas

A szakmai programbdl egyértelmden kitlinjon, hogy biztositva van a célcsoportként megjeldlt gyermekek ellatasa-
hoz sziikséges targyi feltételrendszer a gyermekek életkori sajatossdgainak, fejlettségi szintjének, nevelési-gondo-
zasi igényének megfelel6en.

A standard alkalmazasaval kapcsolatos iranymutatas
Amennyiben sajatos nevelési igényl gyermek ellatasat is vallalja a bolcséde, az esetleges specidlis targyi feltételek
kifejtése itt sziikséges.

Ertékelési kategoriak

Nem elfogadhatéo minéség = Min6ségi minimum- Mindségi minimum
Megfeleléségi kritéri- (jellemz6 hibak) kovetelmény feletti ajanlas
umok
1.| Az ellatasra szolgald épulet, | Az ellatasra szolgald épiilet, Bemutatjak az ellatasra szolgélo
épuletrész és jatszoéudvar. épuletrész és jatszéud- épulet/épuletrész elhelyezke-
var bemutatasa hianyos a dését, megkozelithetGségét,
minimumkovetelményekben | helyiségeinek egymashoz képesti
meghatdrozott informaci- elhelyezkedését, atjarhatosagat

6khoz képest, paramétereik és belathatdsagat, valamint
nem felelnek meg a 15/1998. | nevelési-gondozasi és egyéb

(IV. 30.) NM rendelet 11. sz. funkcidjat. Kitér a szakmai
mellékletében meghatarozott | program a helyiségek megosz-
kritériumoknak. tasanak rendjére (amennyiben

tobb szolgaltatas hasznal egy-egy
helyiséget). Bemutatjak az épiilet
helyiségeinek berendezését, a
biztonsagi és higiénés feltételek
garanciait, 0sszefliggésben az
elldtando célcsoport jellemzéivel
és az ellatand¢ feladatokkal.
Bemutatjak a leveg6ztetésre, kul-
téri jatékra és mozgasra teret ado
lehet6ség (jatszoudvar) méretét,
elhelyezkedését, biztonsagos
hasznélatanak garanciait.

Az ellatésra szolgald éplilet,
épliletrész, annak helyiségei és a
jatszoudvar megfelel a 15/1998.
(IV. 30.) NM rendelet 11. sz. mellék-
letében meghatarozott kritériu-
moknak.

2. | Az ellatasra szolgalo épllet, | Nem lathaté pontosan, hogy | Lathat6 a szakmai programbdl,
épuletrész és jatszéudvar az alapellatasi és alapellatason | hogy hogyan oszlanak meg a
hasznélatdnak bemutatésa. | kivili tevékenységek hogyan | helyiségek és a jatszéudvar az
kilonilnek el egymastdl funk- | alapellatasi és alapellatason kivali

cié szerint a helyiségekben. feladatok kozott.
3. | Az ellatas sorén hasznalt A bblcsédei ellatas soran A bdlcsédei ellatds sordn hasznalt
eszk6zok bemutatasa. haszndlt eszkozok bemutatdsa | eszkdzok (hasznalati targyak

vagy hidnyos, vagy a bemuta- | és jatszéeszkdzok) bemutatdsa
tott eszk6zok nem vagy csak | teljes kord, a szakmai programbél
részben feleltethet6k meg a egyértelmuen latszik, hogy az
célcsoport jellemzdinek (élet- | eszkdzok (fajtai, anyaga, méretei
kor, fejlettségi szint, nevelé- és darabszama) megfelelnek az
si-gondozasi igény), valamint | elladtandé feladatoknak és a cél-
15/1998. (IV. 30.) NM rendelet | csoport jellemz&inek (életkor, fej-

11. sz. mellékletében meg- lettségi szint, nevelési-gondozasi
hatarozott kritériumoknak, igény, csoportdsszetétel), valamint
illetve nem lathaté a szakmai | a 15/1998. (IV. 30.) NM rendelet 11.
programbdl, hogy hogyan sz. mellékletében meghatérozott

teljestilnek a minimumkdovetel- | kritériumoknak.
ményekben meghatérozottak.

118



A feladatellatas szakmai tartalma, modja, a biztositott szolgaltatasok formai, kore, rendszeressége, a gon-
dozasi, nevelési, fejlesztési feladatok

Célmeghatarozas
A szakmai programbdl egyértelmien és jél Iathato, hogy milyen nevelési-gondozasi feladatokat, milyen médon vé-
gez az intézmény, megitélhetd, hogy meg vannak az elldtas szakmai garanciai a nevelési-gondozasi folyamatokban.

A standard alkalmazasaval kapcsolatos iranymutatas

Sor-
szam

_

Ertékelési kategoriak

Megfelel6ségi kritériumok

.| Nevelési célok.

Nem elfogadhat6 mindség
(jellemzo hibak)

A nevelési célok részben vagy
egészen hianyoznak, vagy tul
altalanosak, ezért a nevelési
munka eredményessége a
célokkal valé 6sszevetésben
nem megitélhetd.

Mindségi minimum-
kovetelmény

A szakmai programban korab-
ban kifejtett célokat konkrétan
és részletesen fogalmaztak
meg a gyermekek egyes
fejlédési jellemzGire életkori
csoportonként, a sziilék, a
csaladok tdmogatésara vonat-
kozdan (pl. a kisgyermekkor
végére a gyermek tudjon kis
segitséggel egyedil 6ltozkod-
ni, a csaladok évente legalabb
kétszer kapjanak részletes
frasos tajékoztatast a gyermek
fejlédésérdl stb.). A nevelési
célok megfogalmazasa olyan,
hogy mérhetévé valik a cél
elérése, lehetdvé teszi az ered-
ményesség megitélését.

Mindségi minimum
feletti ajanlas

.| Nevelési feladatok megvalo-

sulasa.

A nevelési feladatok meg-
valésuldsanak bemutatasa
nem teljes vagy nem konkrét.
Nem lathaté pontosan, hogy
mit és hogyan valésitanak
meg a feladatellatas soran. A
konkrét eljarasok és modsze-
rek alkalmazasanak bemuta-
tasa helyett fejlédéslélektani
jellemzéket vagy szakmai
elvarasokat fogalmaznak meg
(nem azt irjak le a szakmai
programban, hogy mit és
hogyan tesznek, hanem, hogy
az adott életkoru gyermeknek
mire van sziiksége, melyek az
elvart mddszerek).

A leirt eljarasok, nevelési
maddszerek nem szolgaljak
megfeleléen a nevelési célok
elérését, nincsenek 6sszhang-
ban a gyermekek életkori
sajatossagaival, fejlettségi
szintjével, vagy ellentmondas-
ban vannak a kinyilatkoztatott
nevelési elvekkel.

Az Alapprogramban megha-
tarozott nevelési feladatokat
konkrét nevelési és gondozasi
tevékenységek (beszoktatas,
szobatisztasagra nevelés,
étkeztetés stb.) szintjén mutat-
jak be (eljarasok, modszerek,
folyamatok). A szakmai munka
megfelelsége a leirt eljarasok,
madszerek alapjan megitél-
heté.

A nevelési feladatokbdl latha-
t6, hogy hogyan szolgaljék a
kit(izott nevelési célok meg-
valdsuldsat életkori csopor-
tonként.

Bemutatjak a bolcsédei neve-
lési-gondozasi helyzeteket, a
nevelési-gondozasi feladatok
megvaldsitasanak mddjara
fokuszélva, és ezek az eljara-
sok, moédszerek megfelelnek a
célcsoport jellemzdinek.

A szakmai programbdl kit(nik,
hogy az alkalmazott nevelé-
si-gondozasi modszerek és
eljarasok 6sszhangban vannak
a megfogalmazott nevelési
alapelvekkel.

A nevelési feladatok megvalé-
sulasanak bemutatasakor kitér
a szakmai program a miné-
ségfejlesztési célkitlizésekre
az egyes nevelési feladatokkal
kapcsolatban, és azok megva-
|6sitasat szolgald tevékenysé-
gekre.
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Sor-
szam

Ertékelési kategoriak

Megfelel6ségi kritériumok

.| A szakmai program tartal-

mazza a nevelési-gondozasi
feladatoknak alapot és keretet
add napirend(ek)et.

Nem elfogadhat6 mindség
(jellemz6 hibak)

A szakmai program nem
tartalmaz napirendet.

A napirend kérdését a szakmai
program csak a szakmai
irdanymutatdsokbdl atvett
napirendszervezési elemek, el-
vek szintjén targyalja, és nem
mutatja be ezen elvek konkrét
megvaldsulasat (pl. nem derdil
ki a szakmai programbdl, hogy
hogyan valésul meg a rugal-
mas napirendszervezés).

A szakmai programbdl

nem tlinik ki, hogy hogyan
teljestilnek a minimumkaove-
telményeknél meghatarozott
napirendszervezési szempon-
tok a gyakorlatban.

Mindségi minimum-
kovetelmény

A szakmai program bemutatja,
hogyan veszik figyelembe az
egyes gyermekek sziikség-
leteit, otthoni napirendjét,

a gyermekcsoportba jaré
gyermekek szlikségleteinek
mintazatat a bolcséde nyitva-
tartasi idejét, az id6jarast, az
évszakokat, a tobb csoporttal
egyutt hasznalt helyiségek
miatti napirendi koordinacié
sziikségességét.

A szakmai programbdl kit(inik,
hogy a napirend atgondolt,
elegendé idé6 jut egy-egy
gyermek esetében a gondozasi
muveletek nyugodt elvégzé-
sére. A napirend biztositja a
gyermekek egyéni sziikséglete
szerint meghatarozott gondo-
zasi sorrend mentén torténd
folyamatos gondozas idébeni
és munkaszervezési feltételeit.
A szakmai program bemutatja
ezen szempontok érvényesiilé-
sének folyamatat és modszere-
it a gyakorlatban.

A szakmai programban leirjak,
hogy milyen esetekben és mé-
don valtoztatjak a napirendet,
hogyan tud megvaldsulni a
rugalmassag.

Mindségi minimum
feletti ajanlas

A szakmai program tartalmaz
legaldbb egy 6szi-tavaszi, egy
téli és egy nyari napirendet,
figyelembe véve a leveg6zte-
tésre legidedlisabb idészakok
évszakonkénti véltakozasat.

.| A szakmai program tartal-

mazza a nevelési feladatok, a
nevelési célok megvalosulasa-
nak dokumentaélasat.

A szakmai programban bemu-
tatjak, hogyan kovetik nyomon
a nevelési célok megvaldsula-
sat, hogyan dokumentaljak a
gyermekek fejlédését, milyen
neveléshez, gondozéashoz
kapcsolédd dokumentaciot
vezetnek.
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Alaptevékenységen kiviili kiegészito szolgaltatas

Bevezetés

A bolcsédei ellatast nyujtd intézmény az alapellatds els6bbsége mellett csalddtdmogatéd szolgaltatasokat szervez-
het. llyen szolgéltatasok lehetnek a jatszocsoport, az idészakos gyermekfelligyelet, a gyermekhotel, a nevelési ta-
nacsadas, a jaték- és eszkozkdlcsdnzés. Mindezeket barmely csalad igénybe veheti.

Célmeghatarozas
Az alaptevékenységen kiviili kiegészité szolgdltatdsok feltételrendszere feleljen meg a bélcsédei nevelés-gondozas
orszagos alapprogramja szerinti kovetelményeknek. Egyértelmi legyen a szakmai programban az alapellatashoz

tartozé és alapellatason kiviili szolgaltatasok elkiilondilése.

Sor-
szam

Ertékelési kategoriak

Megfelel6ségi krité-
riumok

.| Az alapellatason kivdli

tevékenységek elkiilo-

nilése az alapellatastol
lathaté a szakmai prog-
ramban.

Nem elfogadhatoé minéség
(jellemzd hibak)

Nem teljesiilnek a minéségi
minimumfeltételeknél meg-
hatédrozottak.

Min6ségi minimum-
kovetelmény

A szakmai programbdl
egyértelmuen latszik, hogy az
alapellatason kivili tevékeny-
ségek hogyan kiiléniilnek

el az alapellatashoz tartozo
tevékenységektdl, és hogyan
érvényesiil az alapellatas
elsédlegessége.

Mindségi minimum
feletti ajanlas

kivili szolgaltatasok
jellemzéi, az igénybe-
vétel lehetséges mddjai
szerepelnek a szakmai
programban.

lemzdi, az igénybevétel lehet-
séges modjai nem szerepel-
nek a szakmai programban.

szolgaltatasok jellemzéi, az
igénybevétel lehetséges
médjai szerepelnek a szakmai
programban.

2.| Az alapellatason kivili te- | Az alapellatason kiviili tevé- A szakmai programbdl lathatd, | Az alapellatason kiviili szolgéltatdsok
vékenységek a bolcsédei | kenységek bemutatdsabol hogy az alapellatason kivdili az ellatasi teriileten é16 csalddok
nevelés-gondozas alap- | nem lathato, hogyan torekszik | tevékenységek esetében fi- igényeire éplilnek, amelyet igényfel-
programjaban meghatd- |abdlcséde a csalddokkal valé | gyelembe vették a bolcsédei | mérés tamaszt ala. Az alapellatason
rozott elvek mentén és a | kapcsolatépitésre, milyen nevelés alapelveit, kiilonos- kivili tevékenységeknél tervezik a
csaladok igényei szerint | moédszereket alkalmaz a képpen a koragyermekkori teljes csaldddal valo6 egylittmikodést.
szervezédnek. koragyermekkori intervencids | intervencié szemléletének A csalddokkal torténd interakciok ter-
szemlélet érvényre juttata- befogadasat. vezése része a szakmai programnak.
sara. Ezek bemutatasa szerepel a szakmai
programban.
3.| Az alapellatason kivli A szakmai programban nem | A szakmai programban A szakmai program megfogalmaz
tevékenységek személyi | szerepelnek azok a személyi | bemutatjak azokat a személyi | olyan minéségfejlesztési célokat,
és targyi feltételrendsze- | és targyifeltételek, amelyek | éstargyifeltételeket, amelyek | eljarasokat, terveket, amelyek az
rét bemutatjak a szakmai | alapot adnak a szakmailag alapot adnak a szakmailag alapelldtason kivili szolgaltatasok
programban. megfelelé minéségi alapel- | megfelelé minéségu, alapel- | minéségfejlesztését szolgaljak.
latason kivili szolgéltatasok | latason kivili szolgéltatasok
megszervezésére. megszervezésére.
4. | Az egyes alapellatason Az egyes szolgaltatasok jel- Az egyes alapelldtason kivili | A szakmai program melléklete tar-

talmaz olyan megdllapoddsi mintat,
illetve a téritési dij szamitasi szabaly-
zatat, amely alapjan a szul6 pontos
képet alkothat az alapellatason kivili
szolgaltatasok kompenzalasarol.
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Az ellatas igénybevételének médja

Célmeghatarozas
A szakmai program adjon pontos tajékoztatast az ellatas igénybevételének jogcimérdl, az ellatds igénybevételének
madjardl, folyamatarol és a kapcsolddd dokumentacidk korérdl, azok funkcidjardl, tartalmarol.

Sor-
szam

_

Ertékelési kategoriak

Megfelel6ségi kritériumok

.| A szakmai program leirja az

ellatas igénybevételének
médjat.

Nem elfogadhat6 mindség
(jellemzd hibak)

Nem vagy csak toredékesen
szerepel a szakmai program-
ban, hogy a szllék milyen fel-
tételekkel tudjék igénybe ven-
ni a szolgaltatast, a szolgéltatas
igénybevételének folyamatat
és a kapcsolodo dokumenta-
ciot, igy nem megitélheté a
folyamat megfelel6sége.

Mindségi minimumkove-
telmény

Szerepel a szakmai program-
ban, hogy a sziil6k milyen
feltételekkel tudjik igény-
be venni a szolgaltatast. A
szakmai program bemutatja
a szolgdltatas igénybevéte-
|ének folyamatat, beleértve
aztis, hogy mirél és hogyan
tajékoztatja a szolgaltatas az
érdekl6dé sziilét.

A szakmai programban
szerepel, hogy a szolgaltatas
igénybevétele dnkéntes.

Minéségi minimum feletti
ajanlas

.| A szakmai program megha-

tarozza azoknak a dokumen-

tumoknak a korét, amelyek a

szolgaltatas igénybevételével
kapcsolatosak.

A szakmai programban nem
soroljak fel azokat a doku-
mentumokat - kifejtve pontos
tartalmukat és funkcidjukat -,
amelyek a szolgaltatas igény-
bevételével kapcsolatosak.

A szakmai programban felso-
roljdk azokat a dokumentumo-
kat - kifejtve pontos tartalmu-
kat és funkciojukat -, amelyek
a szolgdltatds igénybevételével
kapcsolatosak.

A szakmai program mellékle-
teként csatoljdk azokat a doku-
mentacids mintakat, amelyek a
szolgaltatas igénybevételének
folyamatéahoz tartoznak.
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A szolgaltatasarol szol6 tajékoztatas

Célmeghatarozas
A szakmai programbdl kitinjon, hogy az ellatast nyujté hogyan tajékoztatja az ellatassal 6sszefliggé informaciokrol
az ellatast igénybe veviket.

A standard alkalmazasaval kapcsolatos iranymutatas
A tdjékoztatas helyi (elsésorban irdsos) médjait sziikséges lathatova tenni ebben a programrészben. A szll6 szamara
fontos informacié, hogy a hazirend, a szakmai program stb. hol és hogyan hozzaférhetdk.

Sor-
szam

Ertékelési kategoriak

Megfelel6ségi kritériumok

—_

.| A szakmai programban lat-
hatd, hogy minden, a sziil6re
vonatkozé tajékozodast segitd
anyag hozzaférhet6 a sziil6k
szamdra.

Nem elfogadhat6 mindség
(jellemz6 hibak)

A téjékoztatas nem felel meg a
mindségi minimumnal megha-
tarozott kdvetelményeknek.

Minéségi minimum-
kovetelmény

A szil6k szamara a legfonto-
sabb informaciok (szakmai
program, hazirend, étlap, gyer-
mekjogi képvisel6 elérhet6-
sége, aktualis programok stb.)
megtalalhatok a szil6k szama-
ra elérheté moédon az ellatas
azon helyiségeiben, amelyeket
a szll6k naponta haszndlnak
(61t6z6, folyosd stb.).

2.| A szakmai program bemutatja

a szil6k irasbeli tajékoztatasat
a gyermekiikkel kapcsolatban.

A tajékoztatas nem felel meg a
minéségi minimumnal megha-
tarozott kdvetelményeknek.

A szakmai programban
megjelenik, hogy a szlldk a
gyermekukkel kapcsolatos
kérdésekrdl irdsban mikor
és milyen formaban kapnak
tajékoztatast.

3. | A sztilék szamara fontos infor-

maciokban torténd valtozast
gyorsan és pontosan koveti a
tajékoztatas.

A tajékoztatds nem felel meg a
mindségi minimumnal megha-
tarozott kdvetelményeknek.

A kulonbo6z6 tajékoztatasi felt-
leteken megjelend informéciok
a véltozast kdvetden a lehetd
legrovidebb id6n beldl frissi-

Mindségi mini
feletti ajanlas

A tajékoztatas tobbféle, valto-
zatos csatornan is megtorténik
egyszerre: faliujsag, weboldal,
facebook-oldal, e-mail stb.

tésre kerlilnek, és a valtoztatas
tényérdl is kapnak a sziil6k
tajékoztatast.

Az igénybe vevék és a személyes gondoskodast végzo személyek jogainak védelmével kapcsolatos szabalyok

Célmeghatarozas
A szakmai programbal kit(injon, hogy hogyan biztositottak a gyermekek, a szll6k és az ellatast nyujtdk jogai, ho-
gyan jutnak érvényre az ellatasban.

A standard alkalmazasaval kapcsolatos iranymutatas

A jogok targyaldsanal nem az éltaldanos emberi, gyermeki és sziiléi jogokkal foglalkozunk elsésorban. Ezeket ele-
gendé a megfelel6 dokumentumok, jogszabalyhelyek hivatkozaséval megjeleniteni a szakmai programban. Jelen
szakmai programrészben azokkal a jogokkal kell foglalkozni, amelyek kdzvetlenil az ellatassal kapcsolatban jutnak
érvényre.

Az ellatast igénybe vevének joga van

A szolgaltatasokat teljeskoriien igénybe venni, egyéni banasmaddban részesiilni.

Joga van minden fontos kérdésben a tajékoztatashoz, adatai védelméhez, a nyilvantartasba, dokumentumok-
ba valé betekintéshez.

Az ellatast igénybe vevét megilleti személyes adatainak védelme, valamint a magéanéletével kapcsolatos ti-
tokvédelem.
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Az ellatas vezetdje koteles biztositani, hogy az ellatott adataihoz, a vezetett nyilvantartasokhoz illetéktelen

személy ne jusson hozza.

Az elldtast igénybe vevok, az elldtdst nyujtd kotelezettségszegése és a szolgéltatds igénybevételével kap-
csolatos problémak esetén panasszal élhetnek, amelyet az ellatas vezetdjéhez, illetve a fenntartéhoz lehet
szoban vagy irdsban benyujtani. Az irdsban beadott panasz kezelése egyéni, vagy ha egy javaslat, észrevétel
tobb szul6t érint, akkor koz0s.
Gyermekjogi képviseld neve, elérhetdsége, tajékoztatas a vele kapcsolatos jogorvoslati lehetéségrél.

Az ellatast nyujté dolgozoi szamara biztositando

Sor-
szam

Az egészséges és biztonsdgos munkavégzéshez sziikséges torvényi eldirdssoknak megfelel6 munkafeltételek.
A munkatdrsnak joga van véleménye kinyilvanitasara, munkaja elismerésére.
Megkapni a munkavégzéssel kapcsolatos megbecsiilést.

Emberi méltdsdguk és személyiségi jogaik tiszteletben tartasa.

Segitségadas szakmai tudasuk gyarapitasahoz.
Elvaras a dolgozdk részérdl a felkésziilt és lelkiismeretes munkavégzés, a sziilékkel valé jo kapcsolatra, part-
neri egyuttmdkoddésre torekvés, a gyermeki jogok érvényesiilésének biztositasa, valamint az ellatas szakmai
programjaban és hazirendjében megfogalmazott szakmai és adatvédelmi szabalyok betartasa.

Ertékelési kategoriak

Megfelel6ségi kritériumok

1.| Az ellatast nyujtok és igénybe-

vevok ellatassal kapcsolatos
jogai és kotelezettségei fel
vannak sorolva a szakmai
programban.

Nem elfogadhato min6ség
(jellemzo hibak)

A felsorolas hidnyzik vagy
hianyos.

Minéségi minimum-
kovetelmény

A felsorolas teljes kord.

Minéségi minimum
felettiajanlas

2.| A jogok érvényre jutasanak/

juttatdsnak modja kittinik a
szakmai programbol.

A jogok érvényesiilésének/
érvényesitésének formai és
madjai nem lathatok, vagy
nem teljes korten jelennek
meg a szakmai programban.

Egyértelmd az ellatést nyujtok
és az ellatast igénybevevék
szamara, hogy a szakmai prog-
ramban meghatérozott jogaik
hogyan, milyen helyzetekben,
formaban és médokon érvé-
nyesllnek az elldtas mikodé-
sében.

A szakmai program tartalmaz
olyan minéségfejlesztési ele-
meket, amelyek a jogérvénye-
sités terliletére vonatkoznak.

3.| A szakmai program kitér arra

is, hogy milyen eszk6zok
alinak rendelkezésre az ellatast
nyujtok és az ellatast igénybe
vevOk szamara jogsérelem
esetén.

A szakmai program nem tér

ki a kifogaskezelés kérdésére,
vagy csak részben tér ki ra.

A szakmai program nem
tartalmazza a gyermekjogi
képviselé nevét, elérhetdségét,
jogkorét.

A szakmai program tartalmaz-
za a kifogaskezelés folyamat-
leirdsat. Probléma esetén tobb
lépcsés megoldast kinal a
problémakezelésre (kotelez6-
en a gyermekjogi képviseld ne-
vét, elérhet6ségét, jogkorét).

A szakmai program tartalmaz-
za azokat a folyamatleirasokat,
hogy hogyan csatolja vissza

a szervezet a kifogaskezelési
folyamatokbol nyert tapaszta-
latokat az elldtas min6ségének
fejlesztése céljabdl.
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A bolcsodei szakemberek folyamatos szakmai felkésziiltségének biztositasa

Célmeghatarozas

Lathatéva véljanak a munkatarsak szakmai fejlédését, a szakmai munka 6sszehangolasat tamogaté folyamatok és
eszkozok.

A standard alkalmazasaval kapcsolatos iranymutatas
Itt mutatjdk be az 6nellendrzést, belsé ellendrzést, dnképzést, szakmai tovabbképzéseken valé részvételt.

Sor-
szam

Ertékelési kategériak

Megfelel6ségi kritériumok

.| A bblcsédei szakemberek

allando szakmai felkésziiltsége
biztositasanak folyamata és
eszkozei a szakmai munka
mindségét szolgaljak.

Nem elfogadhato mindség
(jellemz6 hibak)

Hidnyzik a kotelez6 tovabb-
képzéseken vald részvétellel
kapcsolatos kotelezettségval-
lalds a szakmai programbél.

Mindségi minimum-
kovetelmény

Olyan folyamatokat és méd-
szereket mutatnak be, amikbdl
kitdnik a szakmai munka
0sszehangoldsédnak igénye és
hatékonysaga, a munkatar-
sak képzési és onfejlesztési
igényének tdmogatdsa és a
kotelezd tovabbképzéseken
valé részvétel kotelezettség-
nek teljesitése.

Mindségi minimum
feletti ajanlas

A képzés, onfejlesztés min6-
ségfejlesztési rendszerbe dgya-
zottan jelenik meg a szakmai
programban.
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