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MEGALLAPODAS

NAPPAL| ELLATAS IGENYBEVETELERE

1. A megallapodé felek
1.1. A szolgaltatas biztositoja:
Név: Fogyatékkal Elgket és Hajléktalanokat Ellaté Kozhaszna Nonprofit Kft.

(FEHE Kft.)
Fogyatékos Embereket Segitd Szolgaltatasok
Fogyatékos Emberek Nappali Szolgélata
Székhely: 9700 Szombathely, 11-es Huszar at 116.
Képviseli: Németh Klara ligyvezetd igazgatod
Fenntarto: Fogyatékkal Eloket és Hajléktalanokat Ellaté Kozhaszni
Nonprofit Kft.
Székhely: 9700 Szombathely, 11-es Huszar at 116.

1.2. Szolgaltatast igénybevevé személy (Ellatott):

Név:

Sziiletési név:
Anyja neve:
Sziiletési hely, ido:
Lakcim:

1.3. Az ellatott torvényes képviseléje:

Név:

Sziiletési név:
Anyja neve:
Sziiletési hely, id6:
Lakcim:

2. A szerzddé felek megéllapodnak, hogy a FEHE Kft. Nappali Szolgalata hatarozatlan
id6tartamra — 90 nap probaidd kikotésével - nappali ellatast biztosit — az ellatast igénybe
vevd, illetve torvényes képviseldje kérelmének megfeleléen — a Fogyatékkal ElSket és
Hajléktalanokat FEllato Kozhaszni Nonprofit Kft. Fogyatékos Emberek Nappali
Szolgélatdban (Szombathely, 11-es Huszér u. 116.)
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2.2 Az ellatast nyujtd intézmény a hatalyos jogszabalyban és a jelen megallapodasban
szabalyozott modon biztositja az ellatdst igénybe vevd szamara az alabbi
szolgaltatasokat:

- Feliigyelet: A nappali szolgalat nyitvatartasi idejében az ellatottak szdmara személyes
felligyeletet biztosit.

- Gondozas: Az ellatottak egyéni gondozasi tervének megfeleld megfelelden valdsul
meg a nappali szolgélatban a gondozas.

- Etkeztetés: A szolgalatban napi egyszeri meleg étel- ebéd igényelhetd.

- Esetkezelés: Az ellatottak segitése felmeriild problémaik megolddsdban, céljaik
elérésében.

- Haztartasi vagy haztartast potlé segitségnyujtas: Az ellatottak onallo életvitelének
segitése: a mindennapi életviteliikben, személyes kornyezetiik rendben tartasaban,
mindennapi ligyeik intézésében.

- Gyogypedagégiai segitségnyujtas: Az ellatottak fogyatékossagabdl adodo
akadalyozottsdganak kompenzalasra iranyul.

- Készségfejlesztés: A  tarsadalmi  beilleszkedést  segitd  magatartdsformak
kialakitasanak, egyéni és tarsas készségek kialakitasanak, fejlesztésének segitése.

-  Kozosségi fejlesztés: A normalizacid elvét szem el6tt tartva szervez szabadidds
programokat, kozosségi rendezvényeket a szolgalat az ellatottak szamara.

- Tanacsadas: Az ellatottak a fogyatékossagdhoz és a mindennapi életvezetéséhez
kapcsolodo kérdések nehézségek megoldasat segitd szolgaltatas.

- Pedagogiai segitségnyujtas: Olyan ismeretek, értékek, viselkedések, attitlidok,
értékek atadasa, gyakoroltatasa, amely az ellatottak fejlodesét segiti.

3. A szolgaltatas idétartama™
3.1. A szerz6d6 felek megallapodnak abban, hogy a szolgaltatas jelen megallapodas
szerinti biztositasanak kezdd idépontja:
3.2 A megallapodéast probaidé alatt barmelyik fél felmondhatja irasban, és a
jogviszony a felmondast kdvetd 3. munkanapon megsziinik.
3.3. Az ellatas idGtartama: hatarozatlan idejli/ hatarozott idejii™:
3.4. A szolgaltatast munkanapokon 7.00 6ratol 16.00 oraig biztositja az intézmény.
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4. A téritési dij megallapitasarol és fizetésérol

4.1 Az Ellatott illetve Torvényes képvisel6je, vagy a csaladi potlékra vagy a csaladi
potlék felvételére jogosult személy, vagy a téritési dij fizetésére kotelezett jogosult
vagy tartasara koteles és képes személy (tovabbiakban: Kotelezett) a Nappali
Szolgélat szolgaltatasainak igénybevételéért a szocidlis igazgatdsrol és a szocidlis
ellatasokrol szolo 1993. évi III. térvényben, a személyes gondoskodast nyu;jtd szocialis
ellatasok téritési dijarol szolo 29/1993. (11.17.) Kormanyrendeletben, valamint a
Személyes gondoskodast nyajtd szocialis szolgaltatasok intézményi téritési dijarol és
személyi téritési dijarol szold belsd szabalyzatban leirtaknak megfeleléen a Fenntarto
altal kiszamitott téritési dijat koteles megfizetni

4.2 Az intézményi téritési dij 0sszegét a Fenntartd konkrét 6sszegben allapitja meg,
targyév aprilis 1-jéig. Az intézményi téritési dij alapjan megallapitott személyi téritési
dij Osszegérdl, ill. felilvizsgalatardl, és az ahhoz sziikséges jovedelemvizsgalatrol, a
Fenntarto irasos értesitést kiild az ellatottnak ill. a fizetésre kotelezett személynek. A
személyi téritési dij Osszegérdl a megallapodds megkdtésekor az ellatast igényl6t
irasban tajékoztatja.

4.3 A szolgéltatasért fizetendd téritési dij 6sszege nappali ellatds esetén az igénybevevé
rendszeres havi jovedelmének 15 %-at, nappali ellatas és ott étkezés esetén pedig
havi jovedelmének 30%-at nem haladhatja meg.

4.4 Téritési dij méltanyossag, jogorvoslat

A személyi téritési dij Osszege a Fenntartd dontése alapjan csokkenthetd, illetve
elengedhetd, ha a kotelezett jovedelmi és vagyoni viszonyai ezt indokoltta teszik.

Ha az ellatott, a torvényes képviseldje, vagy a téritési dijat megfizeté személy a
személyi téritési dij Gsszegét vitatja, illetve annak csokkentését vagy elengedését kéri,
a birosagtol kérheti a téritési dij megallapitasat

A Fenntarté dontéséig, illetve a birdsag jogerds hatarozataig a korabban megallapitott
személyi téritési dijat kell megfizetni.

4.5 A személyi téritési dij Osszege a megallapitas idOpontjatol fiiggetleniil évente két
alkalommal vizsgalhato feliil és valtoztathatd meg, kivéve az alabbi eseteket:

- Ha az ellatott, a torvényes képviseldje vagy a téritési dijat megfizetd személy
vagyoni, jovedelmi viszonyai olyan mértékben megvaltoztak, hogy a személyi téritési
dij megfizetésére vonatkozo kotelezettségnek nem tud eleget tenni, koteles az
intézményvezetonél rendkiviili jovedelemvizsgalat lefolytatasat kezdeményezni.
Az intézményvezetd a jovedelemvizsgalatot lefolytatja, és a személyi téritési dijat a
jovedelemvizsgéalat eredményének megfelelden allapitja meg. Ha az ellatott, a
torvényes képviselje vagy a téritési dijat megfizetdé személy nem kéri a
jovedelemvizsgalat lefolytatasat, ugy kell tekinteni, hogy vagyoni, jovedelmi
viszonyai lehetvé teszik a téritési dij megfizetését.
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- Az ellatott, a torvényes képviseldje vagy a téritési dijat megfizetd személy koteles
az  intézményvezetonél rendkiviili  jovedelemvizsgalat lefolytatasat
kezdeményezni, ha a téritési dij megallapitasahoz alapul szolgalo jovedelem a
szocialis vetitési alap Osszegének 25%-at meghalado mértékben ndvekedett.

46 A feliilvizsgalat soran megallapitott ) személyi téritési dij megfizetésének
idopontjarél a személyi téritési dij megallapitdja rendelkezik. Az 10 téritési dij
megfizetésére téritési dijat megfizetd nem kotelezheté a feliilvizsgalatot megel6zo
id6északra, kivéve, ha az ellatott a feliilvizsgalatot megelézden - jovedelem és vagyon
hianyadban - téritésmentesen vette igénybe az ellatast, és részére visszamendlegesen
rendszeres pénzellatds keriilt megéllapitdsra. Ez utobbi esetben a személyi téritési dij
megfizetésének kezdd idOpontja a rendszeres pénzellatasra vald jogosultsag kezdd napja.

5. A téritési dij fizetésének gyakorlata

A megallapitott személyi téritési dijat havonta utolag, targyhot kovetd honap utolsod
napjaig, a kikiildott szamla alapjan kell befizetni. A szamla kikiildése torténhet
elektronikus vagy postai uton, vagy személyes kézbesités utjan. A befizetés torténhet
banki 4tutalds, vagy készpénzes befizetés formajaban. Atutalas esetén a szamlan
feltlintetett 6sszeget a szamlan megadott szamlaszamra kérjiik utalni. Készpénzzel torténd
fizetés esetén a szamldn feltlintetett Osszeget az intézményvezetOnek kell befizetni,
atadas-atvételi nyugta ellenében.

5.1 A téritési dijat fizeto személy:

Név:
Lakcim:

5.2. Ha az ellatast igénybe vevd, illetve torvényes képviseldje a személyi téritési dij
fizetési kotelezettségének nem tesz eleget, az intézményvezetd 15 napos hatarido
megjeldlésével irasban felhivja a kotelezettet az elmaradt dij megfizetésére. Ha a hataridd
eredménytelentil telt el, a dijhatralékot nyilvantartasba veszi és a hatralék behajtasa irant
a hatalyos jogszabalyokban foglaltaknak megfelelden intézkedik.
6. Az intézményi jogviszony megsziinése:
6.1 Az intézményi jogviszony megsziinik

- az intézmény jogutdd nélkiili megsziinésével

- a jogosult halalaval

- hatarozott idejti ellatas esetén a megjelolt idétartam lejartaval

- a megallapodas barmelyik fél részérdl torténd felmondasaval

6.2 A megallapodas felmondasanak szabalyai:
A Fogyatékkal Eloket és Hajléktalanokat Ellaté Kozhaszni Nonprofit Kft.- mint

nem allami fenntartasi intézmény - az alapszolgaltatasokra, igy a nappali ellatasra
vonatkozé megallapodast barmikor megsziintetheti, ha a szolgaltatast igénybe vevo:
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- jogosultsaganak jogszabalyi feltételei nem allnak fenn
- allapotdban olyan jelentés mértékii valtozas torténik, melybdl addédd gondozasi
sziikségletet a szolgalat mar nem tudja ellatni, igy masik intézménybe torténd elhelyezése

indokolt

- veszélyezteti a nappali szolgalat munkatarsanak testi €s lelki egészségét
- sulyosan megsérti a hazirendet illetve az ellatottakra vonatkoz6 szakmai és etikai
szabalyokat
- az ellatott, torvényes képviseldje vagy a téritési dijat megfizetd személy a téritési dij
fizetési kotelezettségének nem tesz eleget:
a) hat honapon at folyamatosan téritési dij tartozas all fenn, és az a hatodik honap
utols6 napjéan a kéthavi személyi téritési dij 6sszegét meghaladja, és
b) vagyoni, jovedelmi viszonyai lehetdvé teszik a téritési dij megfizetését

a megallapodas15 nap felmondasi id6vel sziinik meg

a jogviszony megsziintetésérdl az ellatast biztositd irasos értesités kiild

a megallapodds megsziinése, vagy megsziintetése esetén a felek egymassal
elszamolnak, amely tigylet kiterjed a fizetendd téritési dijakra, az esetleges
hatralékra, €s az atvett targyi eszkozok visszaaddsara illetve minden olyan
dologra, amely a megallapodas megsziinéséhez, megsziintetéséhez okszeriien
kapcsolodik

ha a felmondas jogszeriiségét az ellatott, torvényes képviseldje vagy a téritési
dijat megfizetd személy vitatja, az értesités kézhezvételétdl szdmitott 8§ napon
beliil a Fenntartohoz fordulhat. Ebben az esetben az ellatast valtozatlan
feltételek mellett biztositani kell, amig a Fenntarté nem dont

ha a felmondas jogszerliségét barmely fél vitatja, a birdsagtol is kérhetd a
megallapodas jogellenes felmondasanak megallapitasa. Ezesetben az ellatast
valtozatlan feltételek mellett mindaddig biztositani kell, amig a birdsag jogerds
hatarozatot nem hoz

Az intézményi jogviszony megsziinésekor az ellatast nyujto értesiti az ellatast igénybe vevot
vagy a torvényes képviselot, ill. a téritési dij fizetésére kotelezett személyt:

a jogviszony megsziinéséig fizetendd téritési dij osszegérol,

a személyes haszndlati targyak elvitelének hataridejér6l, modjarol és
feltételeirdl

az Ellatottal szembeni kovetelésrdl, karigényrdl, az intézménnyel szemben
fennallo esetleges kovetelés, karigény eldterjesztési és rendezési modjarol

7. A panaszok kezelésérol

7.1 A Megallapodast aldiro felek kijelentik, hogy vitas kérdéseiket elsddlegesen targyalas
utjan kivanjak rendezni. Az Ellatott, vagy Torvényes képviseldje panaszaval az intézmény

e r

vezetdjéhez fordulhat. A panaszt irasban kell benyujtani.

7.2. Az szolgaltatd tizendt napon beliil kdteles a panasztevot irdsban értesiteni a panasz
kivizsgalasanak eredményérél. Amennyiben panasz kivizsgalasa hataridon beliil nem torténik



FOGYATEKOS EMBEREKET SEGITO SZOLGALTATASOK

/ Foayat&kkal El6kel &s_ FOGYATEKOS EMBEREK NAPPALI SZOLGALATA
L Hayl&xtalanokat EllatO Szombathely, 11-es huszar u. 116.

3 Nonprofik Kft. Tel: 06/94/509-694

Ikt.:
meg, vagy a panasztevd nem ért egyet az intézkedéssel, az intézkedés kézhezvételétdl
szamitott nyolc napon beliil a Fenntartohoz fordulhat jogorvoslattal.

7.3. Ha a panaszt ezt kdvetden sem sikeriil tisztdzni, az ellatott a Nappali Szolgéalat miikodési
teriilete szerint illetékes Onkormanyzat jegyzdjéhez fordulhat vagy/és panaszai

kivizsgalasaban az ellatottjogi képviseld segitheti.

Az Orszagos Betegjogi, Ellatottjogi, Gyermekjogi és Dokumentacios Kozpont elérhetioségei:

Honlap: http://www.obdk.hu/
E-mail: obdk@obdk.hu
Postacim: 1365 Budapest, Pf.: 646.
Ingyenesen hivhato zoldszam: +36-80/620-055

8. Tajékoztatas

8.1 Alulirott, szolgaltatast igénybe vevd, illetve kotelezett kijelentem, hogy tdjékoztatast
kaptam:
- az intézményben biztositott ellatas tartalmarol és feltételeirdl,
- az ellatast igénybe vevOt érinté intézmény altal vezetett nyilvantartasra,
adatszolgaltatasi kotelezettségre,
- apanaszjog gyakorldsdnak modjara, az ellatottjogi képviselordl és elérhetdségérol.
- az intézményi jogviszony megsziinésének modjairdl,
- az intézmény hazirend;jérdl,
- a fizetendd téritési dijrol, teljesitési feltételeirdl, tovabba a mulasztés
kovetkezményeirdl,
- az ellatast igénybe vevO jogait és érdekeit képviseld tarsadalmi szervezetekrol.

8.2 Az ellatast igénybe vevd vagy torvényes képviseldje kijelenti, hogy haladéktalanul
tajékoztatja az intézményvezetét a személyes adatok vagy az ellatdsra vald jogosultsag
feltételeinek valtozasarol, tovabba minden olyan koriilményrdl, amely a személyi téritési dij
fizetési kotelezettségét érinti.
- Jelen megallapodds modositasara az ellatast ny(jté és az ellatast igénybe vevd
kozos megegyezése alapjan kertilhet sor.
- A megallapodast aldird felek kijelentik, hogy vitds kérdéseiket elsddlegesen
targyalas utjan kivanjak rendezni.
Jelen megallapodas nem szabalyozott kérdéseiben a Polgari torvénykonyv rendelkezései az
iranyadok.

9. Személyes adatok kezelésérél és az adatvaltozasok bejelentésérol

A szolgaltaté az ellatott adatait az 1993. évi III. Tv. (a szocidlis igazgatasrol és szocialis
ellatasokrol szo6lo torvény) rendelkezései alapjan nyilvantartja. Az adatokat a 2011. évi CXIL
Tv. (az informécids Onrendelkezési jogrol és az informdacioszabadsagrol szolo torvény)
eléirasainak megfelelden titkosan kezeli.

A szocidlis, gyermekjoléti ¢és gyermekvédelmi szolgaltatok, intézmeények 4gazati
azonositojarol és orszadgos nyilvantartasarol sz6lo 226/2006. (XI. 20.) Korm. rendelet 13/B §-
a irja el6 a Fenntartok igénybevevoi nyilvantartasba torténd adatszolgaltatasi kotelezettségét.
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Az 1993. ¢évi III. torvény és a 226/2006. (X1.20) Kormanyrendelet mddositott rendelkezései
értelmében 2012. marcius 1-t6l a nappali szolgaltatas igénybevevoirél adatot szolgaltatunk a
Kozponti Elektronikus Nyilvantartas A Szolgaltatast Igénybevevokrol (KENYSZI) nevi
rendszer részére. Az adatszolgaltatds a Szocidlis torvény alapjan a szolgaltatast igénybevevo
személy személyes adataira (név, sziiletési név, sziiletési hely és id6, TAJ szdm, lakcim ¢és
tartozkodasi cim), illetve a szolgaltatas napi igénybevételének tényére terjed Ki.

A személyes adatokban bedlld barmilyen véltozast az intézményvezetd részére haladéktalanul
be kell jelenteni, illetve a valtozast igazolé dokumentum masolatat csatolni sziikséges. Az
adatszolgaltatas elmaradasa, illetve valotlan adatok kozlése a Hazirend stlyos megsértésének
mindsiil.

10. Egyéb rendelkezések

A jelen megéllapodasban nem szabalyozott kérdésekben a Ptk., tovabba a szocidlis
igazgatasrol ¢€s szocialis ellatdsokrdl szolo 1993. évi III. torvény, és a kapcsolddo
jogszabalyok rendelkezései az iranyadok.

11. Az ellatas igénybevételével kapcsolatos jognyilatkozat:

Alulirott (sziiletési hely:....ooooiviiiiiial. sziiletési
1dO: e )1 I )

szolgaltatast igénybe vevo, illetve kotelezett kijelentem, hogy az intézmény altal biztositott
fogyatékosok nappali ellatdsanak igénybevételi feltételeirdl, a biztositott szolgaltatdsokrol, a
vezetett nyilvantartasokrol, az intézményi téritési dijrol, a fizetendd személyi téritési dijrol, az
onkoltségrol, a teljesités feltételeirdl, illetve a mulasztas kdvetkezményeirdl, a jogaimrol és
kotelezettségeimrdl, a panaszjog gyakorldsanak modjardl, az ellatottjogi képviselordl és
elérhetdségérél, az intézményi jogviszony megsziinésének eseteirdl szolo tajékoztatast
megkaptam, azt megértettem, tudomasul vettem, igy magamra nézve kotelezonek tartom.
jogviszony megsziinésének eseteir6l szo6lo tajékoztatast megkaptam, azt megértettem,
tudomadsul vettem, igy magamra nézve kotelezonek tartom.

ogviszony megsziinésének eseteir6l szold tajékoztatdst megkaptam, azt megértettem,
tudomadsul vettem, igy magamra nézve kotelezonek tartom.

- Onkéntesen hozzajarulok, hogy az Fogyatékkal Eloket és Hajléktalanokat Ellaté Kozhasznu
Nonprofit Kft. a személyes adataimrol hivatalos megkeresés esetén adatot szolgaltasson, az
egyiittmiikddés sordn tudomadsara jutott kiilonleges adataimat a mindenkori hatalyos
jogszabalyokban eldirtak szerint kezelje.

- A szocialis ellatasra vald jogosultsagom feltételeiben, valamint a személyi adataimban
bekovetkezd valtozasokat az intézményvezetonek bejelentem, az wjabb dokumentacidkat
haladéktalanul megkiildom.

- Hozzéjéarulok a rolam késziilt fényképek sajat honlap, valamint facebook oldalon, palyazati
projekt esetében projektdokumentacidban valéd felhasznéalasdhoz.

- Hozzajarulok, hogy hallgato, gyakornok, onkéntes, elézetes egyeztetés alapjan a szolgaltatas
nyujtasaban részt vegyen.
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- Kijelentem, hogy a felmeriil6 kérdéseimre valaszt kaptam, szabad akaratombo6l, mindenféle
kényszertdl mentesen kérem a szolgéltatas nyujtasat.

- Kijelentem, hogy a jognyilatkozatot, a szolgaltatds igénybevételére iranyuld kérelmet,
valamint a megallapodast szabad akaratombol irom ald - CselekvOképességet teljesen
korldtozd gondnoksag* alatt allo személyként akaratomat a gondnokom képviseli és
alairasaval igazolja

12. Alulirott, szolgaltatast igénybe vevo, illetve kotelezett a mai napon a megallapodas egy
példanyat atvettem, és a benne foglaltakat tudomasul vettem. Alulirottak a jelen
megallapodast elolvasas utan, mint akaratukkal mindenben megegyez6t jovahagyolag irjak
ala.

Szombathely,

Németh Klara
Ellatott vagy Torvényes képviseldje Fogyatékkal El6ket és Hajléktalanokat
Ellaté Kozhaszni Nonprofit Kft.
ligyvezeto igazgatd

Fizetésre Kotelezett

*-gal jelolt megfeleld rész alahtizando



